CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
e 1 ESTADO DE MINAS GERAIS
R\ CNPJ: 01.632.853/0001-09

S TA aARGAR

-——

EDITAL

DISPENSA DE LICITACAQ:008/2024
PROCESSO LICITATORIO: 009/2024

A CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA, através da EQUIPE DE APOIO, com
sede na Praca Guilhermino de Oliveira, n° 142, Centro, Santa Margarida/MG, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 01.632.853/0001-09, torna publico para conhecimento dos interessados que
realizara Dispensa de Licitagdo, com critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, nos
ter nos do Art. n° 75, inciso II da Lei 14.133/2021, e de acordo com as condicdes, critérios e
procedimentos estabelecidos neste Edital e seus anexos, objetivando obter a melhor proposta,

observadas as datas e horarios discriminados a seguir:

DATA E HORA LIMITE PARA DIA, 10/05/2024, Até as 7h: 59min

APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E
DOCUMENTACAO

HORARIO DE BRASILIA - DF
REFERENCIA DE HORARIO

LOCAL. DATA E HORA DA SESSAO PLATAFORMA DE  LICITACOES
PUBLICA. LICITAR DIGITAL _

www.licitardigital.com.br

10/05/2024, AS  8h:00min, COM
DURACAO DE 06 (SEIS) HORAS.

Portaria n° 004/2024, de 18 de marco de 2024: Agente de Contratagdo — Daniele Otoni.
VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATACAQO: RS 40.358.52 (quarenta mil,
trezentos e cinquenta e oito reais € cinquenta e dois centavos).

TIPO: MENOR PRECO POR ITEM.
MODO DE DISPUTA: ABERTO
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CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

ESCLARECIMENTOS:

Diretamente pela plataforma de licitacdes — www.licitardigital.com.br> edital Dispensa de
licitacdo: 008/2024> esclarecimentos.

Email: camarasantamargarida@gmail.com

Telefones: (31) 3875-1199

Horario de funcionamento: De 13h00min as 17h00min.

1 - O Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos gratuitamente no site da Camara Municipal de
Santa Margarida/MG (www.santamargarida.mg.leg.br), ou através de solicitagdo no endereco
eletronico (camarasantamargarida@gmail.com), bem como na Plataforma de Licitagdes Licitar

Digital, através do site (www.licitardigital.com.br) e também no prédio sede da Camara
Municipal de Santa Margarida/MG, em dias e horarios de expediente, a partir da data de sua
publicagdo.

1.1 - Toda e qualquer alterag@o que possivelmente ocorrer neste Edital, tais como errata, adendo,
suspensao ou revogagao, devera ser consultada pelos pretensos licitantes no enderego eletronico
www.licitardigital.com.br, bem como, no site da Camara Municipal de Santa Margarida/MG
(www.santamargarida.mg.gov.br).

1.2 - A Administragdo ndo se responsabilizara caso o pretenso licitante ndo acesse os e-mails
informados ou ndo visualize as alteragdes nos Sites supracitados, consequentemente
desconhecendo o teor dos Avisos publicados.

2. DO OBJETO

2.1- Contratacdo de empresa juridica especializada prestagdo de servigos de cessdo de
licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao Publica, sendo
em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversao de dados,
implantagdo, migra¢ao de dados pré-existentes, treinamento, manutengao, suporte técnico
e acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic
— sistema unico e integrado de execugdo orgamentdria, administracdo financeira e
controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n°® 10.540/2020,
visando o atendimento da Camara Municipal de Santa Margarida/ MG, conforme
condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

2.2 - CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E EFETIVA PARTICIPACAO:

2.2.1 para acesso ao sistema eletronico, os interessados na participagdo da dispensa eletronica
008/2024 deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas

através do sitio da Plataforma de LicitagGes da Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).

2.2.2 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Camara
Municipal de Santa Margarida, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo, a

responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.
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ESTADO DE MINAS GERAIS
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2.2.3 - O credenciamento do licitante ¢ de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢do de capacidade técnica para a
realizacdo das transagdes inerentes a dispensa eletronica.
2.2.4 - A participagdo na dispensa eletronica se dara por meio da digitagdo da senha pessoal do
credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos e documentos de habilitagao,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando data e horario limite estabelecido.
2.2.5 - O encaminhamento de proposta pressupdoe o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital.
2.2.6 - COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA, A
LICITANTE ASSINALARA “SIM” OU “NAO” EM CAMPO PROPRIO DO SISTEMA
ELETRONICO, RELATIVO AS SEGUINTES DECLARACOES:
() Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° € no inciso III do art.
5° da Constitui¢ao Federal/88.
() Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n° 14.133/21, que ndo emprego
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprego menor de
16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constitui¢do Federal/88.
( ) Declaro que minha proposta economica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infra legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei Federal n°
14.133/21.
() Declaro que atendo aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso I, da Lei
Federal n° 14.133/21.
() Declaro que estou ciente das condigGes para participagdo deste processo e concordo com os
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto desta dispensa, conforme o art. 67, inciso VI,
da Lei Federal n° 14.133/21;
() Declaro que a proposta apresentada para esta dispensa esta em conformidade com as exigéncias
do instrumento convocatdrio e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade dos documentos
apresentados.
() Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das sangdes e multas previstas neste ato
convocatorio, estar enquadrado como ME/EPP/Cooperativa, conforme a Lei Complementar n°
123/2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o direito de
preferéncia.
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() Sim, ME () Sim, EPP () Nao, outros enquadramentos.

3.DADOTACAO ORCAMENTARIA

3.1- O valor global estimado da contratacdo pretendida ¢ de R$ 40.358,52 (quarenta mil, trezentos
e cinquenta e oito reais e cinquenta e dois centavos), ¢ a despesa decorrente desta licitagdo correra

por conta das seguintes dotagdes:

010101.01.031.0001.4009.33904000. Ficha 19.
4. DO VALOR ESTIMADO
4.1 - O valor global estimado para a presente contratacdo é de R$ 40.358,52 (quarenta mil,
trezentos e cinquenta e oito reais e cinquenta e dois centavos), resultante da pesquisa de pregos

em anexo, que sera considerado valor maximo admissivel para a contratagao.

5. PRAZO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E PROPOSTA DE
PRECO

5.1 - O presente Procedimento ficara ABERTO POR UM PERIODO DE 03 (TRES) DIAS
UTEIS, a partir da data de publicagdo do AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO, sendo que as
propostas adicionais e documentos de habilitagdo, deverdo ser protocolados na Plataforma de

Licitagdes Licitar Digital, através do site www.licitardigital.com.br, até as 07 horas ¢ 59 minutos

do dia 10/05/2024, sendo que a sessdo publica para disputa ocorrera as 08 horas e 00 minutos
do dia 10/05/2024, com 06 horas de duracdo.

5.2 - Limite para apresentacéo das Proposta de Precos adicionais: 10/05/2024at¢ as 07 horas
e 59 minutos.

6. CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 - Poderdo participar deste Processo as empresas legalmente constituidas ¢ que comprovem

possuir os requisitos minimos de qualificacdo exigidos neste Edital e seus Anexos.
6.2 - Ndo poderao participar desta Dispensa de Licitagdo os interessados:

a) Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacao

vigente.
b). Que ndo atendam as condig¢des deste Edital e Termo de Referéncia;

¢) Estrangeiros que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber

citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigol4 da Lei Federal n® 14.133/21;
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e) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo

(Acdrdaon®746/2014-TCUPlenario);

f). Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela Administragdo Publica
Municipal, ou, ainda, penalidade imposta por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica, nas

hipoteses previstas nos incisos Il e IV do art.156, da Lei n® 14.133/21.
7. PROPOSTAS ADICIONAIS

7.1 - Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio da Plataforma de Licitagdes Licitar
Digital, através do site www.licitardigital.com.br, concomitantemente com os documentos de
habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e
o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

7.2 - O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha intransferiveis.

7.3 - As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢ao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1°da LC n® 123, de 2006.

7.4 - Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o prazo da
Dispensa de licitagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5 - Até o final do prazo para apresentagdo de propostas adicionais, os licitantes poderdo retirar
ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

7.6 - Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classifica¢do entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

7.7 - Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do Agente de Contratacdo e para acesso publico
apos o encerramento do prazo para envio de propostas adicionais.

7.8 - Caso falte algum documento, ou no caso da ndo apresentagdo dos documentos de habilitagédo
junto com a proposta, sera aberto prazo logo apds o término da sessdo publica, para que a empresa
detentora da proposta mais vantajosa apresente a documentagdo necessaria.

7.9 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em relagdo a
integridade do documento digital.

7.9.1 - Nestes casos, a licitante devera encaminhar a documentagao original ou a copia autenticada
exigida, no prazo maximo de 03 (tr€s) dias uteis, contados da data da solicitacdo do Agente de
Contratacao, via sistema.
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7.10 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

7.11 - Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados
da tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.12 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Agente de
Contratagdo suspendera a sessdo, informando no “char” a nova data e horario para a continuidade
da mesma.

7.13 - Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste

Edital.
8. DA HABILITACAO

8.1 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverao estar com prazo vigente, a

excecdo daqueles que por sua natureza nao contenham validade.
8.1.1 - Para habilitagdo desta Dispensa de Licitagdo sera exigida a seguinte documentacao:
8.2 - HABILITACAO JURIDICA

a) Cédula de Identidade do titular da empresa individual ou dos socios que compdem o quadro

societario da pessoa juridica.
b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

c¢) Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes consolidadas, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais e no caso de sociedade por agdes,
acompanhadas de documentos de eleigdo de seus administradores;
d) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;
e) Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.
8.3 — DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Comprovante de Inscri¢dao no CPF e/ou Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);
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b). Em se tratando de Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;

¢) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede da

contratado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

d) Certidao Conjunta Negativa de Débitos, relativa a tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo,

abrangendo as contribui¢des sociais, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN de n°® 1.751/2014;
e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do INTERESSADO;

f) Certiddo negativa correcional (CGU-PJ,CEIS,CNEP e CEPIM).

g) certiddo negativa de débitos Estaduais.
h) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a

apresentacdo de Certificado de Regularidade de Situagdo/CRF;

i) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacdo de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas;
j) Alvara de funcionamento.

1) Declaragdo expressa de que o contratado ndo emprega trabalhador menor nas situagdes previstas
no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, assinada pelo representante legal do
contratado, conforme modelo do Anexo III.

m) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.4 — HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de

emissao, nos termos do inciso II do art. 69 da lei n°® 14.133/2021.

8.5 - DA QUALIFICACAO TECNICA

8.5.1 — Devera o interessado em participar do certame devera ser especializada prestacdo de
servigos de cessdo de licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestédo
Publica , sendo em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversdo de dados,
implanta¢do, migracdo de dados pré-existentes, treinamento, manutengdo, suporte técnico e
acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic — sistema
unico ¢ integrado de execu¢do orgamentaria, administracdo financeira e controle em um mesmo

ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020 para 6rgaos ou entidades publicas,
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na area de finangas publicas, devendo a capacidade técnico-profissional ser comprovada mediante
apresentacdo de atestado fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devidamente registrado nas entidades profissionais competentes, no qual se encontre certificada
a aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto da licitagdo, e indicagdo das instalagdes ¢ do apareclhamento ¢ do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagdo, bem como da

qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

9. DAS OBRIGACOES
9.1- OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1.1 — Iniciar as atividades apos a assinatura do contrato e de acordo com a Ordem de Servigo,
que sera emitida pelo CONTRATANTE através de setor competente, sendo que a execugdo
podera ser exigida de forma fracionada e ilimitada nos meses de vigéncia do contrato, de acordo
com a necessidade da Camara Municipal, e devera ser executado em até 24 horas apods a

solicitacdo.

9.1.2 - Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrdes de
qualidade estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da legislagdo
vigente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento

realizado pelo 6rgdo interessado, com espeque no art. 120 da Lei n° 14.133/2021.

9.1.3 — Responsabilizar — se das divergéncias as regras de layouts ou qualquer outro erro que
impossibilite a0 CONTRATANTE o envio da prestacao de contas aos o6rgaos de fiscalizagdo e de
controle dentro do prazo limite fixado por 6rgdo competente, recaindo diretamente sobre o
CONTRATADO, a obrigagio pelo acompanhamento ¢ cumprimento das atuagdes e pagamentos

de multas.

9.1.4 - Indicar, imediatamente a assinatura do Contrato ¢ sempre que ocorrer alteragdo, um
preposto com plenos poderes para representa-lo, administrativa ou judicialmente, assim como
decidir acerca de questdes relativas a execugdo objeto, principalmente em situagdes de urgéncia,
inclusive nos finais de semana ¢ feriados, por meio de telefonia movel ou outro meio igualmente

eficaz.

9.1.5 — Utilizar profissionais devidamente habilitados, substituindo-os nos casos de impedimentos

fortuitos, de maneira que nao prejudiquem o bom andamento e a boa prestacao dos servigos.
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9.1.6 - Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ou irregularidades nos servigos

apontadas pelo CONTRATANTE.

9.1.7 - A auséncia ou omissdo da FISCALIZACAO do CONTRATANTE ndo eximird o
CONTRATADO das responsabilidades previstas na lei ou no contrato.

9.1.8 - Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario a
prestagdo dos servigos do presente instrumento, inclusive assumindo a responsabilidade pelo
atendimento de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria, comercial e, inclusive,
de acidente de trabalho relativo a mao de obra utilizada, ficando excluida qualquer solidariedade
do CONTRATANTE por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a
inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia as suas obrigagdes, ndo se transfere ao

CONTRATANTE.

9.1.9 - Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentagao referente ao pagamento dos tributos,

seguros e encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios relacionados com o objeto contrato.
9.1.10 - Observar todas as normas legais a que esta sujeita a natureza do objeto da contratagdo.

9.1.11 - Manter durante toda a execugdo deste objeto, em compatibilidade com as obrigac¢des por
ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo de

contratacdo, conforme inciso XV1, art. 92, da Lei n® 14.133/2021.

9.1.12 - Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteragdo da constituigdo social ou

do estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificag¢do de endereco.

9.1.13 — Prestar os servigos conforme descrigdo do objeto:

ITEM | UNID |QTD ESPECIFICACAO/SISTEMAS
1 Més | 12 Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria
2 Més | 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento
3 Més | 12 Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo
Pregdo Presencial)
4 Més | 12 Software para Pesquisa de Preco Digital
5 Més | 12 Controle de Almoxarifado
6 Més | 12 Controle de Patriménio
7 Més | 12 Controle Frotas
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8 Més | 12 Controle Interno

9 Més | 12 Servigo ao servidor publico (Web Contracheque)

10 Més | 12 Protocolo

11 Més | 12 Portal da Transparéncia

12 Més | 12 Controle de Leis e Atos Normativos

13 Més | 12 Modulo E-social - WEB

14 Més | 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos
15 Més | 12 Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)
16 Serv. | 1 Servigo de Conversao/Implantacdo/Treinamento

9.1.14 - Cumprir com as demais obrigac¢des constantes no Edital e no Termo de Referéncia.
9.2 - DO CONTRATANTE

9.2.1 - O CONTRATANTE se obriga a:

9.2.2 - Notificar o CONTRATADO sobre qualquer irregularidade encontrada na prestagdo do

servigos, fixando-lhe, quando néo pactuado, prazo para corrigi-los.
9.2.3 - Emitir, por intermédio do setor competente, a Ordem de servigo.

9.2.4- Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos agentes,

prepostos ou empregados do CONTRATADO, especificamente em relagdo ao objeto do contrato.

9.2.5 - Proporcionar todas as condigdes para que 0 CONTRATADO possa desempenhar os
servigos de acordo com as determinagdes do contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do
Termo de Referéncia, Fornecendo a ele as informagdes indispensaveis a realizagdo do objeto ora

contratado.

9.2.6 - Proibir que pessoas ndo autorizadas pelo CONTRATADO, sob qualquer pretexto, efetuem

intervencdo técnica no objeto.
9.2.7 - Efetuar os pagamentos devidos a0 CONTRATADO, conforme a prestagdo dos servicos.

9.2.8 - Fiscalizar a execugdo do contrato, o que ndo fara cessar ou diminuir a responsabilidade do

CONTRATADO pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer
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danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

9.2.9 - Rejeitar servicos caso sejam de ma qualidade, defeituosos, imperfeitos, enfim, em
desconformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e contidas na solicitagdo
elaborada pela entidade ou 6rgdo promovente.

9.2.10 - Sustar, no todo ou em parte, a prestacdo de servico sempre que a medida provenha de

decisdes calcadas nos critérios de Conveniéncia ou Oportunidade.

9.2.11 - Comunicar a0 CONTRATADO, imediatamente, a ocorréncia de qualquer acidente com

seus agentes, preposto ou empregados.

9.2.12 - Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante o processo de execucao do

objeto.

9.2.13 - Arcar com as despesas de publicagdo do extrato de contrato, bem como dos termos

aditivos que venham a ser firmados durante o periodo de sua execugao.

9.2.14 - Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes do pagamento dos

valores devidos a0 CONTRATADO.

9.2.15 - Aplicar, garantida a ampla defesa ¢ o contraditorio, as penalidades decorrentes do

descumprimento das obriga¢des contratuais, em relagdo as suas proprias contratagoes.
10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1 - Nos termos do art. 117, e seus paragrafos, da Lei n° 14.133/2021, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar a prestagao dos servigos, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a

regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

10.1.1 - a execugdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo setor responsavel, devendo
a fiscalizagdo, registrar todas as ocorréncias, podendo determinar a Contratada, a restitui¢do do

valor do servigo, se 0 mesmo estiver em desacordo com o exigido.

10.2 - A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes, de conformidade com o art. 120 da Lei

n°® 14.133/2021.
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.'.a- -
10.3 - O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando o que for necessario a regularizagao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1 - O prego do presente contrato podera ser reajustado, conforme o caso, para mais ou para
menos, na hipodtese expressamente prevista no art. art. 124 da Lei 14.133/21, desde que
comprovado o desequilibrio econdmico-financeiro inicial da relagdo negocial firmada no presente
avenca, caso sobrevenham fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, o, ainda, em caso de for¢a
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria ¢ extra-

contratual.

12 - DO PAGAMENTO

12.1 - As regras para pagamento serdo as estipuladas a partir do art. 141 ao 146 da lei n.

14.133/2021, desde que observados os seguintes requisitos:

12.2. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util dividido em 12 (doze) parcelas mensais
durante os 12 (doze) meses de vigéncia do contrato.

12.3. Os pagamentos serdo efetuados pelo Diretor de Finangas mediante a entrega de NOTA
FISCAL ou documento fiscal congénere, apos a prestacdo do servi¢o, em obediéncia ao art. 145
dalei 14133/21.

12.4 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem de crédito
bancaria para pagamento.

12.5 - Antes de emissdo da nota de empenho e a cada pagamento, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo, em observancia a Instrugdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

12.5.1 - Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do CONTRATADO, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tUteis, regularize
sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

12.5.2 - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o

CONTRATANTE devera comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade

fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento
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a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

12.5.3 - Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

CONTRATADO a ampla defesa.

12.5.4 - Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescis@o do contrato, caso 0o CONTRATADO ndo regularize as pendéncias.

12.5.5 - Sera rescindido o contrato em execucdo com o CONTRATADO inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do

CONTRATANTE.

12.6 - Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao

ou entidade CONTRATANTE atestar a execug@o do objeto do contrato.

12.6.1 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68, da Lei n® 14.133/2021.

12.7 - Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovagao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para ao CONTRATANTE.

12.8 - A nota fiscal ou fatura devera ser emitida pelo CONTRATADO em inteira conformidade

com as exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal.

12.9 - Identificando-se qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal ou fatura, o 6rgdo
competente devera devolvé-la ao CONTRATADO, para que sejam feitas as corregdes
necessarias, sendo que o prazo estipulado iniciard somente a partir da reapresentacdo do

documento fiscal, desde que devidamente sanado o vicio.
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12.10 - Nenhum pagamento sera efetuado em favor do CONTRATADO, enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obriga¢do financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, situagdo que

ndo permitira o reajuste de precos em beneficios da parte inadimplente.

12.11 - Atestadas as notas fiscais referentes aos servigos efetivamente prestados, a
responsabilidade do CONTRATADO subsistira na forma da lei. As notas fiscais deverdo ser
emitidas respeitando-se os critérios qualitativos e quantitativos estabelecidos pelo 6rgao ou setor

competente.

12.12 - O CONTRATANTE podera deduzir da importancia a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pelo CONTRATADO, nos exatos termos acordado entre as partes

contraentes.

12.13 - Todo pagamento que vier a ser considerado contratualmente indevido sera objeto de ajuste

nos pagamentos futuros ou cobrados imediatamente do CONTRATADO.

12.14 - Caso o CONTRATADO seja optante pelo Simples Nacional devera apresentar documento

habil para comprovar a regularidade de sua opg¢ao pelo mencionado regime fiscal.
13 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - Nos termos do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial das
obrigagoes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as

seguintes sangoes:
a) Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, o

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) Dar causa a inexecugdo total do contrato;
d) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

¢) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto da licitacdo sem motivo justificado; Praticar atos

ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas acima, as seguintes

penalidades, nos limites previstos no art. 156 da Lei Federal 14.133/2021.

a) O valor da multa, aplicada sera descontado imediatamente no pagamento subsequente, sendo

ainda aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento) ao més, ou 0,0333% por dia de atraso.

b) Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado do seguro caugio

previsto neste instrumento.

c) As sangdes previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente, exceto as

multas escalonadas por datas, e a multa de adverténcia.

d) No caso de multa, cuja apuragdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retengdo do valor correspondente a multa, até a decisdo
final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA,

em até 05 (cinco) dias teis a contar da data da decisao final da defesa apresentada.

13.2. - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do Contratado, a Camara Municipal podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme

artigo 419 do Cédigo Civil.

13.3 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideragdo a natureza ¢ a
gravidade da infragdo cometida; as peculiaridades do caso concreto; as circunstancias agravantes
ou atenuantes; os danos que dela provierem para a Administragdo Publica; a implantagdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos oOrgdos de

controle, observado o principio da proporcionalidade.

14 — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 - A EMPRESA, ndo podera alegar como justificativa para se eximir das obrigacdes
assumidas, o desconhecimento das condigdes para participacdo desta Dispensa de Licitagao.
14.2 - Podera a Administragdo, revogar o presente Edital, no todo em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.
14.3 - A Administragdo podera anular o presente Edital, no todo ou em parte, caso ocorra
ilegalidade, de oficio ou por provocagéo.

14.4 - A anulagdo do procedimento oriundo deste Edital, ndo gera direito a indenizacgdo.

14.5 - Apos a fase de classificagdo da proposta, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente, e desde que aceito pela Administragdo.
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14.6 - Ao apresentar a proposta de precos, o INTERESSADO declara sob as penalidades da Lei,
da inexisténcia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira ou
trabalhista, entre si € os responsaveis por esta DISPENSA, quer direta ou indiretamente.

14.7 - A apresentagdo de proposta pressupde o pleno conhecimento, atendimento e aceitagdo
integral e irretratavel, por parte do INTERESSADO, das exigéncias ¢ condi¢des estabelecidas
neste Edital e Termo de Referéncia.

14.8 - A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

14.9 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, inclui-se o dia do inicio e do
vencimento, observando-se que s se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na

Administracao, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

Santa Margarida-MG, 06 de maio de 2024.

Daniele Otoni

Agente de Contratagdo
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ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA
1- DO OBJETO

Contratacdo de empresa juridica especializada prestacdo de servicos de cessdo de
licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao Publica , sendo
em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversdo de dados,
implantagdo, migra¢ao de dados pré-existentes, treinamento, manutengao, suporte técnico
e acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic
— sistema Unico e integrado de execucdo or¢camentéria, administra¢do financeira e
controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020,
visando o atendimento da Camara Municipal de Santa Margarida/ MG, conforme
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

2 — DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

ITEM DESCRIGAO UNI QT | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL

1 Contratacdo de empresa  juridica
especializada prestagdo de servigos de
cessao de licenciamento de wuso de
Sistemas de Tecnologia Integrados, para a
Gestdo Publica , sendo em ambiente
nuvem (data center externo), com o0s
servicos de conversaio de dados,
implantacdo, migracdo de dados pré-
existentes, treinamento, manutengao,
suporte técnico e acompanhamento
durante o periodo contratual, e que
atendam aos requisitos do Siafic — sistema
unico e integrado de execucdo
orcamentdria, administracdo financeira e
controle em um mesmo ambiente virtual
advindo, pelo decreto federal n°
10.540/2020, visando o atendimento da
Camara Municipal de Santa Margarida/
MG, conforme condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia.

MES 12 | R$3.363,21 RS 40.358,52

ITEM | UNID |QTD ESPECIFICACAO/SISTEMAS
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1 Més | 12 Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria

2 Més | 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento

3 Més | 12 Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo
Pregdo Presencial)

4 Més | 12 Software para Pesquisa de Preco Digital

5 Més | 12 Controle de Almoxarifado

6 Més | 12 Controle de Patriménio

7 Més | 12 Controle Frotas

8 Més | 12 Controle Interno

9 Més | 12 Servigo ao servidor publico (Web Contracheque)

10 Més | 12 Protocolo

11 Més | 12 Portal da Transparéncia

12 Més | 12 Controle de Leis e Atos Normativos

13 Més | 12 Modulo E-social - WEB

14 Més | 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos

15 Més | 12 Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)

16 Serv. 1 Servigo de Conversdo/Implantagdo/Treinamento

3- JUSTIFICATIVA

.1. Aimplantacdo do sistema integrado de gestdo publica tem como objetivo a modernizagdo
e o fortalecimento institucional na area administrativa, buscando a estabilidade
macroecondmica, através de uma politica publica eficiente e transparente na gestdo das
receitas e do gasto publico.

.2. O Sistema prevé apoio a projetos de fortalecimento institucional destinado a aperfeigoar
os mecanismos de carater legal, administrativo e tecnoldgico com que contam as areas
encarregadas da gestdo administrativa. De forma especifica, o Sistema esta dirigido a:

.2.1.  Aperfeicoar o modelo de gestdo, a estrutura funcional, a politica e a administragdo
dos recursos humanos;
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.2.2. Implementar métodos e instrumentos de planejamento e de elaboragdo de
orgamento, num contexto de transparéncia e de participacao dos cidadaos;

.2.3. Integrar a administracdo financeira e implantar controles automatizados para a
execucdo do orcamento ¢ para a consolidacdo da auditoria;

.2.4.  Prover o bem estar social através de controle e auditoria dos servigos prestados a
populagao.

.2.5.  Aprimorar a efetividade do controle administrativo dos bens municipais.

3. Justifica-se, portanto, como necessaria ¢ imprescindivel a presenga efetiva de uma
empresa de prestagdo de servigos de gestao da administragao publica com os objetos licitados
pelo Municipio.

4 - DETALHAMENTO DO OBJETO:

.1. Para este certame o lote representa um sistema, e cada sistema ¢ composto por diversos
itens que serdo denominados de mdédulos. Os modulos sdo conjuntos de fungdes que podem
ser implementados em uma unidade funcional de um sistema, normalmente com a
possibilidade de inclusdo, alteragdo, exclusdo, pesquisa e geracdo de relatdrios.

.2. Cada sistema devera ter integragdo nativa entre os seus modulos, de forma transparente
ao usudrio. Sendo vedado o uso de importacdo e exportagdo de arquivos para realizar tal
integragao.

.3. Entenda-se Integracdo como a condi¢do dos mddulos de um sistema acessar e tratar de
forma concorrente um mesmo conjunto de dados armazenado em um banco de dados
qualquer, respeitando a integridade, a corregdo, a disponibilidade e confiabilidade desses
dados. Tudo isso feito de forma transparente ao usudrio, que ndo faz uso de qualquer
ferramenta ou meio que seja para transportar, seja por importagao ou exportacdo, esses dados
entre os modulos.

4. A solu¢do de tecnologia da informagdo para Gestdo Publica se refere a softwares,
sistemas e aplicagdes, para a seguinte area: SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA
MUNICIPAL

5 - IMPLANTACAO DOS SISTEMAS APLICADOS

.1. Servicos de Conversdo/Migragao

.1.1. Entende-se como migracdo de dados o processo de transporte dos dados
existentes no gerenciador de banco de dados atual para um novo gerenciador de banco de
dados. Entende-se como conversdo de dados a transformagdo dos dados do formato
atualmente utilizado pelo sistema corporativo ¢ armazenado na base de dados do
ambiente atual para o novo formato dos dados proposto pela proponente.

.1.2. A proponente podera efetuar a migragdo do atual gerenciador de banco de dados
para um novo da sua conveniéncia, desde que se obrigue a treinar a equipe de suporte em

PRACA GUILHERMINO DE OLIVEIRA, N2 142, CENTRO
CEP 36.913-000 - SANTA MARGARIDA — MG - CNPJ: 01.632.853/0001-09
TELEFAX: (31) 3875-1199 / EMAIL: CAMARASANTAMARGARIDA@GMAIL.COM



CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

todos os orgdos municipais, para atender ao novo gerenciador de banco de dados
prestando os servigos que sdo feitos atualmente.

.1.3. As informagdes existentes deverdo ser gravadas no SGBD da proponente,
importadas ¢ convertidas (migradas) para os novos softwares de gestdo, para iniciar a
operagao até o limite de prazo estabelecido neste edital;

.1.4. A responsabilidade pela qualidade e precisdo dos servicos de migragdo das
informagdes € de responsabilidade exclusiva da proponente, contribuindo a contratante
onde necessario ¢ atendendo as possibilidades e o conhecimento interno.

SERVICOS DE IMPLANTACAO

.2.1. Entenda-se como implantagdo todos os servigos necessarios ao normal
funcionamento no contratante, dentre os quais: instalagcdo, configuracdo, treinamento,
migracgdo e conversao de informagdes existentes € necessarias a operagao dos softwares.

.2.2.  Os servicos deverdo ser desenvolvidos sob a administracdo de um gerente de
projeto, que ficara responsavel por todo o relacionamento administrativo com a entidade
e a equipe técnica a ser alocada; A contratante devera disponibilizar pessoal para
acompanhamento das atividades, bem como zelar pelo seu bom andamento, auxiliando
quando necessario o gerente de projetos.

.2.3. O prazo para inicio de instala¢do do sistema sera de 15 (quinze) dias corridos, a
contar da data de emiss@o da ordem de servigo, e o de implantacao limitado a0 maximo
de 30 (trinta) dias contados do inicio da instalagdo.

SERVICOS DE TREINAMENTO

3.1. Entenda-se o treinamento como a transmissdo de conhecimentos, habilidades e
competéncias referentes a utilizacdo e operacionalizacdo das atividades laborais dos
treinados utilizando das diversas ferramentas, documentos, maquinas e outros materiais
necessarios; efetuado pela empresa responsavel, em ambiente adequado, simulando as
situagOes cotidianas de trabalho.

3.2. O treinamento devera ser realizado em etapas, setor a setor, para a relagdo de
usuarios a ser apresentada pelo Contratante, no que for necessario o normal uso dos
aplicativos a serem fornecidos; O treinamento dos usuarios comunitarios (empresas,
escritorios contabeis e pessoas em geral) se dara na forma de palestras, em auditorios ou
salas, a serem organizadas pela contratante, e pagas por hora técnica a ser aprovada e
contratada.

3.3. O ambiente de treinamento sera alocado pela Camara Municipal ou em uma de
suas dependéncias.

3.4. Na fase de implantag@o ocorrera a disponibilizagdo do software, configuracao e
parametrizagdo do mesmo para funcionamento, ocorrera a transferéncia de conhecimento
sobre os sistemas a serem implantados. O conhecimento devera ser repassado para os
usuarios, a fim de que possam utilizar os sistemas e habilita-los a executar as tarefas de
operagdo e gestdo. O treinamento devera possibilitar todas as operagdes de inclusdo,
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alteracdo, exclusdo e consulta referente a cada funcionalidade, bem como os calculos e
processos, emissdo de relatorios e sua respectiva analise.

.3.5. Durante o treinamento os usuarios terdo acesso a todas as informag¢des necessarias
para a operagdo dos sistemas, compreenderdo o papel das fun¢des dos sistemas e a
mudanca da sua rotina de trabalho para a nova rotina com o uso dos sistemas.

3.6. A carga horaria minima do treinamento serd de 04 (quatro) horas, divididas em
turmas de no maximo 20 (vinte) participantes, sendo extensivo a todos os servidores
usuarios, devendo ser executado no horario de expediente, 13:00 as 17:00 na Camara de
Municipal.

3.7. Atrasos nas atividades de implantacdo, decorrentes de impedimentos ou
restri¢des imputaveis 8 CAMARA serdo compensados em favor da CONTRATADA.

MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

.1. A contratada deve prestar, pelo periodo da execugdo do contrato e da implantagdo, os
seguintes servigos:

.1.1.  Suporte ao usuario para solugdo de duvidas ou de problemas e para adequagao de
configuragao.

.1.2.  Correcédo de erros nos sistemas aplicativos.

.1.3. Implementacdo de novas fungdes ou adequacdo das existentes para atendimento
a modificacdo de legislagao ou regulamentagdo municipal, estadual ou federal, incluindo
adequacdo de férmulas de calculo e de parametros.

.1.4. O Suporte oferecido pela contratada deve possuir os seguintes niveis de
atendimento:

a. Helpdesk: Atendimento remoto através de comunicagdo telefonica
comum, pagina da internet para atualiza¢do de versdes, acesso remoto, inclusive
com acesso aos bancos de dados, para esclarecimento de duvidas operacionais.

b. Servigo de Suporte Técnico: Nos casos ndo solucionados via Helpdesk
devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuard uma andlise mais técnica,
como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de Scripts
(comandos especificos), corre¢do de programas e envio de atualizagdes, se for o
caso;

.2. O Suporte deve, ainda, obedecer ao seguinte:

.2.1.  Possuir um sistema de Gerenciamento do Atendimento no qual todas as
solicitagdes de suporte em cada nivel do Atendimento Técnico serdo registradas em
sistema proprio.

.2.2. Horario disponivel para registro das solicitagdes, ndo podendo ser inferior ao
horario comercial, de 8h as 17:00 horas, ininterruptamente;

3. Atualizagdo legal e tecnoldgica:
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3.1. A Proponente devera promover a continua atualiza¢do legal dos softwares, na
versao adquirida, e possiveis “releases”, de forma que o objeto deste Edital atenda a
legislacdo vigente.

ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

Os softwares de gestdo publica deverdo atender aos seguintes requisitos técnicos, sob pena
de desclassificagao:

.1. A solucdo do ERP devera ser acessado via WEB, com o banco de dados hospedado em
data center externo;

.2. A consisténcia dos dados entrados deve ser efetuada campo a campo, tanto no momento
da entrada quanto na gravagdo dos dados, de forma a garantir a integridade referencial,
consisténcia, atualidade e inviolabilidade dos dados, feita entre as diversas tabelas dos
aplicativos através do proprio aplicativo;

3. Garantir o funcionamento dos sistemas e seus respectivos modulos durante toda a
vigéncia do contrato;

4. Conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle transacional, € com
recursos para garantir a integridade e recuperagdo dos dados através de "backup” e
“recovery”;

5. O Sistema/software devera ser desenvolvido com a mesma padronizacdo de interface
grafica de usuario: padronizagido de opg¢des de menu, de aparéncia de telas, teclas de atalho,
teclas de acesso rapido, teclas de fungdes, modelos de relatorios, disposi¢do de componentes
na tela, etc;

.6. Ser multiusuario, ou seja, o sistema podera ser acessado por diversos usuarios a0 mesmo
tempo, sem limita¢do de numero de acessos;

7. Propiciar a identificacdo das principais operagdes de manutencdo de informacdes
realizadas por cada usuario, com clara identificagdo da funcdo executada, data e hora de
operagao;

.8. Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se, de modo a
resguardar a ultima transagdo executada com €xito, mantendo a integridade da base de dados;

.9. Possuir total aderéncia a legislagao federal e do estado de Minas Gerais, exigindo-se do
fornecedor compromisso de imediata adequag@o no caso de possiveis alteragoes da norma;

.10.Possibilitar o controle automatico da integridade, quanto a compatibilidade das versdes
dos artefatos distribuidos e implantados, nas camadas que compdem a solugao;
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.11.Possuir log de Operacao em cada modulo licitado facilitando a fiscalizagdo do Gestor da
entidade caso seja necessario;

.12.Possuir no mddulo de tributos, relatoério diario das altera¢des ocorridas nos cadastros
imobiliario facilitando assim o trdmite dos processos internos do setor;

.13.Possuir Pesquisa de Menus facilitando a navegacao e localizag@o das rotinas necessarias;

.14.Possuir Graficos de receita e despesa planejadas com demonstrativo visual de previsdo
de aplicacdo em Satde e Educacdo;

15.Possuir Graficos de execugdo de despesa e receita demonstrando visualmente o
percentual aplicado em Saude, Educagdo, Assisténcia Social e Gasto com pessoal;

.16.Possuir Ferramenta de Backup facilitando assim a criacdo de novos arquivos e
descompactagdo dos mesmos pelo administrador do sistema na Entidade;

.17.Possibilitar abertura de no minimo 5 sub-telas dentro de cada modulo evitando assim
perda de dados ao executar uma outra rotina ou emitir um relatorio;

.18.Possuir editor de texto dentro do sistema de controle Interno facilitando assim a criagdo
e geracdo dos relatorios de Controle;

.19.Possuir bloqueio mensal escalonado nos mddulos licitados, ou seja, os demais modulos
s6 podem abrir o més caso a contabilidade esteja com o referente més aberto;

.20.Possuir Integracdo com no minimo 5 plataformas diferentes de pregdo Eletrénico,
possibilitando ao 6rgdo realizar a escolha mais vantajosa;

.21.Possui integracdo com certificado Digital A3 e Al para assinaturas diversas nos envios
do ESocial;

.22.Possuir no moédulo de folha de pagamento dispositivo informando visualmente os dados
obrigatorios do Esocial;

.23.Possuir rotina de geragdo e recebimento dos arquivos de qualificacdo cadastral seja
individual ou por lote conforme exigéncia da Receita Federal;

.24.Possuir no modulo de licitagdo a possibilidade de importagdo dos dados, seja de uma
cotagdo ou de um processo licitatorio de exercicio anterior;

.25.Possuir tecla de atalho padrao, a mesma, em todos os modulos (Gravar, excluir, imprimir,
consultar, retornar);

.26.Possuir de integragdo com leitor de codigo de barras para inser¢do dos dados de Nota
fiscal na Liquidacao;
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.27.Possuir leitura e importacao dos dados para consolidagdo de outras Entidades sem a
necessidade de intervengdo manual do operador do sistema;

.28.Possuir Borderaux eletronico OBN para envio e recebimento de pagamentos via
gerenciador financeiro, conforme convénio bancario;

.29.Possuir controle de parcelas a descontar de plano de satide conforme tabela e contrato
com a operadora;

.30.Possui rotina de Escrituragdo Fiscais de retengdes (EFD-REINF)

6- DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

1. Alicitante classificada provisoriamente em primeiro lugar comprovara as caracteristicas,
funcionalidades e os pardmetros de desempenho do Software, por meio de demonstracao do
sistema, devendo atender a 95% das especifica¢des técnicas exigidas no anexo I deste termo,
sob pena de desclassificagao;

.2. Os equipamentos a serem utilizados para as demonstragdes durante o teste de
conformidade deverdo ser providenciados pela propria licitante, incluindo, entre outros,
computador, projetos de midia, conexao a internet, a fim de se evitar contestagdes quanto a
qualidade de tais recursos entre as partes;

3. A demonstracdo do sistema sera realizada pelo critério de amostragem e tera inicio em
02 (dois) dias tteis, apos a convocagdo da licitante classificada provisoriamente em primeiro
lugar;

4. A apresentagdo em questdo sera agendada pela equipe gestora em comum acordo com a
licitante devendo, obrigatoriamente, ocorrer nas dependéncias da entidade, para ao final ser
emitido parecer quanto a aprovacdo do sistema apresentado;

.5. Constatado o atendimento pleno as especificagdes técnicas exigidas, a proponente sera
declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto licitado;

.6. No caso de desclassificacdo da licitante, sera convocada a empresa classificada
subsequente e assim sucessivamente até que se obtenha o vencedor;

7. Sera desclassificada a licitante que ndo demonstrar o sistema no prazo acordado;

.8. Cabera a Comissdo Permanente de Licitacdo decidir quanto a dilatagdo do prazo acima,
quando solicitado e devidamente justificado pela licitante;
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9. As demonstragdes dos sistemas serdo realizadas na sede da Camara Municipal, sendo
permitido aos licitantes acompanharem a apresentacdo das funcionalidades de cada modulo.

7. ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DO SISTEMA

7.1. Os sistemas apresentados devem atender aos requisitos funcionais conforme descrito a
seguir sob pena de inabilitacao.

Sistemas a serem contratados

O objeto desta licitagdo contempla a contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de cessdo de licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados,
para a Gestdo Publica , sendo em ambiente nuvem (data center externo), com o0s
servicos de conversdo de dados, implantagdo, migracao de dados pré-existentes,
treinamento, manutencdo, suporte técnico € acompanhamento durante o periodo
contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic — sistema unico e integrado de
execugao or¢amentaria, administragao financeira e controle em um mesmo ambiente
virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020/ médulos abaixo relacionados,
inclusive seus submodulos, conforme descrito:

ITEM | UNID |QTD ESPECIFICACAO/SISTEMAS
1 Més | 12 Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria
2 Més | 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento
3 Meés 12 Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo
Pregdo Presencial)
4 Més | 12 Software para Pesquisa de Prego Digital
5 Més | 12 Controle de Almoxarifado
6 Més | 12 Controle de Patriménio
7 Més | 12 Controle Frotas
8 Més | 12 Controle Interno
9 Més | 12 Servigo ao servidor publico (Web Contracheque)
10 Més | 12 Protocolo
11 Més | 12 Portal da Transparéncia
12 Més | 12 Controle de Leis e Atos Normativos
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13 Més | 12 Modulo E-social - WEB

14 Més | 12 Sistema de Gestao de documentos ¢ Processos Eletronicos
15 Més | 12 Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)
16 Serv. 1 Servigo de Conversdo/Implantagao/Treinamento

ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO:

CARACTERISTICAS GERAIS PARA TODOS OS SISTEMAS

CONTABILIDADE PUBLICA / TESOURARIA / ORCAMENTO:

* Manter o cadastro das leis e decretos que aprovam, alteram, excluem ou incluem os itens do

Plano Plurianual.

*  Permitir realizar as alteracdes legais nos instrumentos de planejamento: PPA, LDO, LOA.

» Possibilitar o cadastro de programas, com as seguintes informagdes: situagdo (em andamento,
paralisado ou concluido), objetivo, diagnostico, fonte de financiamento, responsavel, publico
alvo, diretriz, justificativa e indicadores.

*  Permitir estabelecer vinculo do programa de governo com: indicadores ¢ indices esperados,
e a avaliacdo do programa.

* Possibilitar o cadastro das agdes para o atendimento dos programas, com as seguintes
informacgodes: tipo da acdo (projeto/atividade/operagdes especiais) e seus detalhamentos,
codifica¢dao, nomenclatura, 6rgdo, vinculo, unidade or¢amentaria, fungdo e sub funcdo de
governo, produto, objetivo e meta descritiva.

*  Possuir cadastro de transferéncias financeiras entre todos os 6rgaos da Administragcdo Direta
e/ou Indireta, identificando o tipo da transferéncia (Concedida/Recebida).

» Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte de destino.

*  Permitir informar as metas fisicas e financeiras, com a indicacdo das fontes de recursos.

* Propiciar emissdo de relatorios gerenciais de transferéncias financeiras

*  Propiciar emissdo de relatorios de acompanhamento e comparagdo da execugao financeira.

*  Possuir relatorio comparativo das previsdes do PPA, LDO e LOA.

* Possibilitar a copia dos dados de outros Planos Plurianuais.

*  Permitir cadastrar as prioridades da LDO, definindo as metas fisicas e as metas financeiras
com identificacdo da fonte de recurso.

» Registrar a receita prevista para o exercicio da LDO e para os dois exercicios seguintes.

*  Manter o histdrico das altera¢des efetuadas na LDO

*  Possuir cadastro de rentincia da receita, identificando o tipo e as formas de compensacao da
renuncia.

*  Permitir registrar as expansoes da despesa e as suas respectivas compensagoes.
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Permitir informar os riscos fiscais, identificando o tipo ¢ a providéncia a ser tomada para o
risco.

Possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita e despesa com possibilidade de
agrupamento por fonte de recurso.

Gerar demonstrativo com os valores or¢ados a fim de apurar os gastos com ensino, satude ¢
pessoal.

Geracdo da proposta or¢amentaria para o exercicio financeiro seguinte, com base na
utilizagdo do orgamento do exercicio em execucao e anteriores, permitindo a atualizag¢ao do
contetido ¢ da estrutura da proposta gerada e a distribuicdo do orgamento por Orgaos,
conforme as Instru¢des Técnicas da Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

Disponibilizar, apds aprovagdo, o or¢amento no inicio de cada exercicio, inclusive liberando
as dotagOes para utilizag¢do, conforme disposto na legislagdo municipal.

Possuir opgao para distribuir as dotagdes por cotas, bloqueando a utilizagdo das mesmas além
do limite estabelecido.

Permitir que os valores das cotas sejam antecipados por meio de ato e automaticamente estes
valores fiquem disponiveis para utilizagéo.

Possuir graficos referente ao planejamento como: Gasto com satde, Educagdo e Pessoal,
receita segundo categoria econdmica, comparativo da despesa por fungao.

Permitir o cadastramento de fonte de recurso com identificador de uso, grupo, especificagao
e detalhamento, conforme Portaria da STN ou Tribunal de Contas do Estado.

Possuir cadastros de Convénios, Precatorios, Divida Fundada, Contratos e Caugao.

Nao permitir o cadastro de fornecedores duplicados com o mesmo CNPJ ou CPF.

Permitir que, nos atos da execugdo orgamentaria e financeira, sejam usadas as quatro fases
da despesa: empenho, em liquidagdo, liquidacdo e pagamento com a escrituragdo contabil
automatica.

Permitir um controle das operagdes orcamentarias e financeiras, por periodo, impedindo o
usuario de qualquer alteragdo, inclusdo ou exclusdo nos registros.

Utilizar o novo Plano de Contas adotado conforme determinado pela Secretaria do Tesouro
Nacional, a partir de 2014 NBCASP, adotado pelo TCEMG através de suas normas e
quaisquer novos procedimentos para a contabilidade publica e Lei vigente.

Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no tltimo nivel de desdobramento
do Plano de Contas.

Efetuar os lancamentos automaticos das variagdes patrimoniais no momento da liquidacao de
empenho e arrecadagdo da receita.

Permitir utilizar historicos, sempre que possivel com textos padronizados, vinculados a
classificagdo da despesa, evitando lancamentos indevidos.

Admitir a utilizagdo de historicos padronizados e historicos com texto livre no empenho.
Permitir o gerenciamento de empenhos estimativos, globais e ordinarios.

Possibilitar o registro de sub empenhos sobre os empenhos Global e Estimativo.

Permitir informar as retengdes nas liquidacdes que se aplicam.

Permitir informar documentos fiscais na liquidagdo do empenho.

Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente no Sistema de Compensacdo dos
empenhos de adiantamentos, quando da sua concessao e o langamento de baixa respectivo,
quando da prestacdo de contas.

Permitir a anulagdo total e parcial do empenho e o cancelamento da anulagéo.
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Controlar os restos a pagar em contas separadas por exercicio, para fins de cancelamento,
quando necessario.

Permitir efetuar o cancelamento de restos a pagar.

Permitir a anulacdo dos empenhos nao liquidados no final do exercicio, evitando a inscri¢ao
em restos a pagar.

Permitir que seja emitida notas de pagamento, de despesa extra, de empenhos e de sub
empenhos.

Permitir o controle de despesa por tipo relacionado ao elemento de despesa.

Permitir cadastrar e controlar as dotacdes constantes no orgamento do municipio e das
decorrentes de créditos adicionais especiais e extraordinarios.

Permitir cadastrar ¢ controlar os créditos suplementares e as anula¢des de dotagoes.

Permitir registrar e controlar as dotagdes or¢amentarias, bloqueio e desbloqueio, em caso de
saldo insuficiente.

Controlar as dotagdes orgamentarias, impossibilitando a utilizagdo de dotagdes com saldo
insuficiente para comportar a despesa.

Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas, conforme o artigo
9° da Lei 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario.

Emitir Notas de Empenho, Sub empenhos, Liquidagdo, Ordens de Pagamento, Restos a pagar,
Despesa extra e suas respectivas notas de anulacéo, possibilitando sua emissdo por intervalo
e/ou aleatoriamente

Permitir a anulagdo total e parcial do empenho, ordens de pagamento, nota de despesa
extraorcamentaria e o cancelamento da anulacdo.

Permitir que nas alteragdes orcamentarias possam-se adicionar diversas dotagdes e subtrair
de diversas fontes para um mesmo decreto.

Registrar bloqueio e desbloqueio de valores nas dotagoes.

Possibilitar que os precatérios sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento.
Possuir rotina para lancamentos das provisdes e reversdes das provisdes vinculadas aos
precatorios.

Possuir rotina para langamento das remuneragdes dos precatorios.

Possuir rotina para quita¢do dos precatorios.

Possuir rotina de posicao do precatorio evitando assim ao usuario entrar em diversas rotinas
para obter tal informacao.

Efetuar o controle automatico dos saldos das contas, apontando eventuais estouros de saldos.
Permitir que seja feita a contabilizag@o do regime proprio de previdéncia em conformidade
com a Portaria 916 do ministério de previdéncia ¢ de demais normas legais.

Definir a programacdo de cotas mensais para despesa, receitas, restos a pagar, despesa e
receita extraorgamentaria.

Permitir nova estimativa das cotas programadas conforme necessidade, mantendo o historico
das alteracoes.

Controlar os saldos das dotagdes orgamentarias em tempo real ndo permitindo bloquear, ou
empenhar e/ou fazer redugdo de dotagdo sem que exista saldo.

Permitir controlar o cadastro de contas em formato plano de contas tnico, onde alteracdes,
exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades.

Permitir a geragdo automatica de empenhos através do software de Suprimentos.
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Permitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha de pagamento.

Nos empenhos, especialmente nos Globais, permitir que seja informado o nimero e ano de
contrato.

Permitir a configuragdo do formulario de empenho (nota de empenho), de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos da entidade.

Permitir na abertura de Créditos Adicionais, o controle dos limites de abertura conforme
determinado na Lei Or¢amentaria Anual e outras leis orgamentarias, resguardando o historico
das alteragdes dos valores e exigindo a informagdo da legislagdo de autorizacao.

Permitir controle das obras executadas pela Entidade.

Permitir o controle dos adiantamentos de despesas de viagens, pronto pagamento ¢ prestagao
de contas, sendo efetuado todos os langamentos contabeis no sistema compensado.

Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagdes, inclusive objetivando atender ao artigo 9° da
Lei Complementar 101/2000 (LRF).

Permitir que na rotina de anulagdo de empenho seja informado o motivo da anulagéo.
Possibilitar a distingdo de contribuintes auténomos no ato do empenho, objetivando geragao
do arquivo para SEFIP.

Elaborar os anexos ¢ demonstrativos do balancete mensal e do balango anual, na forma da
Lei 4.320/64, Lei Complementar 101/00- LRF e Resoluc¢ao do Tribunal de Contas.

Permitir que seja efetuada a geragdo das razdes analiticas de todas as contas integrantes dos
Sistemas Financeiro, Patrimonial e de Compensagao.

Permitir gerar planilhas para formar quadro de detalhamento da despesa.

Permitir gerar relatorios gerenciais de execugdo da despesa, por credores, por classificacao,
por periodo de tempo ¢ outros de interesse do Municipio.

Permitir gerar relatorios de saldos disponiveis de dota¢des, de saldos de empenhos globais e
outros de interesse do Municipio.

Permitir a geracdo de relatorios em varios formatos, dentre eles: txt, pdf ou html.

Possuir relatorio para acompanhamento das metas de arrecadagdo, conforme o artigo 13 da
Lei 101/00 — LRF de 4 de maio de 2000.

Emitir relatorios demonstrativos dos gastos com Educagdo, Satde e Pessoal, com base nas
configuragoes efetuadas nas despesas e nos empenhos.

Emitir os relatérios das Contas Publicas para publicacdo na Internet, conforme IN 28/99 do
TCU e Portaria 275/00 do TCU. Lei de Acesso a Transparéncia 11.527 de 18/11/2011
Emitir relatorios: pagamentos efetuados, razdo da receita, pagamentos em ordem cronologica,
livro diario, extrato do credor, demonstrativo mensal dos restos a pagar e relacao de restos a
pagar.

Emitir relatérios com as informacdes para o SIOPS, no mesmo formato deste.

Emitir relatérios com as informagdes para o SIOPE, no mesmo formato deste.

Gerar planilha de despesa com Manutengao mensal apés o final da garantia, constituindo uma
solugdo integrada e desenvolvimento do ensino para o SIOPE.

Gerar planilha das remuneragdes dos profissionais da educagao.

Permitir emissdo dos relatérios do regime proprio de previdéncia, em conformidade com a
Portaria 916 do Ministério de Previdéncia ou Lei vigente.

Possibilitar a emissao de relatorio com as dedugdes para o IRRF.

Possibilitar a emissao de relatorio com as dedugdes para o ISSQN.
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Possibilitar a emissao da Guia de GPS por c6digo de pagamento.

Possibilitar a emissdo de graficos comparativos entre a receita prevista e arrecadada e a
despesa fixada e realizada.

Possuir relatorio de programagdo das cotas de despesas para permitir o acompanhamento do
cronograma de desembolso das despesas, conforme o artigo 9° da Lei 101/00 — LRF, de 4 de
maio de 2000.

Possuir relatorio de programagao das cotas de receitas, demonstrando os valores previstos e
executados.

Permitir a emissdo de relatorios para controle de bloqueios: Emissdo da nota de
bloqueios/desbloqueio; Relagdo de bloqueios de Dotagdo com Saldo.

Emitir relatorios das despesas orcamentarias: empenhada, liquidada, paga e a pagar,
permitindo ao usuario solicitar por: Dotagdo Org¢amentaria; Fornecedor; Elemento; Orgio;
Unidade; Convénio; Fonte de recurso.

Permitir a emissdo de extratos por: Empenho (nos modos: EMPENHADO, LIQUIDADO, A
PAGAR, A LIQUIDAR E PAGO); Fornecedor; Dotagao; Restos a pagar processado; Restos
a pagar ndo processado.

Possuir cadastro de Parceria publico privada PPP.

Possuir cadastro de empréstimo e financiamento concedidos.

Possuir cadastro de precatorios e provisao de precatorio.

Possuir rotina de reversdo das provisdes dos precatorios/ sentengas judiciais.

Possuir rotina para langamento de quitacdo e remuneragcdo dos precatdrios / sentencgas
judiciais.

Possuir rotina onde apresente a posi¢do do precatorio / sentenga judicial de modo que o
usuario possa visualizar toda movimentagdo existente.

Possuir cadastro de adiantamentos.

Possuir rotina de prestagdo de contas de adiantamento conforme normativa 08/03 do TCE-
MG

Possuir Cadastro de Convénios.

Possibilitar langamento de prestacao de contas de Convénio.

Possibilitar informagao de data de aprovacdo da prestagdo de contas de Convénio.

Emitir, conforme Resolugdo 78/98 do Senado Federal e suas atualizagdes, o relatorio de
Sintese da Execucdo Orcamentaria e os relatorios da Lei 4320/64:

Possuir cadastro da divida fundada contendo todas as informagdes pertinentes ao envio ao
SICOM.

Anexo 16 - Demonstracdo da Divida Fundada Interna/ Externa.

Anexo 17 - Demonstracido da Divida Flutuante.

Emissdo do Livro Diario com termo de abertura e encerramento.

Emitir todos os relatorios obrigatorios, consolidados ou por entidade, administragao direta e
indireta.

Emitir os anexos do Relatorio Resumido da Execucdo Orcamentaria, de acordo com a
Portaria 577 da STN.

Emitir anexos do Relatério da Gestdo Fiscal, de acordo com a Portaria 577 da STN.
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O programa de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contabeis ocorridos ¢
possibilitar o atendimento a legislacdo vigente, a analise da situacdo da administracao
publica, ¢ a obtengdo de informagdes contabeis e gerenciais necessarias a tomada de decisdes.
Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil nos sistemas financeiro, patrimonial,
compensagdo e orcamentario em partidas dobradas, em conformidade com os arts. 83 a 106
da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro diario.

Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabiliza¢do
distinta, que possibilite a emissao de relatorios anuais ¢ da LRF de forma consolidada.
Permitir a importagdo dos movimentos dos fundos, fundac¢des ou autarquias que estejam em
ambiente externo a rede, se necessario.

Possibilitar consultas no software, resguardando-se a seguranga de forma que ndo exista a
possibilidade de alterar o cadastro original.

Permitir executar o encerramento do exercicio, com todos os lancamentos automaticos e com
a apuracao do resultado.

Permitir gerar arquivos para o sistema do Tribunal de Contas do Estado, relativos aos atos
administrativos, dados contabeis, dados financeiros, e dados do orcamento.

Permitir a geracdo de relatdrio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado.

Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda
ndo esteja encerrado, possibilitando a atualizagdo automatica dos saldos contabeis no
exercicio ja iniciado.

Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, ¢
que apos o encerramento ndo possibilite alteragdes em langamentos contabeis ja efetuados.
Possuir rotina de verificagdo de inconsisténcias evitando assim envio de informagdes
equivocadas para 0o TCEMG e demais Orgios fiscalizadores.

Gerar os arquivos conforme o0 MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia.

Gerar o arquivo conforme layout para importac¢do de informagdes da DIRF.

Permitir a transferéncia automatica dos saldos de balango para o exercicio seguinte, no
encerramento do exercicio.

Nao permitir a exclusdo ou cancelamento de lancamentos contabeis em meses ja encerrados.
Disponibilizar rotina de inconsisténcia nos langamentos contabeis.

Permitir o controle, gestdo e atender as exigé€ncias e exportar arquivos para validagdo no
SICOM.

Gerar arquivos para prestacdo de contas SICOM conforme determinagdo do TCE-MG.
Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP (Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico e normatizados pelo TCEMG)

Possuir cadastro de LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) padronizados no MCASP ¢
normatizados pelo TCEMG.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langamentos Padronizados) nos moldes definidos no
MCASP e normatizados pelo TCEMG.

Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo
as movimentagdes contabeis ja existentes para 0s mesmos.
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Assegurar que a contabilizagdo de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos
Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Langamentos Padronizados
(CLP).

Estar totalmente em conformidade com a padronizagdo de c6digos orgamentarios de receitas,
despesas, fontes e destinagao de recursos estabelecidos pelo Sistema Informatizado de Contas
dos Municipios - SICOM - TCE/MG de forma a atender o Mddulo de Acompanhamentos
Mensais. Os arquivos deverdo ser gerados e compactados em um Gnico arquivo, conforme
especificacdo técnica do TCE/MG

Permitir a configuragdo do formuldrio de cheque, pelo proprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias.
Possuir controle de talonario de cheques.

Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias.

Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatorio de conciliagdo bancaria.
Permitir conciliar automaticamente toda a movimentac¢ao de contas bancarias dentro de um
periodo determinado.

Possibilitar a gera¢do de Ordem Bancaria Eletronica, ajustavel conforme as necessidades do
estabelecimento bancario.

Permitir a parametrizagdo de Ordem Bancaria Eletronica para pagamentos de titulos e faturas
com cddigo de barras.

Possuir total integracdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a contabilizagdo
automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em um unico cheque.
Permitir a emissdo de Ordem de Pagamento.

Permitir que em uma mesma Ordem de Pagamento possam ser agrupados diversos empenhos
para um mesmo fornecedor.

Possibilitar a emissao de relatorios para conferéncia da movimentagdo diaria da Tesouraria.
Permitir a emissao de cheques para contabilizagdo posterior.

Assegurar que a Emissao das Ordens Bancarias efetuara uma Reserva Financeira nas contas
bancarias envolvidas na operacgao.

Permitir a visualizagdo dos registros da Ordem Bancaria nos empenhos que estiverem
vinculados a mesma.

Possibilitar a visualizagdo e impressdo de todos os registros que sdo gerados através de Ordem
Bancaria Eletronica.

Permitir a emissdo de Cheque de Transferéncia para transagdes que envolvam as contas
bancarias de uma mesma entidade.

Permitir estornos de langamentos contabeis nos casos em que se apliquem.

Possuir cadastro de Crédito a receber.

Efetuar langamento automatico da Variagdo patrimonial aumentativa no momento do
cadastro do Crédito a receber.

Possuir tela de posicdo do crédito a receber onde o usudrio possa visualizar toda
movimenta¢do em uma unica tela.

Possuir integragdo com o sistema de arrecadacdo possibilitando efetuar de
forma automatica a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.
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Possuir controle de créditos a receber ¢ divida ativa devidamente integrado com o sistema
tributario, efetuando registros de toda a movimentacao inclusive com ajuste de exercicios
anteriores, envolvendo registros patrimoniais € or¢gamentarios, quando aplicavel.

Na integracdo contabil dos tributos referente a inscri¢do de divida ativa, permitir que seja
informada a receita de origem e, neste caso, efetuar a contabilizacdo no grupo de ativos,
debitando em divida ativa e creditando em créditos a receber de forma automatica, conforme
as contas contabeis pré-definidas e ainda gerando VPA (Variacdo Patrimonial Aumentativa)
nos casos em que ndo houver receita de origem.

Possuir total integragdo com o sistema contabil efetuando a contabiliza¢do automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

Controlar os saldos bancarios e contabeis no momento do langamento.

Permitir descontos extras e orcamentarios na liquidacdo de empenho, efetuando
automaticamente os langamentos nas contas or¢amentarias, financeiras ¢ de compensagao.
Permitir o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias Contas Pagadoras.

Permitir registrar os pagamentos totais ou parciais das despesas ¢ a anulagdo dos registros de
pagamentos.

Permitir efetuar os lancamentos de receita e despesa automaticamente nos sistemas
financeiro, or¢amentario, patrimonial € compensag¢ao, conforme necessario.

Permitir a baixa de pagamentos em lote (borderaux) ou individualmente.

Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra e de
empenho.

Permitir registrar todas as movimentagdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa,
bancos, e todas as operacdes decorrentes, tais como emissdo de cheques e borderos, livros,
demonstragdes e o boletim, registrando automaticamente os langamentos na contabilidade,
permitindo consultas e emitindo relatorios em diversas classificagdes.

Permitir efetuar o lancamento de investimento, aplicagdes, débitos/créditos, transferéncias
bancarias, controle dos saldos bancarios, controle de todos os langamentos internos e permitir
os langamentos dos extratos bancarios para gerar as conciliagdes.

Permitir controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria, controlar para que
nenhum pagamento seja efetuado sem o respectivo registro.

Permitir a configuragdo do formulario de cheque, de forma a compatibilizar o formato da
impressdao com os modelos das diversas entidades bancarias.

Permitir o registro da emissdo de cheque e da respectiva copia.

Registrar e fornecer relatorios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque.

Permitir agrupar diversos pagamentos a um mesmo fornecedor em uma Unica
transferéncia/cheque.

Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores
contra 0 mesmo banco da entidade; efetuar os mesmos tratamentos dos pagamentos
individuais.

Permitir controlar a movimentagdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo estornos, efetuando os
langamentos automaticamente nas respectivas contas contabeis.
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Permitir efetuar a conciliagdo bancaria necessaria, de forma manual comparando com os
langamentos de pagamentos e de recebimentos no periodo selecionado com os langamentos
dos extratos bancarios, além de emitir o demonstrativo de concilia¢do do saldo bancario.
Permitir emissao de relatorios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em
suas respectivas dotagdes e contas.

Permitir emissdo de demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas
(orgamentarias e extraorgamentarias).

Permitir controlar o saldo bancario, boletim diario dos bancos e livro do movimento caixa.
Permitir gerar o demonstrativo financeiro de caixa.

Registrar todas as movimenta¢des para informagdes gerenciais, permitindo o controle de
fluxo de caixa.

Permitir consulta de débitos de contribuintes na hora da emissdao de cheques ou geracao de
borderd bancario.

Permitir o cadastramento de devolucdo de receita utilizando rubricas redutoras, conforme
Manual de Procedimentos da Receita Publica da STN e normas do TCEMG.

Possuir integragao com o sistema de execu¢do orgamentaria e financeira.

Gerar em arquivos as ordens bancarias para pagamentos dos fornecedores com crédito em
conta bancaria.

Baixar automaticamente os pagamentos de documentos na emissdo de cheques e ordens
bancérias.

Disponibilizar consultas 8 movimentacgao e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio.
Disponibilizar consulta de Disponibilidade de Caixa por Fontes de Recursos para melhor
controle destas, com opgdo de impressao.

Permitir a consulta do Extrato do Credor, demonstrando informagdes dos empenhos e dos
restos a pagar na mesma opgao.

Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar do total por unidade orgamentaria, com a
possibilidade de impressdo da consulta.

Emissdo da relagdo das ordens bancarias.

Possibilitar a demonstracdo de saldos bancarios, através de boletim diario de bancos, livro do
movimento do caixa, boletim diario da tesouraria e demonstrativo financeiro de caixa.
Emitir os seguintes relatorios:

* Razfo analitico das contas banco.

*  Pagamentos por ordem cronologica.

*  Empenhos em aberto por credores.

* Pagamentos e recebimentos estornados.

» Relagdo de cheques emitidos.

* Notas de Liquidacao e Notas de Pagamento.

Conter rotina de conciliagdo bancaria sendo informado o saldo do banco, o saldo conciliado
com opgdo para cadastrar as movimentagdes pendentes e permitir a emissao do relatorio da
conciliacdo.

Permitir a geragdo de relatdrios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depositos de
Diversas Origens, Bancos e outros, de acordo com o interesse do Tribunal de Contas, bem
como Boletim Financeiro Diario.

Realizar cadastro para atender as prestagdes de contas de CONSORCIO.
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Emitir relatério da presta¢do de contas de consorcio.

Emitir relatério detalhado das Prestagdes de Contas de Convénio, contendo todas as fases:
dados cadastrais, receita vinculadas, empenhos vinculados, conta bancaria vinculada,
rendimento aplicacdo, saldo restante.

Criar Nota Explicativa de forma dindmica nos balangos.

Gerar arquivo de Exportacdo da Receita para o SIOPS.

Gerar arquivo de Exportacdo da Despesa para o SIOPS.

Gerar arquivo de Exportacdo da Despesa com Consoércio para o SIOPS.

Possuir relatorio de despesas com Consorcio para o SIOPS.

Possuir relatorio de despesas da COVID-19, unido/estadual e proprios com Consorcio para o
SIOPS.

Gerar arquivo de Exportacdo da Receita para o SIOPE.

Gerar arquivo de Exportagdo da Despesa para o SIOPE.

Emitir relatério da conferéncia da despesa SIOPE.

Gerar arquivo de Exportagdo da remuneragéo profissionais da educagdo.

Emitir relatorios semelhantes aos relatorios de fiscalizagdo do TCEMG, facilitando a
conferéncia dos gastos educagdo/FUNDEB/satde e pessoal, conforme art. 29 A da
Constitui¢do Federal.

Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RREO.

Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/RGF.

Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/MSC.

Gerar arquivo de Exporta para SICONFI/DCA.

Emitir relatorios para SICONFI/RREO de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
atualizado com a tltima versdo dos MDF.

Emitir relatorios para SICONFI/RGF de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
atualizado com a ultima versao dos MDF.

Emitir relatérios para SICONFI/DCA de todos os anexos e igual aos anexos do SICONFI
devidamente atualizados.

Emitir relatoério do SADIPEM igual ao da STN para facilitar o preenchimento.

Integrar com o Sistema de Compras para emissao de empenhos a partir de processo licitatorio.
Integrar com o Sistema de Compras para emissdo de liquidagdes a partir de nota de
fornecimento.

Reservar dotagdo da despesa integrada com o sistema de compras.

Possuir controle de saldo da Lei com o Decreto.

Possuir Decreto de Suplementag@do/alteragdo de fonte de recurso/transposigao/transferéncia e
remanejamento.

Possuir controle de Empréstimos e Financiamentos concedidos.

Atender ao artigo 8° ¢ 13° da LRF para emissdao das Metas Bimestrais ¢ Cronograma de
Desembolso, a partir das informagoes de exercicios anteriores atendendo a metodologia de
calculo para apuracgdo.

Permitir a captura do or¢amento de ano anterior para facilitar na elaboracdo da LOA do ano
seguinte.

Elaborar LOA, LDO e PPA em mddulos Web integrados.

Permitir fazer a vinculagdo da conta bancaria na liquidagao ou no pagamento.
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*  Imprimir nome do usuario logado no empenho/liquidagéo.

* Integrar com o sistema de Patrimonio para permitir fazer a incorporacéo de bens.

* Consistir saldo da fonte de recurso no pagamento, permitindo efetuar a baixa do empenho s6
se tiver saldo suficiente.

* Emitir relatério para conferéncia do saldo de superavit financeiro, para aplicagdo no
exercicio.

* Permitir emissdo dos relatorios do DCAPS/SICOM, para devida conferéncia com
detalhamento das contas do SICOM.

*  Permitir visualizar nas rotinas do sistema, os langamentos do plano de contas PCASP, que
foram gerados apds gravar os dados.

e Permitir gerar um tnico documento, com todas as informag¢des do projeto de lei do PPA,
LDO e LOA.

*  Emissdo de relatorio para controle de Superavit Financeiro, conforme legislagao vigente do
TCE.

*  Permitir importagao dos balancetes do SICOM para emissao de relatorios consolidados, para
elaboragdo de prestagdes de contas.

*  Emissdo de relatorio conforme estdo no portal do TCEMG (Fiscalizando com o TCEMG),
para possivel conferéncia das informacdes enviadas ao TCEMG.

*  Permite ter versdes de PPA, LDO e LOA para elaboragdo dos projetos de lei.

*  Possuir total integracdo com o sistema de folha de pagamento, para emissdo dos empenhos
orcamentarios, extraorgamentarios e parte patronal.

*  Emissdo de relatorios gerenciais, para tomada de decisao.

*  Possibilitar comparar meses dos dados do balancete/SICOM, para verificar se estdo com os
saldos corretos.

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO:

e Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, ¢ possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme
Portaria N° 1.121, de 8 de novembro de 1995.

e Possuir no cadastro do servidor os campos com os dados necessarios ao eSocial.

e Possuir campos para controle de arquivo de pessoal.

e Permitir informar o vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Orgéo, com no minimo os
seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Data de Nomeagdo, Data de
Posse, Data de Admissdo, Data de Término de Contrato Temporario, Lotagdo, Vinculo
Previdenciario, Matricula Previdenciaria, Horario de Trabalho e Local de Trabalho.

e Permitir informar ¢ manter informagdes da qualificagdo profissional, incluindo a escolaridade
e formacdo.

e Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia, abono familia e imposto
de renda, realizando a sua baixa automatica no término do beneficio, conforme limite e
condi¢des previstas para cada dependente.

e Nao permitir vincular para servidores distintos o mesmo dependente como dependente de IR.

e Permitir o cadastro de servidores com seus respectivos regimes juridicos (estatutarios ou
celetistas), regimes previdenciarios (RPPS ou RGPS), além das diversas formas possiveis de

contratagdo como contratos temporarios, comissionados, estagiarios, conselheiro tutelar.
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Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: Celetistas,
Estatutarios, Contratos Temporarios, Comissionados e Estagiarios.

Permitir o cadastrado de pensdes judiciais e por morte com seus respectivos dados pessoais
€ manutencoes.

Registrar e manter o histdrico das alteracdes de cargo, salario, lotacdo, vinculo previdenciario
e local de trabalho dos servidores.

Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais, contendo no minimo o simbolo da
referéncia e o historico dos valores salariais para cada referéncia, conforme previsto no
estatuto e PCCS (plano, cargo, carreira e salario).

Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,
comissionado e temporario com no minimo: Nomenclatura, Natureza, Grau de Instrucio,
CBO, Referéncia Salarial Inicial e Quantidade de Vagas Criada, bem como desativar a
funcao.

Controlar as vagas do cargo.

Validar digito verificador do numero do CPF.

Validar digito verificador do nimero do PIS.

Nao permitir cadastrar o CPF duplicado, ou seja, de um cadastro ja existente.

Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais.

Possibilitar o controle de estagio probatorio e progressdo funcional, sempre mantendo as
respectivas informacdes registradas no historico do servidor.

Emitir os formularios de avaliagdo de servidores no estagio probatorio.

Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

Localizar servidores por Nome, CPF, CUC, matricula, situagdo admissional, data de
afastamento e por situagao.

Emitir relatério com a movimentagdo de pessoal no periodo: admitido(s) e demitido(s).
Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (cedido/recebido) e se foi realizada
com ou sem Onus para a entidade.

Possuir controle de estagirios vinculados com a entidade, incluindo a sua escolaridade.
Permitir o gerenciamento de rubricas (cadastro, alterag@o, consulta e relatorios).

Permitir registrar € controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

Permitir registrar todos os locais de trabalho do servidor, especificando o dia da semana ¢
horario de trabalho em cada local.

Permitir a inclus@o da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada no banco
de dados.

Possuir cadastro dos aprovados em concursos publicos com os ritos do concurso e do edital.
Manter o cadastro de periodo aquisitivo bem como cadastro de férias, e demais manutengdes
tais como calculos, afastamentos e controle de faltas.

Possibilitar a configuragdo para deduzir os afastamentos do periodo aquisitivo de férias.
Possibilitar a configuragdo para deduzir as faltas do periodo aquisitivo de férias.

Permitir administrar a programagdo de férias dos servidores. Este é o resumo dos itens abaixo
Permitir o langamento de histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
férias, controlando o saldo restante dos dias de férias.
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Permitir o langamento de férias em gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo,
controlando o saldo restante dos dias de férias.

Permitir o langamento de pectlinia para os estatutarios de acordo com a quantidade de dias
definida em parametros.

Permitir o controle de dias de férias por dias tteis ou dias corridos de acordo com o definido
em parametros.

Emitir relacdo de férias vencidas por secretaria e por lotagdo.

Emitir relacdo de férias a vencer.

Emitir os Avisos de Férias.

Permitir ao servidor consultar a sua situagdo em relacdo as férias, por periodo aquisitivo,
detalhando os dias de férias a que tem direito, os dias que ja foram gozados ou convertidos
em pecunia e os dias de saldo ainda a gozar.

Permitir ao servidor efetuar solicitagdo de férias.

Permitir administrar as solicitagdes de férias realizadas, possibilitando o seu deferimento ou
indeferimento.

Permitir configuragdo de férias por funcao.

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando a configuracdo do tempo
de aquisicdo da licenca prémio dos servidores, desde a admissdo até a exoneragdo, de acordo
com a lei, verificando os afastamentos e faltas.

Gerar e calcular licenga prémio.

Emitir relatério de licenga prémio por lotacdo, secretaria, por fungdo, centro de custo e
situagao.

Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pectinia para 0 mesmo periodo aquisitivo.
Permitir o lancamento das licengas por motivo de doenga do Servidor, Acidente de Trabalho
e demais afastamentos.

Permitir o langamento das licencas/afastamentos de acordo com os dados exigidos pelo
eSocial.

Efetuar consulta de afastamentos e emissdes de relatorios por tipo de afastamento e por
periodo.

Permitir o calculo e controle de vale transporte.

Gerar automaticamente informacao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.
Controlar a entrega do vale-transporte reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licengas
e afastamentos.

Emitir Protocolo de Entrega do Vale-Transporte, discriminando a quantidade de vales
entregues ao servidor por empresa ¢ linha.

Controlar o tempo de servigo para fins de Férias Prémio, adicional por Tempo de Servigo e
Aposentadoria.

Permitir a configuragdo das regras para contagem de tempo de servigo, individualizado para
cada finalidade. Possibilitar o registro de tempo de servi¢o cumprido em outras entidades
e/ou empresas.

Emitir Certiddo de Tempo de Servigo.

Emitir Certiddo de Tempo de Servigo Consolidada, incluindo todos os vinculos do servidor
com o Orgio.
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Emitir a Certiddo de Tempo de Contribuicdo, conforme layout exigido pelo INSS e
Previdéncia propria.

Permitir o calculo automatico de: Folha de Pagamento Mensal, Férias, Extra Folha,
Adiantamento de Salario, 13° Salario e Rescisdo Contratual.

Permitir o calculo de férias de forma individual, sendo, neste ultimo caso, baseado na
programacao de férias dos servidores.

Permitir o calculo de rescisoes e suas rubricas de forma individual.

Permitir a inclusdo de rubricas na Folha Mensal oriundas de Langamentos Retroativos.
Emitir Termo de Rescisdo.

Emitir Termo de Exoneragdo (Servidores Estatutarios e Comissionados).

Permitir simulagGes parciais ou totais da folha de pagamento.

Gerar automaticamente os valores relativos a salario familia dos dependentes.

Permitir configurar a formula de calculo de qualquer vencimento e desconto, tornando o
calculo da folha conforme o estatuto da unidade gestora e administrado pelo proprio usuario
do sistema.

Calcular e processar os valores relativos a contribuigao individual e patronal para previdéncia.
Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padrdes da legislagdo vigente.

Incluir os autébnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, buscando os dados
necessarios diretamente na base contabil.

Permitir a identificacdo dos transportadores autonomos para seu correto enquadramento no
arquivo da SEFIP/GFIP, nos padrdes da legislagdo vigente.

Emitir Folha Analitica Geral, possibilitando a separacdo por grupo de servidores de mesmo
vinculo, regime, cargo, faixa salarial, banco, lotagdo e local de trabalho.

Permitir inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais.

Realizar a integragdo com empresas pra gestdo de consignados permitindo a exportacdo de
dados dos servidores, importados dos valores a serem descontados e folha ¢ o retorno com os
descontos efetuados.

Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

Gerar os empenhos e as notas de despesa extraor¢amentaria da folha de pagamento e dos
respectivos encargos patronais de forma automatica.

Emitir a Planilha Contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos encargos
patronais.

Disponibilizar consulta e emissdo do contracheque.

Disponibilizar contra cheque na pagina de atendimento ao Cidaddo — Contra cheque web.
Permitir consulta e emissdo do comprovante de rendimentos.

Possibilitar a impressdo do contracheque através de modos pré determinados e
parametrizados no sistema.

Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislagdo vigente, via arquivo texto
para a importacdo no software da Receita Federal.

Gerar as informagdes anuais para a RAIS, nos padrdes da legislagao vigente, via arquivo texto
para importagdo no software do SERPRO.

Permitir a geragdo do arquivo CAGED.

PRACA GUILHERMINO DE OLIVEIRA, N2 142, CENTRO
CEP 36.913-000 - SANTA MARGARIDA — MG - CNPJ: 01.632.853/0001-09
TELEFAX: (31) 3875-1199 / EMAIL: CAMARASANTAMARGARIDA@GMAIL.COM



CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

Gerar as informag¢des de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo texto, para
importagao no software do Ministério do Trabalho.
Manter histoérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos ¢ descontos,
permitindo consulta ou emissdo de relatorios.
Possuir consulta de calculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, tendo
acesso rapido a tabela do INSS, tabela do IR, posicdo de férias e afastamentos.
Emitir contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os
contracheques ou para determinados servidores.
Emitir contracheques de meses anteriores (Segunda Via).
Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.
Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia.
Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado na folha do servidor, incluindo depdsito em conta.
Permitir o desconto ¢ pagamento de pensdo alimenticia para varios dependentes de um
mesmo servidor.
Emitir recibos para pagamento de pensao judicial e por morte.
Possuir rotina completa de controle de diarias.
Emitir relacdo do controle de diarias.
Possibilitar reajuste dos valores das diarias.
Possibilitar o registro da Concessdo de Diarias de viagem para servidores.
Possibilitar a integracdo com o Ponto Eletronico, no minimo, via arquivo texto.
Gerar arquivos para avaliagdo atuarial para diversas empresas, incluindo o SIPREV,
programa disponibilizado pela Secretaria de Previdéncia para gestdao dos RPPS.
Gerar os arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais no layout
apropriado — SICOM — Modulo da Folha de Pagamento
Controlar o calculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o correto
enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.
Permitir a configuracao dos proventos e descontos que devem compor os valores de cada um
dos campos do comprovante de rendimentos.
Permitir a inclusdo do brasao da entidade ou logotipo da entidade no cabegalho dos relatorios.
Gerar o arquivo MANAD exigido pela Fiscalizacdo da Secretaria da Receita previdenciaria.
Emitir a Relag@o dos Salarios de Contribuicao para o INSS, com a respectiva discriminagao
das parcelas que compdem o salario de contribuicao.
Permitir a emissao de dados exigidos na LAI referente a folha de pagamento por nome e/ou
matricula.
Possuir cadastro de EPI (equipamento de protecao individual).
Possuir cadastro de EPC (equipamento de protecdo coletiva).
Permitir cadastro das Condi¢des Ambientais.
Permitir cadastro de Comunicado de Acidente de Trabalho.
Permitir cadastro de Monitoramento de Saude do Trabalhador.
Permitir realizar a qualificacdo cadastral dos Servidores para atender ao eSocial.
Possuir controle de convénios como, por exemplo, farmécias.
Possuir emissdo de carta margem para solicitagdo de empréstimo consignado.
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Possuir rotina de progressao salarial permitindo a execugdo por periodo ou cargo.

Permitir configuragdo da progressdo salarial conforme estatuto vigente.

Possuir integragdo nativa com o sistema de contabilidade para geracdo dos autdbnomos para a
GEFIP.

Possuir integracdo nativa com o sistema de contabilidade para efetivagdo dos langamentos
das Provisdes de 13° e Férias.

Possibilitar gera¢do dos dados para envio ao SIOPE.

Emitir relatério de execugdo por bloco para envio e conferéncia do SIOPE.

Possuir encerramento mensal, ndo permitindo assim alteragdes em calculos e cadastro
realizados anterior ao Fechamento mensal.

Permitir iniciar a folha mensal do préximo més sem mesmo ter encerrado o movimento
mensal atual.

Possuir fechamento mensal dos calculos evitando assim a alteragdo dos dados do Més ja
fechado.

Possuir finalizagdo dos diferentes tipos de calculos evitando assim alteragdes nos mesmos,
permitindo a realizagdo dos calculos diferentes dos ja finalizados.

Emitir relatorio de provisao referente a valores de 13° salario e férias.

Possuir rotina de pagamento do PASEP.

Possuir rotina de cadastro de PASEP e possibilita a geragdo de arquivos para cadastro e
recebido dos arquivos conforme layout definido pelo BANCO DO BRASIL.

Possuir rotina para emissdo de etiquetas de Mala Direta.

Permitir o usuario configurar as etiquetas de Mala Direta.

Permitir a emissao de etiquetas pré definida de Cartédo de Ponto, Correspondéncias bem como
personalizar uma etiqueta.

Possibilitar o célculo da folha de pagamento utilizando o més comercial ou més calendério.
Permitir a geracdo de arquivos de abertura de contas do Banco do Brasil, Caixa e Itat.
Permitir a emissdo de Contrato de Trabalho.

Permitir céalculo e controle de Plano de Saude.

LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS, OBRAS E EDITAIS

Registrar os processos licitatorios, identificando nimero do processo, objeto, requisi¢cdes de
compra, modalidade de licitagdo e datas do processo.

Registrar a Interposi¢ao de Recurso, Anulagido e Revogacao do Processo, transferindo ou nao
para o proximo colocado.

Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio digital para
importagao no sistema, sem necessidade de redigitagao.

Possibilitar 0 acompanhamento dos processos licitatorios, envolvendo
todas as etapas desde a preparacdo até a execucdo.

Integrar com a Execu¢do Orcamentaria para gerar a sugestdo de bloqueio dos valores
previstos.

Permitir controlar registro de pregos, suas quantidades e fornecedores, quando for necessario.
Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de
classificacdo determinados pela legislacao (Lei 10.520/2002).
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Permitir diferenciar no cadastro de fornecedor se o mesmo ¢ microempresa,
microempreendedor individual, empresa de pequeno

porte e empresa de médio porte de acordo com os
critérios da Lei Complementar 123/2006.
Permitir efetuar lances por item e lote para a modalidade pregdo presencial, com opgao de
desisténcia do lance.
Permitir gerar um processo administrativo ou de compra a partir da coleta de precos, tendo
como base para o valor maximo do item do processo, o pre¢o médio ou menor preco cotado
para o item na coleta de precos.
Sugerir o numero da licitagdo sequencial, ou por modalidade e permitindo numeragio
manual.
Possibilitar a visualizacdo dos lances na tela.
Permitir o cadastramento de comissdes: permanente, especial, pregoeiros ¢ leiloeiros,
informando as portarias ou decretos que as designaram, com suas respetivas datas de
designacdo e expiragdo, permitindo informar também os seus membros e fun¢des designadas.
Na tela de cadastro da licitagdo, ter possibilidade de acompanhamento do processo e
configuragdo de visualiza¢do dos dados cadastrados.
Agrupar varias requisi¢cdes de compras dos diversos setores para atendimento em um tUnico
processo.
Gerar entrada do material no almoxarifado no momento ¢ posteriormente a liquidagdo da
ordem de compra.
Controlar o recebimento parcial da ordem de compra, visualizando o saldo pendente a ser
entregue.
Permitir alterar a data de emissdo das autorizagdes de fornecimento.
Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios
acessem ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo.
Possibilitar o controle das solicitacdes de compra pendentes ¢ liberadas
Propiciar a apropriacdo/classificacdo dos itens por centro de custo e por dotagdo
Registrar e controlar os contratos, seus aditivos e reajuste, bem como gerar ordem de compra
do mesmo.
Possuir rotina para que o usudrio possa visualizar a relagcdo de contratos com vencimentos,
30, 60, 90, 120 dias, conforme parametrizagao.
Permitir a emissdo de relatorio que informe os contratos vencidos ¢
por vencer, no minimo, pelos proximos 30,60,90 ¢ 120 dias.
Registrar a rescisdo do contrato ou aditivo, informando: motivo, data do termo e da
publicagdo, fundamento legal e imprensa oficial, e se for o caso passar o saldo para o segundo
colocado.
No gerenciamento do contrato, possibilitar a consulta e impressdo de relatorios.
Permitir a emissdo da autoriza¢do de compra ou servigos.
Permitir controlar toda compra efetuada, proveniente ou ndo das licitagdes, acompanhando o
processo desde a solicitacdo até a entrega do bem ao seu destino
Controlar as quantidades entregues, parcialmente pelo fornecedor, possibilitando a emissdo
de relatério de forma resumida e detalhada, contendo as quantidades, os valores e o saldo
pendente.

Permitir a emissdo da autoriza¢do de compra ou servigos, ordinaria ou global.
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Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra Global.

Permitir o estorno da ordem de compra tendo como base o empenho do material.

Permitir o Cadastramento das comissGes julgadoras: especial, permanente, servidores e
leiloeiros, informando o ato e data de designagao e seu término.

Permitir o cadastramento e o controle da data de validade das certidoes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

Possibilitar o cadastro do responsavel legal do fornecedor.

Permitir registro de fornecedores,com emissdo do Certificado de Registro
Cadastral, controlando a sequéncia do certificado, visualizando todos os dados
cadastrais, o ramo de atividade ¢ a documentagao apresentada.

Criar modelos de editais e de contratos e manter armazenados no banco
de dados, trazendo automaticamente as informagdes do processo ou contrato

Criar modelo de qualquer documento relativo a informagdes do edital, conforme Textos
criados pela Entidade.

Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio
ao TCU, exigida no inciso VI, do Art. 1° da Lei 9755/98

Permitir gerar relatorio de consumo utilizando como filtro as unidades or¢amentarias da
administracdo. Podendo ainda filtrar por tipo de processo, periodo, produto licitado ou geral
de acordo com a necessidade do usuario.

No cadastramento do material ou servigo, o cédigo deve ser atribuido automaticamente, em
série crescente e consecutiva, mantendo a organizacao de grupo.

Possuir, no cadastro de materiais, identificacdo de materiais pereciveis, estocaveis, de
consumo ou permanentes, contendo um campo para a descri¢do sucinta ¢ detalhada,
possibilitando organizar os materiais informando a que grupo e classe o material pertence.
Permitir o controle das despesas realizadas e a realizar, de mesma natureza, com dispensa de
licitagdo para que ndo ultrapasse os limites legais.

Possibilitar o cadastramento das Comissdes de Pregoeiro.

Permitir consulta aos pregos de materiais ou por fornecedores, mostrando os ultimos valores
praticados anteriormente;

Consultar as requisi¢des ou autorizagdes pendentes;

Possibilitar a consulta do processo mostrando lances, requisi¢des, vencedores, quadro de
resultados, itens do processo, participantes, dotagdes utilizadas, ordens de compras emitidas
e dados sobre a homologagao.

Permitir pesquisar prego para estimativa de valores pra novas compras.

Consultar as requisi¢des de compra, informando em que fase do processo ¢la se encontra.
Emitir relatorio de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a
conclusao.

Emitir todos os relatérios necessarios e exigidos por Lei.

Emissdo de relatorio gerencial do fornecedor, mostrando toda a movimentagéo no exercicio,
consolidado e por processo.

Emitir relatérios para controle dos contratos, autorizagdes de fornecimento e termos aditivos
de Contratos.

Emitir a Ata do Pregdo Presencial e o historico com os lances.
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Possuir listagens de grupo, classes, itens de classificacdo de materiais: permanentes, de

consumo, pereciveis, estocaveis, e tipos de servicos.

Permitir a integragdo com sistema de contabilidade, no que se refere ao bloqueio do valor da

despesa previsto no processo licitatorio.

Possibilitar a geragdo de arquivos para os Tribunais de Contas de acordo com o layout

vigente.

Permitir a parametrizag@o do codigo para cadastro de materiais, de forma sequencial ou por

mascara com grupo, classe e item.

Permitir que um item em uma compra seja desdobrado em varias dotagdes sem que seja

necessario a criagdo de um novo item, de modo que o numero do item na compra corresponda

ao mesmo item do edital.

Permitir consulta de ordem de fornecimento por empresa.

Permitir consulta de um item especifico nos processos licitatorios.

Possibilitar a geragdo de relatorio de vencedores de itens por empresa.

Permitir o langamento de outras modalidades de aquisi¢do nas quais ndo ha participantes, tais

como dispensa de licitagdo e inexigibilidade.

Permitir realizar termo aditivo para registro de pregos que ndo geram contratos.

Permitir langamento de processos utilizando o critério de maior desconto.

Emitir relatorio de licitagdes informando todos os dados do

processo, desde a abertura até a conclusao.

Permitir o cadastramento de Atas oriundas de Processos de Registro de Precos, com a devida

inclusdo dos itens do fornecedor, emissao de relatorios de saldos, extratos de reequilibrios,

dentre outros relatérios;

Permitir a geracdo de contratos advindos do saldo remanescentes das Atas de Registro de

Precos;

Atender o0 modulo EDITAL para geracio do SISOP — Sistema de Informacées de

Servicos e Obras Publicas de Minas Gerais, do Tribunal de Contas do Estado, tendo no

minimo as seguintes funcionalidades:

e Permitir cadastrar aa localizagdo da obra com seu respectivo enderego ¢ coordenadas
geograficas em grau, minuto e segundo de latitude e longitude;

e Permitir cadastrar do link de publicagdo dos editais;

e Permitir a inclusdo dos anexos obrigatorios do Edital (Edital, Minuta do Contrato,
Planilha Or¢amentaria, Cronograma Fisico Financeiro, Composi¢ao do BDI)

e Geragdo do arquivo referente ao modulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

Atender o médulo OBRAS para geracao do SISOP — Sistema de Informacdes de

Servicos e Obras Publicas de Minas Gerais, do Tribunal de Contas do Estado, tendo no

minimo as seguintes funcionalidades:

e Permitir cadastrar as informagdes referentes a execugdo dos contratos e vinculagdo a obra
cadastrada no processo licitagao;

e Permitir cadastrar os responsaveis pela execucdo, fiscalizagdo ¢ acompanhamento das
obras;

e Permitir o registro do acompanhamento, movimentagdo e execugdo das obras;

e Permitir o cadastro das medi¢des das obras;

e Permitir a anexacdo da documentagdo comprobatorio exigida pelo TCE;
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e Geragdo do arquivo referente ao modulo para envio nos moldes exigidos pelo TCE;

e Permitir ao usuario fazer uma ou mais solicitagdo de fornecimento de processos ja
homologados, facilitando assim a geragao da NAF;

e Permitir gerar a solicita¢do de fornecimento de processos licitatorios;

e Permitir gerar a solicitagdo de fornecimento de compras diretas.

e Permitir que o usuario faga a solicitacdo dos processos de Maior desconto ¢ Menor Taxa;

e Permitir a consulta das solicitagdes com filtro por status, periodo, solicitante, unidade
orcamentaria;

e No momento da geracdo permite o usuario fazer a consulta do solicitante, do processo e
automaticamente escolher o fornecedor homologado do processo bem como seus itens;

e Permite colocar a dota¢ao orcamentaria;

e Permite aprovagdo da solicitagdo de fornecimento podendo definir o status: deferida,
cancelada, indeferida;

e Permite a impressdao da solicitacdo de fornecimento com todos os dados para melhor
conferéncia.

e Permitir a exclusdo da solicitacdo de fornecimento;

e Apos o deferimento da dotagdo o sistema devera permitir que o usuario na geragdo da
NAF Global visualize a solicitagdo com todos os dados para a geragdo evitando assim o
retrabalho;

e Definir rotinas de permissdo para que cada pessoal na administragdo possa fazer uma
solicitacdo, incluir a dota¢do or¢amentaria ¢ permitir a aprovagao da solicitagdo;

e Permitir a importagdo de planilha orcamentaria discriminatéria de itens, valores,
quantidades e percentuais para o Sistema nas fases de Cotacéo e/ou Processo Licitatorio,
com op¢do de determinar a forma de calculo da planilha otimizando o resultado para o
usuario no Sistema.

SOFTWARE PARA PESQUISA DE PRECOS DIGITAL

e Disponibilizar um banco de prego, desenvolvido em plataforma web;

e O banco de pregos devera constar pesquisa de valores fechados em licitagdes no estado de
Minas Gerais nos ultimos 24 meses disponiveis no portal fiscalizando com o TCE MG que
serdo utilizados em novos processos de compra na formagao de pre¢o médio de mercado.

e O banco deve possuir no minimo 1 milhdo de registros de pregos.

e O banco deve possuir no minimo precos de 300 municipios de Minas Gerais, separados por
microrregido e mesorregiao.

e O mobdulo deve exigir do usuario uma autenticagdo de acesso com login e senha, podendo o
usuario alterar sua senha depois de logado.

e Sistema ndo podera ter restricdo de quantidade de usuarios.

e O sistema deve possuir campo de pesquisa de produtos pelo nome com filtros de periodo de
pesquisa, mesorregido e microrregido do estado de Minas Gerais, fornecedor (razdo social e
CNPJ) e uma busca avangada onde o usuario possa buscar com os seguintes filtros:

e Fornecedor (CNPJ e razdo social); Municipio Para que o usuario possa avaliar qual registro
se enquadra melhor na realidade da sua cotacao o sistema devera consistir que o item anterior
fornega uma lista retornada da busca com as seguintes informagdes minimas:

e Nome do produto/servico;
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e Unidade de medida;

¢ Quantidade licitada;

e Valor unitario;

e Data de homologacao;

e Fornecedor e o 6rgdo do registro.

e Municipio e Mesorregido do estado de Minas Gerais

e Condicionar que do relatdrio gerado no item anterior o usuario deve ter a opcao de ordenar
os registros por valor, quantidade, descri¢@o e data de homologacao.

e Permitir que ao selecionar um registro para impressdo o sistema emita um documento de
cotagdo personalizado com a logomarca e nome do 6rgdo que esta realizando a cotagdo a
conter no minimo as seguintes informagdes:

e Dados do processo onde o preco foi apurado (niimero, 6rgdo que realizou, objeto, critério de
julgamento, data de homologagdo);

e Dados do produto/servigo (especificagao, quantidade licitada, valor unitario);

e Dados do fornecedor (razdo social, CNPJ).

e Dados da origem das informagdes e a data e hora da sua geragdo.

e Sistema deve oferecer ao usudrio a opg¢do de gerar uma lista de registros de pregos
selecionados por ele, podendo o usuario editar a lista e posteriormente imprimi-la com os
dados gerados na busca acrescidos do numero de processo do registro e CNPJ do fornecedor,
afim de facilitar a cotagdo com varios itens.

e Condicionar que a lista impressa no item anterior contenha logomarca e nome do
orgdo/entidade que realizou a cotagdo.

CONTROLE DE ALMOXARIFADO:

e  Permitir cadastrar um produto relacionando-o com sua unidade de medida (un., pega, It., kg.,
etc.).

e  Possuir cadastro tnico de produto com os demais modulos evitando assim duplicidade.

e Permitir cadastrar no almoxarifado seus diversos depdsitos.

e Permitir cadastrar finalidades

e Permitir vincular um requisitante a Unidade Orcamentaria cadastrada no sistema de
contabilidade.

e Permitir administrar no software o nome do responsavel por cada entrada ou saida de
material.

e Permitir identificar os depositos que determinado setor tem acesso.

e Possibilitar a visualizacdo de toda a movimentacdo realizada em determinado material
(entradas, saidas, transferéncias, inventarios, etc.).

e Permitir consultas ao cadastro de materiais por codigo, descrigdo, materiais em estoque ¢
outros.

e Controlar o estoque minimo, maximo ¢ ideal dos materiais.

e Controlar tempo para ressuprimento.

e Possibilitar o cadastro de centro de custos com niveis definidos pela Entidade.

e Permitir consultar a primeira data, a ultima ¢ o total de aquisi¢des de determinado fornecedor
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Permitir consultar o pre¢o da uGltima entrada e preco médio de determinado material, para
estimativa de custo.

Possibilitar definir os grupos de materiais (consumo, permanente, perecivel, etc.).

Gerenciar os saldos fisicos e financeiros do estoque, tornando possivel seu controle exato.
Permitir que cada setor cadastre e visualize sua requisicdo de materiais.

Permitir que durante a requisicdo de materiais, o setor somente e selecione os materiais em
estoque nos Depdsitos.

Permitir a anulagdo da requisi¢do de materiais.

Possibilitar realizar requisicao ao setor de Compras, de materiais a serem adquiridos.
Permitir, através da Requisi¢do ao setor de Compras, verificar as quantidades que ja entraram
no Almoxarifado.

Possibilitar imprimir a guia de Requisi¢do de Materiais.

Registrar o recebimento de materiais (parcial ou total), com base nas Ordens de Compras,
registradas no Sistema de Compras.

Permitir, durante o recebimento de materiais, informar a Ordem de Compra referente a
entrada, evitando assim que informagdes como Fornecedor e Valor Unitario de cada produto
tenham que ser informados.

Emitir guia de entrada de materiais, mostrando inclusive a localiza¢do de onde o produto deve
ser armazenado;

Possibilitar, durante a entrada de materiais, além do registro da data de validade, data de
fabricacdo ¢ lote.

Possibilitar realizar o movimento rotativo, ou seja, entrada e saida ao mesmo tempo.
Permitir a consulta da saida de materiais por centro de custo.

Registrar a saida (parcial ou total) de produtos a partir de uma Requisi¢do de Materiais.
Permitir realizar a saida total de uma Requisicdo de Materiais, informando pelo menos o
Depésito de onde os materiais devem ser retirados.

Realizar a saida com base na Data de Fabricacdo, Lote ¢ Validade dos materiais (quando
existir).

Controlar a saida de materiais pelo preco médio, conforme artigo 106, inciso III da lei
4.320/64.

Emitir guia de remessa de materiais, mostrando inclusive a localizagdo de onde o produto
deve ser retirado.

Permitir a realizacdo de inventarios em depositos ou em determinados materiais.

Emitir guia para realizacdo de inventario, onde os valores possam ser atualizados em planilha
para posterior inser¢do no sistema.

Emitir balancete do estoque, mostrando os movimentos de entrada, saida e saldo atual,
inclusive por periodo.

Emitir relatério de entrada de materiais por fornecedores.

Possibilitar a emissdo de relatorios de movimentagdo (entrada, saida, transferéncia) por
produto, centro de custo, grupo de material, deposito, etc.

Emitir relatério de movimentacdo dos materiais em um determinado periodo.

Emitir relatorio de inventario por grupo de material e geral, evidenciando as alteragdes no
estoque.
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e Emitir relatoério contendo saldo anterior, entradas, saidas e¢ saldo para o més seguinte,
mostrando valores individuais por grupo de material.

e Emitir relatorio de saldo fisico do estoque, por produto, deposito, e grupo de material.

e Emitir relatorio de saldo financeiro do estoque.

e Permitir que os relatorios possam ser gravados em arquivo para posterior impressao ou
consulta.

e Permitir apds a entrada de materiais, integrada a ordem de compra do Sistema de Compras
seja possivel a liquidagdo na Contabilidade, referenciada pela finalizagdo no Sistema de
Almoxarifado, evitando retrabalhos e de forma integrada/automatizada de um Sistema para
o0 outro.

e Possuir Fechamento mensal de modo evitar exclusdo/ alteracdo ou inclusdo em meses cujos
movimentos ja se encontram encerrados.

e Apresentar todas as funcionalidades da plataforma Microsoft Windows ®.

e Pesquisas disponiveis em todas as telas do sistema, evitando memorizagdo de codigos.

e Possibilitar o bloqueio do sistema por usuario.

e Visualizacdo de relatorios antes da impressao.

e Integracdo com os modulos destinados a contabilidade, compras, licitagdes e contratos.

e Controle de usuarios que possibilita a personalizagdo do acesso a rotinas e informagdes do
produto.

e Permitir atribui¢des de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagdo dos
usuarios.

CONTROLE PATRIMONIO PUBLICO:

e  (Cadastrar os locais a serem utilizados na incorporagao ou transferéncia do bem.

e  Cadastrar os nomes dos itens que serdo utilizados na incorporagdo do bem;

e (Cadastrar bens moveis, imoveis e intangiveis da instituicdo, informando o tipo de
incorporagdo: aquisi¢ao (compra), doagdo, descoberta, nascimento ou outras incorporagdes.

e  Possuir, no cadastro de bens, as seguintes informagdes sobre aquisi¢do do bem: fornecedor,
nimero da nota fiscal, data da nota fiscal, data da aquisi¢do, origem, classificacdo
(dominiais, uso comum, especial), valor na aquisi¢ao, data do tombamento, data da
alienacdo.

e  Permitir na incorporagdo do bem informar a vida util, o valor residual e o valor do terreno
(no caso de bens imoveis).

e No cadastro do bem, quanto aos campos de valor residual e vida util, sugerir valores
automaticos ao usuario, conforme parametrizac¢do pré-definida cadastro do bem, quanto aos
campos de valor residual e vida 1til, sugerir valores automaticos ao usuario, conforme
parametrizacao pré-definida.

e  Possuir grupo ou classe de bens em padrdo semelhante ao PCASP estendido (ex. Mobilidrio,
Veiculos, etc.)

e  Visualizar, no cadastro, a situacdo do bem (ativo, baixado, etc.) o estado de conservacao
(bom, o6timo, regular), bem como as outras informagdes provenientes do registro da
incorporagao.
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e  Possuir rotina de incorporacdo adicional ou complementar a partir de um bem patrimonial
ja existente.

e  Possuir incorporagdo no estagio do em liquidagdo integrado com o sistema de contabilidade.

e Possuir rotina de reavaliagio aumentativa e diminutiva do bem, possibilitando
opcionalmente a alteracdo do estado de conservacao do bem.

e  Possibilitar a alteracdo da localiza¢do do bem.

e  Permite a impressdo do Termo de Responsabilidade dos bens patrimoniais.

e  Possuir distingao dos bens depreciaveis dos ndo depreciaveis, ou mesmo, parcela de um bem
depreciavel que nao sera depreciada.

e  Possuir rotinas para depreciagdo, amortizagdo e exaustdo, com a utilizacdo de cotas
constantes e soma de digitos, em conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico - NBCASP.

e  Possuir rotina de reavaliagdo e redugdo ao valor recuperavel de bens em conformidade com
as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP.

e  Permitir o langamento de vida util e valor residual para os  bens, efetuando calculo
automatico conforme padronizagdo de naturezas de bens, contudo, permitindo que o usuario
altere os valores sugeridos pelo sistema, adaptando-os a realidade, em atendimento as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - NBCASP.

e  Possuir rotina para registro de data de corte que poderdo ocorrer conjuntamente com
acréscimos ou decréscimos dos valores dos bens, com impacto contabil em ajustes de
exercicios anteriores aumentativos ou diminutivos diretamente no resultado patrimonial, em
atendimento as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — NBCASP

e  Possibilitar a emissdo de relatorio de incorporagdes e de baixas no exercicio.

e  Possuir o relatorio mensal de bens em moldes semelhantes ao proposto pelo PCP/STN.

e  Possuir relatorio de inventario dos bens.

e  Possuir integragdo com o sistema de Contabilidade Publica, em especial, permitindo a
incorporagdo a partir de uma nota de empenho, liquidada ou néo.

e  Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens, o nimero do empenho ¢ o documento
fiscal.

e  Possuir rotina de encerramento do més, bloqueando o mesmo para movimentagdes de valor
(incorporagéo, reavaliacdo, baixa).

CONTROLE DE FROTAS:

e Possuir integragdo Nativa com os sistemas de Cadastro, Contabilidade, Patriménio,
Almoxarifado.

e Permitir parametrizar formato do cadastro de Centro de Custo.

e Permitir cadastrar usuario com acessos restritos e especificos em rotinas do sistema de
controle de frotas.

e Possuir rotina de encerramento mensal com acesso somente para os usuarios devidamente
autorizado por senha.

e Na&o permitir alteragdes dos dados em meses ja encerrados.
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Possuir cadastro dos destinos diferenciando os destinos que possuem rota escolar conforme
pedido do SICOM-TCEMG.

Possuir cadastro de operadores com os seguintes dados: Nome, CPF, Numero da CNH,
categoria e vencimento da CNH vinculado ao cadastro tinico do Municipio.

Possuir cadastro de Responsaveis pelo controle de frotas permitindo vincular os devidos
relatorios para emissdo e assinatura.

Permitir cadastro de Centro de Custo conforme parametro com sua devida Mascara
permitindo assim emissdo de relatorios e Gestao conforme Instru¢do Normativa do TCEMG.
Permitir o cadastro de equipamentos, veiculos e outros conforme exigido pelo SICOM.
Permitir o cadastro de veiculos, maquinas e/ou equipamentos com as seguintes informagoes
minimas:

e marca;

e modelo;

e combustivel(eis) utilizado(s);

e categoria de uso;

e tipo;

e cor;

e numero do chassi;

e ano ¢ modelo;

e capacidade de combustivel comportada pelo tanque;

e placa;

e numero do RENAVAM.

Permitir diferenciar no cadastro de veiculo/equipamento se 0 mesmo compoe o Patrimonio
da Entidade, se ¢ terceirizado ou cedido conforme solicitagdo contida no Registro 10 do
arquivo CVC do SICOM-TCEMG.

Permitir a localizacdao de veiculos, maquinas e/ou equipamentos da entidade constantes do
cadastro.

Permitir vincular o Veiculo/ Equipamento a mais de um tipo de combustivel.

Possuir cadastro de componentes de cada veiculo.

Permitir Vincular o Equipamento as Unidades Orgamentarias cadastradas no sistema de
contabilidade.

Permitir a associacdo de veiculos, maquinas e/ou equipamentos as areas administrativas
constantes do organograma/ Centro de Custo do 6rgdo publico as quais os mesmos devem
atender.

Permitir a baixa do veiculo ou equipamento para atendimento ao SICOM.

Permitir controlar os veiculos por quilémetro, horas ou milhas.

Permitir a troca o registro de Km a partir de um novo hodémetro.

Permitir o cadastro dos postos de combustivel credenciados para fornecimento.

Permitir o cadastro dos pregos dos combustiveis ¢ derivados dos postos contratados
aumentando assim a gestdo do setor sobre os precos aplicados.

Permitir vincular o cadastro do Veiculo ao cadastro do Ben Incorporado evitando assim
numeragdo de cadastro diferente.

Permitir vincular a unidade orgamentaria ao cadastro do veiculo/equipamento conforme
solicitado no Arquivo CVC do SICOM-TCEMG
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Possuir rotina de emissdo de planilhas para controle Manual dos veiculos, melhorando assim
o controle de Guarita do setor de Frotas.

Possuir rotina de gestdo do agendamento do Veiculo/equipamento.

Nao permitir agendar um veiculo onde o mesmo ja possua agendamento no intervalo.
Possuir relatorio de agendamento com as assinaturas dos responsaveis, Motorista, solicitante.
Possuir rotina de autorizagdo de abastecimento com no minimo as informag¢des do Veiculo,
solicitante, posto, autorizador, motorista, combustivel, quantidade autorizada e descritivo
onde o usuario possa informar detalhes.

Permitir ao setor de controle interno aferir a autorizagdo de abastecimento conforme
solicitacdo do SICOM-TCEMG.

Emitir autorizagdo de abastecimento em duas vias de modo que o operador possa enviar ao
Posto autorizado e retornar com uma das vias para posterior langamento e conferéncia com a
nota fiscal.

Possuir rotina de lancamento de abastecimento.

Permitir vincular o abastecimento a uma autoriza¢do de modo evitar redigitacdo dos dados
aumentando assim a produtividade do setor de Gestdo de Frotas.

Permitir informar quilometragem do momento do abastecimento.

Permitir vincular o empenho da despesa que autorizou a execugdo do abastecimento,
conforme exigido no arquivo CVC do SICOM-TCEMG.

Permitir ao controlador interno atestar o abastecimento.

Permitir a inclusdo manual de abastecimentos efetuados em postos de combustiveis ndo
credenciados (quando em viagem a outros municipios) de modo a controlar a quilometragem.
Permitir o registro de gastos com combustivel, pegas ¢ servigos referentes aos equipamentos,
veiculos e outros exigidos pelo SICOM

Controlar o deslocamento dos veiculos/ equipamentos registrando data e hora de partida e
chegada, a rota e o operador.

Permitir lancamento de ocorréncias de utilizagdo de veiculos no momento do lancamento da
utilizagao.

Permitir controlar gastos com licenciamento dos veiculos.

Possuir Codigo nacional de transito de moto facilitar na gestdo das multas.

Possuir rotina de controle de Notificagdes / Multas permitindo informar data. hora, veiculo,
condutor ¢ observagdes.

Possibilitar no controle de multas a identificacdo do motorista infrator.

Possuir rotina de troca de hodémetro, mantendo o histérico do anterior ¢ gerando os dados
suficiente para o TCEMG.

Possuir rotina de controle de manutencdes realizadas nos equipamentos.

Permitir, na rotina de manutencdo, a possibilidade do controlador interno atestar o
langamento da manutencéo.

Permitir o vinculo do langamento da Manuten¢do com um item/ produto ja cadastrado no
setor de Materiais evitando assim duplicidade de cadastros.

Permitir informar um produto e um servigo no mesmo lancamento de manutengao.
Possibilidade de informar o empenho para registro da despesa com a manutengdo no ato de
langamento da manutengdo respeitando assim layout do CVC do SICOM-TCEMG.
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e Gerar os arquivos CVC para envio de dados ao Tribunal de contas de Minas Gerais através
do sistema SICOM.

e Possuir rotina de comparagdo entre valor do empenho e valor vinculado de abastecimento e
manuten¢do demonstrando o saldo a ser utilizado pelo setor de Frotas.

o Emitir demonstrativo de abastecimento com os seguintes filtros: por orgdo/unidade, por
veiculo e por periodo.

e Emitir demonstrativo de custos com os seguintes filtros: por o6rgdo/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

e Emitir demonstrativo de médias com os seguintes filtros: por oOrgdo/unidade, por
veiculo, por item, por grupo e subgrupo e por periodo.

e Emitir demonstrativo por local do servigo com os seguintes filtros: por 6rgdo/unidade, por
veiculo e por periodo.

e Emitir relacdo dos motoristas contendo a validade da CNH.

e Conter relagdo de saidas e retornos dos veiculos, com os seguintes filtros: por periodo, por
motorista, por veiculo, tipo de servigo, por local do servigo.

e Possuir relatdrio de consumo médio por veiculo.

e Possuir relatorio de balango financeiro do veiculo.

e Possuir relatdrio de gasto de abastecimento por empenho.

CONTROLE INTERNO:

* Apresentar todas as funcionalidades da plataforma Microsoft Windows ®.

» Disponibilizar pesquisas em todas as telas do sistema, evitando memorizagdo de codigos.

* Possibilitar o bloqueio do sistema por usuario.

*  Visualizar relatorios antes da impressao.

* Integrar com os modulos destinados a planejamento, contabilidade, compras, licitagdes,
contratos, patrimdnio, frotas, recursos humanos e tributagao.

* Controlar usuarios possibilitando a personalizagdo do acesso a rotinas e informagdes do
produto.

*  Permitir atribui¢des de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagdo dos
usuarios.

*  Permitir o cadastro das normas (rotinas ¢ procedimentos) adotadas na Entidade, contendo as
exigéncias para fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial
exigida no Art. 70 da CF/88, e demais normas que se aplicam a realidade do Municipio.

* Possibilitar o cadastro dos assinantes.

*  Permitir cadastrar diversas comissoes de Controle Interno possibilitando inclusdo de diversos
responsaveis apontando periodo de responsabilidade de cada um.

* Dispor de guia de instru¢des normativas a serem elaboradas pelo controle interno com a
finalidade, a acdo inicial e final de cada uma.

* Dispor de modelo de instrugdes normativas (em PDF) com pontos de controle e
configuragoes de verificagdo de controle interno, para implantagdo do SCI.

* Dispor modelo de documentos base para verificagdes de controle interno.

» Dispor guia de macro controles a serem exercidos pelo controle interno.
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Dispor modelo de indicadores de macro controles.

Dispor guia de informagdes necessarias a cada macro controle.

Dispor modelo do projeto de lei de implantacao do sistema de controle interno no municipio.

Possuir cadastro de responsaveis de cada setor possibilitando visualizagdo somente dos

ativos.

Propiciar o cadastramento da checklist, que servira de base para as auditorias; este

cadastramento estara baseado em grupos ¢ itens.

Permitir configuragdo do checklist, informando a resposta em relacdo a irregularidade

eletronicamente diagnosticada.

Permitir que na configuragdo do item da checklist seja possivel especificar uma irregularidade

e um parecer padrao para esta irregularidade.

Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da checklist.

Permitir enquadrar a checklist em categorias (Boas praticas, verificagdes constitucionais,

entre outras) facilitando assim a localiza¢do da mesma.

Possuir checklists j& cadastradas das diversas areas da entidade.

Possibilitar que checklist seja duplicado para alteracdo, mantendo o original para normal uso.

Permitir vincular o 6rgdo, departamento e¢/ou setor a ser auditado em uma auditoria a ser

realizada.

Permitir o agendamento de auditoria.

Possuir rotina unica de acompanhamento dos pontos de controle, apontando status de cada

ponto de controle possibilitando emissdo de avisos, Notificagdes ou outro e qualquer

documento proveniente do Controle Interno.

Permitir que a classificagdo dos macros controles seja personalizada pelo responsavel do

controle Interno.

Permitir cadastrar Macro controles distintos.

Permitir inserir pontos especificos de controles dentro de cada Macro Controle conforme

plano de controle do Responsavel do Controle Interno.

Permiti, através da defini¢do dos pontos de controle, a realizagao dos processos de verificagao

de controle interno com as seguintes caracteristicas:

» Tela de facil operagdo e indutiva.

* S6 permitir a criagdo de processos de verificagdo de controle interno com instrugdes
normativas aprovadas.

*  Numerag¢ao automatica dos processos de controle interno.

*  Controlar a ordem cronoldgica dos processos de CI.

*  Permitir o langamento de descrigao do processo de CI.

» Realizar os questionamentos conforme as configuragdes de verificacdo de CI definidas
na instru¢ao normativa.

* Indicar o proximo ponto e procedimento de controle a ser verificado.

*  Permitir que a resposta de cada procedimento de controle (Sim, Nao e Nao aplicavel) seja
respondida com agilidade através do teclado ou mouse.

» Possibilitar lancar uma observacao acerca de cada procedimento de controle realizado.

* Registrar a data/hora e usuario que realizou a verificagao.

*  S6 permitir a realizac¢do de verificagdes para os usuarios vinculados a unidade executora
de controle interno.
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Possibilitar a categorizagao dos assinantes (controlador, prefeito, entre outros) da auditoria.
Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas
solicitadas na checklist.

Permitir impressdo da notificagdo de auditoria junto aos responsaveis.

Permitir especificar uma data limite para que o responsavel responda a auditoria.

Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da checklist, com
base em sua configuracao.

Permitir inserir irregularidades de forma manual (por digitagdo), possibilitando registrar
aquelas irregularidades que o sistema ndo tem condigdes de apontar automaticamente.
Exemplo: “publicar os balancetes da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) bimestralmente”.
Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a
providéncia que deve ser tomada para sanar a mesma.

Permitir especificar o responsavel por cada providéncia, bem como o prazo para sua
execucao.

Permitir anexar varios documentos (leis, portarias, planilhas e outros) para cada providéncia
encaminhada.

Possibilitar a inclusdo e cancelamento de novas a¢des apds a aprovagao.

Possibilitar a readequagao da data prevista e de conclusdo apds a aprovacao.

Permitir enviar e-mail, com a providéncia a ser tomada, ao responsavel pela providéncia.
Permitir enviar e-mail automatico com a Notificacdo e sua total descri¢ao.

Permitir ao responsavel consultar as providéncias que possui.

Permitir que o responsavel informe um parecer as providéncias que lhe foram encaminhadas.
Imprimir a notificagdo de auditoria.

Possibilitar a transferéncia da auditoria para outro "Auditor", para que o mesmo possa dar
prosseguimento ao processo.

Registrar o parecer final da auditoria.

Emitir o relatorio da auditoria interna, demonstrando as irregularidades apontadas, o parecer
prévio e as providéncias a serem tomadas.

Imprimir os “papéis de trabalho” ou a checklist da auditoria, permitindo realizar a mesma de
forma manual, para posterior inser¢do no sistema.

Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alteragoes.

Possuir mecanismo de pesquisa de processos de controle interno através de comando em tela
ou atalho especifico no teclado.

Permitir inserir atividades na agenda de obrigagdes.

Possuir cadastro de feriados, evitando que sejam agendadas atividades para estes dias este
calendario deve estar integrado com os demais sistemas de modo evitar retrabalho.
Possibilitar que sejam cadastrados eventos que acontecem com periodicidade de maneira
automatica. Ex.: A cada més entrega do relatorio do controle interno.

Permitir especificar os responsaveis pela execucdo das atividades a serem desenvolvidas.
Imprimir relatorio das atividades, permitindo informar no minimo o periodo desejado;
Imprimir a agenda em formato de calendario, mostrando todas as atividades com seus
eventos;
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* Disponibilizar, através do mddulo de controle interno, emissao de relatdrios da contabilidade
para o exercicio das fungdes de controladoria, (gastos com pessoal, gastos com saude, gastos
com educacgao).

*  Permitir a verificagdo e controle sistematizado dos atos de execu¢do or¢camentaria de forma
prévia, concomitante e subsequente, conforme determina o Art. 31, 74 e 77 da CF/88.

*  Permitir a geracao do relatorio circunstanciado.

*  Permitir especificar os grupos (quadros) que irdo compor o relatorio circunstanciado.

*  Permitir definir observagdes padrdo dos grupos que irdo compor o relatorio, evitando assim
a sua redigitag@o para cada relatorio.

» Possibilitar o cadastro de novos Grupos (quadros) que podem ser inclusos no Relatdrio
Circunstanciado.

*  Permitir a utilizacdo de formulas matematicas nas observagoes. ex: a entidade teve um gasto
de RS [receita-despesa].

* Propiciar acesso ao banco de dados dos setores de compras, contabilidade ¢ outros de “forma
nativa”, na geracdo do circunstanciado, dispensando importagdes e exportagdes de
informacdes ou redigitacao.

*  Permitir editar os valores que compde os Grupos do Relatorio Circunstanciado.

* Possibilitar editar as observagdes dos Grupos do Relatério Circunstanciado, descrevendo as
considerag6es/recomendacdes do Controle Interno.

» Possibilitar a anexa¢@o de arquivos (planilhas, etc.) ao relatério circunstanciado.

* Bloquear a edi¢do do relatorio, para que o mesmo ndo possa mais ser alterado, mantendo
assim a sua originalidade.

e Permitir que os relatorios possam ser gravados em arquivo para posterior impressdo ou
consulta.

*  Permitir que as informagdes dos macrocontroles sejam ser fornecidas:

» Pela digitacdo dos agentes de controle interno de cada sistema administrativo.
* Através da importacdo dos outros modulos, realizada automaticamente pelo controle
interno.

SERVICO AO SERVICO PUBLICO (WEB CONTRACHEQUE)

Possibilitar acessos simultdneos ao moédulo.

Ser executado em pelo menos dois Browsers sem apresentar distor¢oes.

Integrar de forma ON LINE com o servidor de dados/aplicagao.

Ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na propria pagina da entidade.

Utilizar senhas previamente cadastradas para acesso as rotinas.

Emitir segunda via de contracheque.

Consultar ¢ emitir segunda via de contracheque com o controle de acesso previamente
disponibilizada pela entidade.
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SISTEMA DE PROTOCOLO

Devera ser integrado ao sistema de gestao tributaria.

Permitir a inclusdo de usuarios com Manutencdo mensal ap6s o final da garantia, constituindo
uma solu¢do integrada na agdo e controle de acessos com permissdes individualizadas para
cada login e defini¢do de usuario administrador.

Permitir o preenchimento de dados essenciais do cadastro como: Nome ou Razio social, CPF,
CNPJ com digito verificador, enderego de correspondéncia, documentos de identidade, telefone
e e-mail para contato.

Permitir o cadastro dos 6rgaos e setores por onde serdo tramitados 0s processos.

Permitir a inclusdo de documentos para anexar aos processos.

Permitir a incluso de locais para arquivamentos de processos.

A numeragdo dos processos ¢ sequencial reiniciando a cada ano.

Permitir a juntada de processos.

Permitir a tramitacdo individual ou por grupo, sendo que por grupo, o usuario podera também
selecionar somente alguns processos a serem enviados a um determinado local.

Manter histérico da tramitagdo do processo.

Emitir Capa de Protocolo.

Emitir etiquetas de protocolo.

Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusio do processo.
Permitir ao usuario envolvido em uma tramitagdo do processo que o mesmo a qualquer tempo,
possa adicionar informagdes complementares a0 mesmo.

Possibilitar ao requerente o acompanhamento de seus processos durante as diversas fases de sua
tramitagao.

Disponibilizar informag6es ao usudrio referente aos documentos necessarios para abertura de
processos, de acordo com o assunto.

Permitir a emissdo de um relatorio de encaminhamento dos processos a um determinado local,
para que o setor possa atestar o recebimento.

Permitir o cadastro de rotas predefinidas, para determinados tipos de processo e assuntos,
informando automaticamente ao usuario nestes casos, qual o préximo encaminhamento.
Permitir o cadastro de permanéncia em dias horas e minutos dos processos e assuntos conforme
as rotas pré-definidas para execugdo das tarefas pelo usuario.

Possuir ferramentas que possam corrigir Assuntos e tramitacdes de Processos.

Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificagdo de sua localizagao fisica e motivo
do arquivamento do processo.

Possuir op¢ao de desarquivamento de Processos.

Permitir a consulta de processos através do cddigo e ano, nome do requerente, permitindo
visualizag¢do do roteiro por onde tramitou o processo.

Possibilitar a anexagdo de documentos no ato e na tramitagcdo dos processos.

Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um determinado
assunto para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

Permitir integragdo com o sistema arrecadagao tributaria, de forma a gerar as guias de abertura de
processos € outras taxas que vierem a ser emitidas.
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Realizar controle das baixas de pagamento manual e por meio eletronico dos arquivos
disponibilizados pelos agentes arrecadadores.

Permitir o langamento de forma automatica no sistema de tesouraria das arrecadagdes conforme
o plano de contas contabil.

Impossibilitar qualquer alteracdo no lote de pagamento, a partir do momento que o sistema de
tesouraria tiver realizado a importagdo os devidos langcamentos de receita.

Permitir a consulta de processos através do codigo e ano, nome ou razdo social do requerente.
Possibilitar a anexagdo de documentos solicitados no cadastramento e no tramite do processo.
Possuir rotina para que possibilite trocar todos os processos cadastrados em um determinado
assunto para outro, de forma a normatizar o cadastro de assuntos.

Possuir rotina para que possibilite trocar assuntos ¢ documentos anexados de processos a fim de
acertar possiveis erros de inclusdo de dados.

Permitir tanto ao usuario remetente, quanto aos usuarios de destino acompanhar através de
consultas os aceites e observagdes, atestados ocorridos nos processos € documentos.

Permitir a duplicagdo de comprovante de tramitagao.

Permitir parametrizagdo de dias corridos ou dias uteis nas tramitagcdes dos processos.

Permitira parametrizagdo para tramitacdo de processos com guias em aberto.

Permitir parametrizagdo para geracdo de taxas e guias para processos e requerimentos.

Possuir rotina de emissao de relatorios de processos ativos no 6rgao/setor.

Possuir rotina de emissdo de relatorios de processos movimentados pelo 6rgao/setor.

Possuir rotina de emissdo de relatorios de processos em geral com subselegdes por nimero de
protocolo, orgdo e setor de recebimento, 6rgao e setor de envio, por requerente, relacdo de
processos por assunto, relagdo de processos arquivados, relagdo de processos com temporalidade
vencida e outros.

Permitir a emissdo de documentos obrigatorios por processo.

Permitir a geracdo de graficos por processos gerados.

Possuir menu contendo as principais rotinas do sistema afim de facilitar a utilizagdo pelos
operadores.

PORTAL DA TRANSPARENCIA — LAI

Possibilitar a publicagdo do conjunto de informagdes geradas pela Institui¢do, via internet, de

forma objetiva, transparente, clara e atualizada diariamente, em conformidade com as Leis

Complementares n°. 101 e n°. 131 da Secretaria do Tesouro Nacional, Lei da Transparéncia

12.527 de 18/11/2011 e o Decreto 7.724/12.

Disponibilizar moédulos para administragdo do Portal e configuragao e acesso:

* Disponibilizar area restrita onde serdo realizados os envios dos arquivos do Or¢amento,
Acompanhamento Diario e Alteragdes de Programas e Projeto/Atividades.

*  Gerar Logs para o acompanhamento do processamento dos arquivos enviados

*  Permitir a manutengdo dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal - LRF

*  Permitir a manuten¢do dos dados referentes a legislag@o federal

*  Permitir a manuten¢do dos dados referentes a legislagdo estadual

*  Permitir a manutengdo dos dados referentes a legislagdo municipal

*  Permitir a manutengdo dos dados referentes a plano plurianual - PPA
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Permitir a manuten¢do dos dados referentes a lei de diretrizes or¢amentarias - LDO

Permitir a manutencao dos dados referentes a lei orcamentaria anual - LOA

Permitir a manuten¢@o dos dados referentes a salario individual com todos os beneficios e
descontos

Permitir a manutencdo dos dados referentes a gastos com educagdo

Permitir a manutencao dos dados referentes a gastos com educacdo FUNDEB

Permitir a manutencao dos dados referentes a gasto com saude

Permitir a manutencdo dos dados referentes a gastos com pessoal

Permitir a manutencao dos dados referentes a receita corrente liquida - RCL

Permitir a manutencao dos dados de demonstrativos da execugdo orgamentaria

Permitir a manutencdo dos dados referentes a receita e despesa por categoria econdmica
Disponibilizar Log de todas as alteragdes realizadas por usuario com data de alteragdo
Permitir a manutencao de dados de usuarios da entidade

Permitir a manutencao dos dados da entidade

Permitir o cadastro de texto informativo sobre a LAI

Permitir a inclusdo de organograma das Entidades

Permitir a inclusdo de Perguntas Frequentes e respostas

Permitir inserir no portal a publicacdo do Didrio Oficial do Municipio, com no minimo as
seguintes informagdes: edi¢do, assunto, data de publicacdo, anexagdo de arquivos e consulta
por palavras — chave;

Apresentar modulos para publicagdo dos dados de contas publicas, legislagdo, pessoal, lei de
responsabilidade fiscal, execu¢do orgamentaria, compras e contratos:

Realizar a consulta por tributos arrecadados de acordo com a LEI (IN n° 28, de 05 de maio
de 1999, art. 2°, inciso I) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

Permitir filtrar os tributos arrecadados por exercicio € més

Realizar a consulta por or¢amentos anuais de acordo com a Lei (IN n°® 28, de 05 de maio de
1999, art. 2°, inciso I) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

Permitir filtrar por exercicio € més

Permitir filtrar os orgamentos anuais por demonstrativo das Receitas Estimadas

Permitir filtrar os orgamentos anuais por demonstrativo da despesa por unidade orcamentaria
Permitir filtrar os orgamentos anuais por despesa por fungdo / subfungéo / programa
Permitir filtrar por despesa fixada por grupo de despesa

Realizar a consulta por execu¢do dos or¢amentos de acordo com a lei (IN n° 28, de 05 de
maio de 1999, art. 2°, inciso XI e XII) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

Permitir filtrar a execug@o dos orgamentos por exercicio e més

Permitir filtrar a execugdo dos orgamentos por receita realizada

Permitir filtrar a execugdo dos orgamentos como despesa por unidade orgamentaria

Permitir filtrar a execugdo dos orgamentos por despesa por fungdo / subfungdo / programa
Permitir filtrar a execug¢@o dos orcamentos por demonstrativo da execugdo da despesa por
grupo de despesa

Realizar a consulta por balango or¢amentario de acordo com a lei (IN n° 28, de 05 de maio
de 1999, art. 2°, inciso XIII e XIV) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998

Permitir filtrar o balango orcamentario por comparativo da receita or¢ada com arrecadada
Permitir filtrar o balango orgamentario por comparativo da despesa
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Permitir filtrar o balango orgamentario por comparativo da receita or¢ada com arrecadada
Permitir filtrar o balango orgamentario por exercicio € més
Realizar a consulta por demonstrativo da receita e despesa de acordo com a lei (IN n° 28, de
05 de Maio de 1999, art. 2°, inciso XV ¢ XVI) Lei 9.755 de 16 dezembro de 1998
Permitir a consulta por demonstrativo da receita
Permitir a consulta por demonstrativo da receita filtrando por exercicio, més e natureza da
receita.
Permitir detalhar o demonstrativo da receita por natureza de receita, permitindo a visualizag@o
de todos os meses anteriores dentro do exercicio selecionado.
Permitir a consulta por demonstrativo da despesa
Permitir a consulta por demonstrativo da despesa por unidade or¢amentaria
Permitir detalhar o empenho dentro de uma unidade or¢amentaria selecionada
Permitir a visualizagdo das legislagdes federais
Permitir a consulta de legislagdes federais através de filtros
Permitir a visualizagdo de Legislagoes estaduais
Permitir a consulta de legislagdes estaduais através de filtros
Permitir a visualizacdo das legislagdes municipais
Permitir a consulta de legislagdes municipais através de filtros
Permitir a visualizacdo de legislagdo Plano Plurianual - PPA
Permitir a consulta por legislagdo plano plurianual através de filtros
Permitir a visualizagdo de legislacdo lei diretrizes or¢amentarias - LDO
Permitir a consulta por legislagao lei diretrizes orgamentarias através de filtros
Permitir a visualizacgao por legislagdo lei orcamentaria anual - LOA
Permitir a consulta por legislagao lei or¢amentaria anual através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a salario individual com todos os beneficios e
descontos
Permitir a consulta dos dados referentes a pessoal através de filtros
Permitir a visualizacdo dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal referente aos
dados do SICONFI
Permitir a consulta dos dados referentes a lei de responsabilidade fiscal através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a gastos com educagao
Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com educacdo através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a gastos com educagdo FUNDEB
Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com educagdo FUNDEB através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a gastos com saude
Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com saude através de filtros
Permitir a visualizacdo dos dados referentes a gastos com pessoal
Permitir a consulta dos dados referentes a gastos com pessoal através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a receita corrente liquida - RCL
Permitir a consulta dos dados referentes a receita corrente liquida através de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a demonstrativo da execu¢do or¢amentaria
Permitir a consulta dos dados referentes a demonstrativo da execucdo orcamentaria através
de filtros
Permitir a visualizagdo dos dados referentes a receita e despesa por categoria econdmica
Permitir a consulta dos dados referentes a receita e despesa por categoria econdmica através
de filtros
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Permitir a visualizagdo dos dados referentes aos gastos com processos de licitagdo
Permitir a consulta dos dados referentes aos gastos com processos de licitagao

Permitir a visualizacdo dos dados referentes aos contratos

Permitir a consulta dos dados referentes aos contratos

Permitir a inclus@o de documentos em PDF dos editais publicados e contratos assinados;
Permitir a consulta dos editais publicados e contratos;

SISTEMA DE CONTROLE DE LEIS E ATOS NORMATIVOS

Organizar, armazenar e controlar todos os Atos, Leis, Decretos, Oficios, Projetos, etc.

Digitalizar os arquivos desejados nos formatos *.doc., *.pdf, *.gif, etc.

Armazenar os documentos legais da entidade em banco de dados para maior seguranca e
confiabilidade.

Realizar pesquisas que facilite a sua localizagdo dos arquivos / documentos, substituindo assim o

manuseio de arquivos em papel e dando agilidade ao a localizacdo desses documentos.

Outras principais caracteristicas sao:

Cadastro de Pessoas com Foto para o caso de Vereadores e Prefeitos;

Cadastro de Partidos Politicos utilizados nos Candidatos Eleitos;

Cadastro de Finalidade — Tema o qual a lei se trata;

Cadastro Tipo de Comissdo — Para qual finalidade a comissdo sera responsavel;

Legislatura — Registram-se as Legislaturas referentes as leis;

Projeto — Projeto de Lei apresentado pelo Vereador ou Contribuinte;

Lei — Cadastro de Leis, com Data, Finalidade, Tramite, Autor, Projeto, Comissao, Simula,
Descrigao e Imagens da Lei;

Digitando as Leis e inserindo as Imagens, posteriormente pode ser Capturado os Caracteres
das imagens desde que a mesma seja de boa qualidade, caracteres estes que serdo importados
para o Descritivo da Lei, podendo futuramente efetuar;

Consultas em determinada parte de texto;

Relatoério de Leis Abreviado com sumula e dados cadastrais;

Relatdrio de Leis Completo com a Lei e todo seu Descritivo, sendo ele Capturado ou Digitado
pelo usuério.

MODULO E-SOCIAL - WEB

O Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas —
eSocial devera ser integrado com a Folha de Pagamento, considerando:

Permitir a parametriza¢do das informacdes necessarias para envio do eSocial;

Permitir escolher o ambiente de envio para o eSocial:

— Ambiente de produgado (ambiente oficial /efeitos juridicos);

— Ambiente de produgao restrita (ambiente de teste sem efeitos juridicos);

Permitir limpar a base de dados do ambiente de teste;

Permitir integrar e importar os dados da folha de pagamento sem a necessidade de digitacdo
das informagoes, evitando o retrabalho.
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Permitir acompanhar o status das importagdes dos dados da folha de pagamento e visualizar

os detalhes de cada status da importagéo;

Permitir consultar os dados agrupados por evento antes de serem enviados para o eSocial;

Permitir visualizar o XML dos eventos que serdo enviados;

Permitir salvar o XML dos eventos que serdo enviados;

Permitir acessar o modulo do eSocial web de acordo com a permissdo no cadastro da folha

de pagamento;

Permitir gerar as demandas de envio para integrar no eSocial automaticamente de acordo

com os cadastros da folha;

Permitir a utilizagdo de certificado digital em formato compativel com o eSocial (Al e A3);

Permitir a gestdo de todos os eventos de acordo com status no eSocial, identificador (chave

do evento), data de envio ¢ seleg¢do por evento;

Manter o histérico de envio para o eSocial;

Permitir o envio de eventos em lote independente da ordem /hierarquia dos eventos;

Permitir consultar o retorno do envio dos dados para o eSocial para todos os eventos e

visualizag¢do do retorno do erro caso o evento seja rejeitado pelo eSocial;

Possibilitar o usudrio o acompanhamento do status de envio ao eSocial;

Permitir enviar e realizar a consulta dos eventos em uma tinica a¢ao.

Permitir enviar os eventos de acordo com o faseamento do eSocial definido pelo eSocial:

e Permitir visualizar eventos que estdo com status inconsistentes para o envio do eSocial;

e Permitir visualizar os logs de acesso do usudrio (auditoria);

e Permitir realizar a consulta de logs por agdo e periodo de envio;

e Permitir acessar o eSocial direto do navegador;

e Permitir gerar relatério com informagdes do cadastro do servidor com dados do ultimo
envio de salario, cargo e fungdo para o eSocial;

e Permitir gerar relatorio dos logs de eventos da folha de Pagamento;

e Permitir gerar o relatorio de conferéncia referente ao evento S1010;

e Permitir assinar os eventos por procuragao eletronica por CPF;

1° Fase: a partir 21 de Julho de 2021:

—  S-1000 - Informagdes do Empregador/Contribuinte/Orgao Publico

— S-1005 — Tabela de estabelecimentos, obras ou unidades de 6rgdos publicos

— S-1010 — Tabela de rubricas

— S-1020 — Tabela de lotacOes tributarias

- S-1070 - Tabela de processos administrativos / judiciais

2° Fase: a partir de 22 de novembro 2021:

— S-2200 — Cadastramento inicial / admissdo / ingresso de trabalhador

— S-2205 — Alteracdo de dados cadastrais do trabalhador

— S-2206 — Alteracdo de contrato de trabalho / relacdo estatutaria

— S-2230 — Afastamento temporario

—  S-2299 — Desligamento

— S-2300 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario (inicio)

— S-2306 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario - alteracdo contratual
—  S-2399 — Trabalhador sem vinculo de emprego/estatutario (término)
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S-2400 — Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (inicio)
S-2405 — Cadastro de Beneficiario — Entes Publicos (alteragdo)
S-2410 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (inicio)
S-2416 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (alteragao)
S-2418 — Reativagdo de Beneficio — Entes Publicos

S-2420 — Cadastro de Beneficio — Entes Publicos (término)
S-3000 — Exclusdo de eventos

e 3°Fase: a partir de 22 de abril de 2022 torna-se obrigatorio o envio das folhas de pagamento
(de todo o més de abril/2022).

S-1200 — Remuneragao do trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previdéncia Social
S-1202 — Remuneragdo de servidor vinculado ao Regime Proprio de Previdéncia Social
S-1207 — Beneficios - entes publicos

S-1210 — Pagamentos de rendimentos

S-1280 — Informagdes complementares aos eventos periddicos

S-1298 — Reabertura de eventos periodicos

S-1299 — Fechamento dos eventos periddicos

e Possuir relatério de validagdo dos dados para os eventos de cadastro de servidor (S2200,
S2300 e S2400)
e Possuir relatdrio de logs gerados pelo eSocial na folha de pagamento.

e  Possuir relatorio de eventos enviados com erro

e Possuir relatdrio de eventos enviados com sucesso (nimero do recibo)

e Possuir validagdo de XSD durante a importagdo dos dados da folha de pagamento

SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS ELETRONICOS

Descricao da solucio:

Sistema SaaS integrado de gestdo documental, protocolo externo e possibilidade de assinatura
eletronica através de certificado digital ICP-Brasil.

Objetivos:

Fornecer plataforma WEB para gestdo da comunicagdo, documentacdo, atendimento e
gerenciamento de atividades da Administragdo Publica, aderente ao Art. 37 da CF c/c
Art. 3°, I, III, VIII, X, XXIII e XXVI; Art. 5° e Art. 14, da Lei n° 14.129/2021, c/c Arts.
1° e 3° da Lein® 8.159/1991.

Utilizar a tecnologia para otimizar e dar mais agilidade aos processos de trabalho da
Administragdo Publica, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, III, VIII, X, XXIII e
XXVI, da Lei n°® 14.129/2021.
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e Intensificar o cumprimento do principio constitucional da eficiéncia na Administracdo
Publica ao utilizar uma plataforma padronizada para gerenciar atividades e processos,
aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, III, VIII, XXIII e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

o Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rapida e pratica para registro das
atividades oficiais, internas e externas a Administra¢do Publica, aderente ao Art. 3°, I, III,
VIII, X, XXIII e XXVI, da Lei n® 14.129/2021.

o Reduzir o tempo de resposta e resolucao de solicitagdes internas e externas, aderente ao
Art. 3°, I, II1, TV, VIl e X, da Lei n® 14.129/2021.

e Utilizar somente um layout e sequéncia de numeragdo de documentos em todos os setores
da Administragdo Publica, aderente ao Art. 3°, III, IV, VIl ¢ X, da Lei n® 14.129/2021.

e Padronizar os documentos de acordo com a identidade visual da Administracdo Pablica,
aderente ao Art. 3°, VIl e VIII, da Lei n° 14.129/2021 c¢/c Art. 3° da Lei n°® 8.159/1991.

e (arantir a confidencialidade dos documentos oficiais, adotando praticas que aumentam a
seguranga na autenticagdo dos usuarios, aderente ao Art. 3°, I ¢ XXII, da Lei n°
14.129/2021 c/c Art. 3° da Lei n® 8.159/1991.

o Reduzir a quantidade de impressdes e papel circulante na Administragdo Publica,
aderente ao Art. 3°, I, III, VIII, X e XXVI, da Lein® 14.129/2021.

e Melhorar a percepg@o do documento eletronico moldado nos processos internos, aderente
ao Art. 37, da CF c/c Art. 3°, 1, 111, VIII, e XX VI, da Lei n°® 14.129/2021.

e Ter feedback das agdes externas, como movimentagdes, envios, recebimentos ¢ abertura
de documentos, incluindo e-mails de notificacdo enviados automaticamente, aderente ao
Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, IV, VIII, IX e X, da Lei n° 14.129/2021.

e Criar um Organograma Oficial e lista de contatos atualizada, aderente ao Art. 37 da CF
c/c Art. 3°, L III, IV, V, VIIl e X, da Lei n°® 14.129/2021.

e Criar um legado em cada setor, ter todo o historico de trabalho registrado e organizado,
para servir como base para tomadas de decisdo, aderente ao Art. 13, da Lei n°
14.129/2021.

e Viabilizar a todos o gerenciamento de suas atividades diarias, controlando prazos de
resolugdo e sequéncia dos projetos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, 1, VIll e X, da
Lein® 14.129/2021.

e Agrupar as respostas dos documentos em um tnico local, facilitando o entendimento e a
tomada de decisdo baseada na cronologia dos fatos, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°,
I, VIII, X e XXVI, da Lei n°® 14.129/2021.

o Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicagao, centralizando
demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em somente uma
plataforma, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3° 1, VIII, X e XXIII, da Lei n°
14.129/2021.

e Criacdo de um sistema de notificacdo multicanal, como forma de dar transparéncia ao
atendimento e receber retorno, na hipdtese de os envolvidos ja terem recebido ou visto
determinadas informacdes, aderente ao Art. 37 da CF c/c Art. 3°, I III, IV, VIIl e X, da
Lein® 14.129/2021.

Caracteristicas Técnicas:
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Funcionamento em ambiente virtual (nuvem), de modo que desnecessario o investimento
em infraestrutura propria de servidores. Necessario apenas dispor de computadores ou
dispositivos moveis em conexdo com a internet, aderente ao Art. 37 da CF.
Interface responsiva, ajustando-se ao dispositivo utilizado, o que viabiliza eficiéncia em
leitura e usabilidade, aderente ao Art. 3°, VII e X, da Lei n® 14.129/2021.
Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranga SSL, em um tinico ambiente,
garantindo a troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema,
aderente ao Art. 3°, V, da Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 46 da Lei
n® 13.709/2018 (LGPD).
Interface intuitiva, organizada e centralizada, com funcionalidades que viabilizam ao
usuario uma experiéncia de usabilidade amigavel (user friendly), consubstanciada,
sobretudo, em facilidade e autonomia no acesso aos resultados que precisa e do curto
transcurso de tempo até a compreensao do funcionamento da plataforma.
Servidores com arquitetura distribuida em data center localizado no territorio nacional,
visando uma laténcia igual ou inferior a 50 milissegundos, com certificados ISO/IEC
27001:2013,27017:2015, 27018:2019 ¢ ISO/IEC 9001:2015, aderente ao Art. 24, VII, da
Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Item n° 5.3 da Norma Complementar n.
14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR.
Plataforma com tempo médio de carregamento completo para o usudrio final igual ou
inferior a 5 (cinco) segundos, o que pode ser aferido por ferramenta especifica de
monitoramento, aderente ao Art. 3°, IV, da Lei n® 14.129/2021.
Garantia de disponibilidade de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de
estabilidade do sistema, o que poderd ser demonstrado em pagina publica de status,
aderente ao Art. 37 da CF.
Realizagdo regular de testes de seguranga Pentest Whitebox (penetration test), através de
consultoria especializada que possua certificacdo em seguranga, no intervalo maximo de
3 (trés) meses, visando a garantir a seguranga da aplicagdo, através de metodologia
baseada em padrdo de mercado e geragdo de relatorios detalhados contendo métodos,
técnicas, ferramentas, apontamento de eventuais vulnerabilidades encontradas e
recomendacgdes de corregdes, aderente ao Art. 3°, V, da Lei n°® 12.965/2014 (Marco Civil
da Internet) c/c Art. 46 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD).
Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, encriptagdo TLS e
autenticacdo nos padroes SPF e DKIM, além de envio dos e-mails por meio de IP
dedicado e controle de reputacdo, aderente ao Art. 21, VII; Art. 42 e Art. 43 da Lei n°
14.129/2021.
E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem
recebe, aderente ao Art. 42, §2°, da Lei 14.129/2021.
Por se tratar de plataforma WEB, para a inser¢@o de informagdes na plataforma, ¢
necessaria a utilizagdo de mecanismo de bloqueio de abuso/spam/robds, o qual aplica
ferramentas que demandam prova de que o requerente ¢ humano, por meio de testes de
digitacdo de codigos e/ou identificacdo de padroes em fotografias/imagens (captcha),
aderente ao Art. 3° da Lein® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) c/c Art. 6°, VII, e Art.
46 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD) c/c Art. 21, VI da Lei n°® 14.129/2021.
Fornecimento da ultima versdo do sistema e atualizagdo sem interrup¢do da
disponibilizagdo da plataforma, aderente ao Art. 29, §1°, VI, da Lei 14.129/2021. Ha a
possibilidade de ocorréncia de intervalos programados de manutengdo nos servidores.
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Visao Geral:

Acesso a plataforma

Acesso interno

e Acesso interno a plataforma através de e-mail individual cadastrado pelo Administrador
do sistema, ou usuario por ele autorizado, e senha pessoal e intransferivel, aderente aos
Requisitos n° 7.2.1 ¢ 7.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do
CONARQ, que preconiza, respectivamente, que o sistema “tem que manter pelo menos
os seguintes atributos dos usuarios, de acordo com a politica de seguranga: identificador
do usudrio; autorizagdes de acesso; credenciais de autenticacdo” e “tem que permitir
acesso a fungdes do sistema somente a usuarios autorizados e sob controle rigoroso da
administrac@o do sistema, a fim de proteger a autenticidade dos documentos arquivisticos
digitais”;

e Possibilidade de recuperagdo de senha por meio de formulario intitulado "esqueci a
senha", remetido ao e-mail previamente cadastrado e confirmado, aderente ao Art. 6°,
VII, e Art. 46 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD);

e Possibilidade de acesso a plataforma através de certificado digital emitido pelo ICP-
Brasil (e-CPF), aderente ao Art. 4°, I1I, da Lei n°® 14.063/2020 c/c Medida Provisoria n°
2.200-2/2001;

e Possibilidade de utilizagdo de ferramenta externa de validacdo de acesso, por meio de
token (codigo) associado a conta do servidor habilitado, gerado automaticamente a cada
30 (trinta) segundos e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. Na
hipotese de adog@o da ferramenta externa de validacdo, o usudrio necessitara estar em
posse do dispositivo gerador do token (codigo) para ter acesso a conta, aderente ao Art.
4° 11, da Lei n° 14.063/2020;

e O usuario Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma, bem como
autorizacdo para cadastrar setores ¢ usuarios internos de toda a Administragdo Publica;

e (Cadastro tnico de servidor habilitado para acesso a todos os modulos que lhe sejam
autorizados, através de plataforma integrada;

e Possibilidade de parametrizagdo da concessdo de acesso de setores a determinados
moédulos, bem como de restricdo de procedimentos de abertura e tramitagdo de
documentos, aderente ao Requisito n® 7.2.12 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugéo
n® 50/2022 do CONARQ, quer preconiza que “o acesso a documentos, a
dossiés/processos ou classes, tem que ser concedido se a permissdo requerida para a
operac¢ao estiver associada a pelo menos um dos grupos aos quais pertenca o usuario”;

o A funcionalidade de cadastro de servidor habilitado na plataforma é disponibilizada
apenas aos usuarios Administradores, responsaveis diretos do setor que o novo usudrio
integrara e seus superiores hierarquicos, aderente ao Requisito n® 7.2.7 do e-ARQ Brasil,
instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do CONARQ, sendo vejamos: “7.2.7. Somente
administradores autorizados tém que ser capazes de criar, alterar, remover ou revogar
permissoes associadas a papéis de usuarios, grupos de usuarios ou usuarios individuais”;
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A efetivacdo do cadastro reunira dados de data, hora, identificagdo do responsavel, IP,
navegador de acesso e versdo, instituindo uma cadeia de responsabilidades, aderente ao
Requisito n°® 2.6.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n° 50/2022 do CONARQ;
Cadastro de servidor habilitado através de inser¢do de informagdes de nome completo,
cargo/fungdo, matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha - a qual, caso ndo seja
preenchida, serd autogerada - ¢ fotografia;

Ocultagao de parte do CPF de pessoas fisicas e do CNPJ de pessoas juridicas, bem como
inviabilizacdo da identificagdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em
aderéncia aos Arts. 2° 3% 5°, I; 6°, VII; e 7°, 111, da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);
Possibilidade de o servidor habilitado editar seus dados de acesso (e-mail e senha),
através de formulario especifico. Visando a garantir a autenticidade e rastreabilidade dos
atos praticados, as informagdes de nome e CPF ndo sdo editaveis pelo usuario;

Como forma de preservar o historico de todos os usuarios que ja utilizaram a plataforma,
ndo ¢ possivel a exclusdo de cadastro de usuario, restando permitida apenas a suspensao
de seu acesso;

A fotografia, caso inserida na conta do servidor habilitado, ¢ visivel durante a tramitagao
de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando
continuidade contatos;

Possibilidade de o servidor habilitado configurar na plataforma o periodo em que estiver
em férias ou afastado do trabalho por motivos de licenca maternidade, licenca
paternidade, dentre outros;

Possibilidade de escolha, pelo servidor habilitado, entre os editores de texto basico e
avancado, através de menu de preferéncias da conta;

Possibilidade de configuracdo, pelo servidor habilitado, do modo de visualizagdo de
anexos preferenciais, através de menu de preferéncias da conta;

Possibilidade de configuragdo, pelo servidor habilitado, de e-mail secundario, que ficara
vinculado aos e-mails de notificacdo, através de menu de preferéncias da conta;
Possibilidade de configuracdo, pelo servidor habilitado, das situagdes que deverdo
ocasionar notifica¢des por e-mail de novos documentos ou tramites

Possibilidade de inclusdo, pelo servidor habilitado, do nimero de seu telefone celular;
Possibilidade de definigdo, pelo servidor habilitado, quanto a exibigdo ou ndo do nimero
de seu telefone celular na pagina de telefones da Administragdo Publica;

Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, da identificagdo dos servidores
cadastrados como administradores, através de menu de preferéncias da conta;
Possibilidade de consulta, pelo servidor habilitado, de todo o seu historico de mudanca
na plataforma, desde o cadastro, incluindo informagdes de cada ocorréncia, tais como
nome, setor, data, hora, setor principal ¢ identificagdo de quem realizou a alteragdo,
através da pagina de preferéncias de conta, aderente aos principios transparéncia,
eficiéncia e moralidade previstos no Art. 37 da CF;

Integragdo automatica entre as respostas enviadas por e-mails ¢ a plataforma, de modo
que aquelas incorporem imediatamente o documento em formato de despacho;
Possibilidade de o Administrador promover a alteragdo do setor ao qual o servidor
habilitado esta vinculado, oportunidade na qual este passa a ter acesso somente aos
documentos do novo e atual setor. Ainda assim, o historico do servidor habilitado
continua, também, no setor anterior;
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Possibilidade de segmentacdo das permissdes dos servidores habilitados por niveis de
acesso, aderente ao Requisito n® 7.2.14 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°
50/2022 do CONARQ), que preconiza que um sistema “pode permitir que alguns usuarios
estipulem que outros usuarios, papéis ou grupos de usudrios podem ter acesso aos
documentos sob sua responsabilidade. Essa permissdo deve ser atribuida pelo
administrador, de acordo com a politica de seguranga do 6rgédo ou entidade.”;
Administrador Geral: Possibilidade de acesso somente a documentos do setor ao qual esta
vinculado, bem como viabilidade de gerenciamento de servidores habilitados, setores e
estatisticas da Administracdo Pablica;

Administrador Local: Possibilidade de gerenciamento de subsetores e servidores
habilitados a partir de um setor especifico, independentemente de ser o setor ao qual
estiver atualmente vinculado;

Nivel 1: Possibilidade de movimentagdo de documentos do setor, bem como de
cadastramento de novos servidores publicos e de subsetores subordinados
hierarquicamente ao setor ao qual esta vinculado. Possibilidade de acesso e interacdo a
todos os documentos de todos os subsetores subordinados ao setor atual;

Nivel 2: Possibilidade de movimentagao exclusiva dos documentos do setor ao qual esta
vinculado atualmente;

Nivel 3: Possibilidade de visualizagdo de documentos do setor ao qual esta vinculado;
Possibilidade de o servidor habilitado ser definido como Auditor, circunstancia que lhe
permitira acesso para consulta e interagdo em todos os documentos e setores da
Administragdo Publica;

Possibilidade de ao servidor habilitado ser outorgado o acesso a relatdrios gerenciais de
toda Administracdo Publica;

Possibilidade de o servidor habilitado consultar o niimero de usuarios online na
plataforma em tempo real, bem como data e hora do Gltimo acesso;

Possibilidade de defini¢do de um prazo para que os servidores habilitados se conectem a
plataforma, apo6s o qual sera necessario contactar o superior imediato para reativagao na
plataforma;

Acesso externo

Possibilidades de cadastro e login no acesso externo:

Possibilidade de cadastro e recuperacdo de senha pelo usuario externo;

Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de sua conta google para acessar a
plataforma. Na hipotese de o endereco de e-mail ndo estar associado a um cadastro
existente, um novo contato externo ¢ criado automaticamente ¢ encaminhado para
complementagdo cadastral com informagdes adicionais;

Possibilidade de o usuario externo utilizar-se de certificado digital emitido pelo ICP-
Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma;

Na hipotese de o CPF ou CNPJ vinculado ao ICP-Brasil ndo estar associado a um cadastro
existente, um novo contato externo ¢ criado automaticamente ¢ encaminhado para
complementacdo cadastral, com informagdes adicionais;

Possibilidade de o usuario externo utilizar-se do login Gov.br, do Governo Federal, para
acessar a plataforma;
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e Na hipotese de o CPF ou CNPJ vinculado ao login Gov.br, do Governo Federal, ndo estar
associado a um cadastro existente, um novo contato externo € criado automaticamente e
encaminhado para complementagdo cadastral, com informag¢des adicionais;

e Possibilidade de configuragdo de campos para informagdo dos nomes civis anteriores do
usuario externo, pertinente ao preenchimento por pessoa natural que ja alterou o nome
em razdo de mudanca de estado civil, decis@o judicial ou conclusdo dos procedimentos
previstos no Provimento n° 73 do CNJ e na Lei n° 14.382/2022, viabilizando a
Administragdo Publica o acesso aos nomes civis anteriores dos cidadaos;

e Funcionalidade de complementagdo automatica de dados de enderego do usudrio externo
a partir da inclusdo do nimero do Codigo de Enderegamento Postal (CEP), propiciando
maior integridade, celeridade ¢ efetividade a realizagdo de cadastros na plataforma;

e Possibilidade de abertura de documentos externamente por servidor habilitado na
plataforma, através dos mesmos login e senha do acesso interno. Na oportunidade, a
visualizagdo e a tramitagdo do documento ficardo atribuidas ao cadastro da pessoa, sem
vincula-las ao seu respectivo setor na Administragdo Publica;

e Captura automatica de mensagens provenientes de e-mails respondidos, de modo que, na
hipotese de um usuario externo responder notificagdo automatica enviada pela
plataforma, sua resposta ¢ incluida no documento em formato de despacho, facilitando a
interacdo entre usuarios externos e servidores habilitados;

e Possibilidade de inclusdo, pelo usuario externo, de informagdes ¢ anexos de maneira
facilitada no documento, através de resposta a e-mail de notificagdo enviado pela
plataforma a cada nova movimentacéo, prestigiando o principio da eficiéncia e aderente
ao Art. 37 da CF;

e Possibilidade de acesso, pelo usudrio externo, as informagdes vinculadas a um
documento, bem como aos seus anexos, prestigiando os principios da publicidade e
transparéncia, aderente ao Art. 37 da CF;

e Area externa da plataforma com possibilidade de acesso a documentos por meio de chave
publica e leitura de QR-Code;

e Possibilidade de acesso a documentos através da inclusdo de dados, quais sejam de
numero de identificagdo, ano do documento e ntimero do documento pessoal do usuario
externo requerente (CPF ou CNPJ);

e Ocultagdo de parte do CPF de pessoas fisicas ¢ do CNPJ de pessoas juridicas, bem como
inviabilizacdo da identificagdo dos referidos dados através de buscas e pesquisas, em
aderéncia aos Arts. 2° 3% 5°, I; 6°, VII; e 7°, 111, da Lei n° 13.709/2018 (LGPD);

e Possibilidade de o usuario externo atualizar seus dados, registrar novas demandas, bem
como acompanhar o progresso ¢ a resolucdo de demandas precedentes;

e Possibilidade de o usuario externo acessar sua caixa de entrada pessoal, onde estardo
reunidos todos os documentos dos quais € requerente ou destinatario;

e Possibilidade de o usuario externo procurador, outorgado por procuragdo eletronica, ter
acesso as demandas registradas em nome do outorgante;

Estruturacio das informacoes:
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Plataforma organizada hierarquicamente em setores ¢ subsetores, com possibilidade de
ilimitados niveis de desconcentragio, de acordo com a estrutura interna da Administragao
Publica;

Vinculagdo dos servidores habilitados na plataforma a um setor principal ¢ possibilidade
de serem associados a setores secundarios, em aderéncia ao Requisito n® 7.2.13 do e-ARQ
Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que o sistema
“tem que permitir que um usudrio pertenca a mais de um grupo”;

Os usuarios Administrador e Nivel 1, vinculados a setores integrados por subsetores, tém
a possibilidade de trocar de setor e ter acesso as demandas proprias de sua hierarquia;
Caracteristica multissetorial das demandas geradas na plataforma, de modo que cada setor
envolvido tem a possibilidade de tramitar, encaminhar, definir estagio de andamento, bem
como marcar como resolvida unitariamente naquele setor, ndo causando alteragdo da
situagdo geral do documento;

Considera-se integralmente resolvida a demanda apenas quando todos os setores nela
envolvidos a marcam como resolvida e arquivam a solicitagdo, em aderéncia ao Requisito
n® 6.1.2 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdao n°® 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que o sistema “tem que ter capacidade, sem limitagdes, de estabelecer o nimero
necessario de tramites nos fluxos de trabalho.”;

Possibilidade de rastreio do documento por meio de nimero gerado, chave publica
(c6digo) ou QR Code. O acesso aos documentos € restrito aos usuarios devidamente
autorizados para tanto, através do seu envio ou encaminhamento, bem como de entrega
de chave publica para consulta;

Registro de todos os acessos aos documentos e seus despachos, restando disponivel a
listagem de quem, quando e¢ a qual setor esta vinculado o usuario que visualizou,
proporcionando aos envolvidos transparéncia no trabalho realizado, em aderéncia aos
Requisitos n° 6.1.7 e 6.1.20 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do
CONARAQ, que preconizam, respectivamente, que o recurso de fluxo de trabalho de um
sistema “tem que registrar na trilha de auditoria todas as alteragdes ocorridas neste fluxo”
e “tem que registrar a tramitacdo de um documento em seus metadados. Os metadados
referentes a tramitagdo devem registrar data e hora de envio e recebimento, ¢ a
identificacdo do usuario”;

Existéncia de caixa de entrada de documentos para cada setor da Administracdo Publica,
na qual todos os documentos recebidos estardao disponiveis para os servidores habilitados
vinculados;

Organizagao da caixa de entrada setor por abas ou equivalentes, de modo a refletir o status
de cada documento no setor;

Os documentos da Administracdo Publica estardo presentes na caixa de entrada dos
setores envolvidos no momento de sua criagdo ou encaminhamento;

Possibilidade de movimentagdo do documento por mais de um usuario dos setores
envolvidos, concomitantemente, viabilizando a Administragdo Publica o respeito aos
principios da eficiéncia e da celeridade inerentes a tramitacgao eletronica de documentos;
Disponibiliza¢do de documentos na caixa de entrada pessoal dos usuarios diretamente
associados aqueles, além da caixa de entrada do setor, onde constam todos os
documentos, independente de estarem associados a alguém ou sem atribuigdo individual,
em aderéncia ao Requisito n° 6.1.16 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°
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50/2022 do CONARQ, que preconiza que um recurso de fluxo de trabalho de um sistema
“tem que reconhecer individuos e grupos de trabalho como participantes”;

Possibilidade de atribui¢do de responsabilidade a si proprio ou a outro usuario, através da
op¢ao “aos cuidados”, quando do envio e tramitacdo de documento;

Possibilidade de envio de documento a mais de um setor ao mesmo tempo, através da
opg¢ao “envio em copia”;

Vinculag@o dos documentos ao setor, de modo que, na hipdtese de um servidor publico
ser desativado ou transferido para outro setor, todo o historico por ele produzido continua
a integrar o setor, viabilizando a continuidade das demandas sem perda de informagdes;

Organizagdo dos documentos ¢ anexos do processo por ordem cronologica de incluséo,
na vertical, em um modo de visualizagdo denominado “4rvore de documentos do
processo”, em formato de arquivo PDF;

Divisao por moédulos:

Estruturacdo e funcionamento da plataforma dividida em mddulos, de modo a retratar a
realidade documental da Administracdo Publica, os quais podem ser acessados por
servidores habilitados e usuarios externos devidamente autorizados, em aderéncia ao
Requisito n° 6.1.5, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que
o recurso de fluxo de trabalho de um sistema “tem que permitir que fluxos de trabalho
pré-programados sejam definidos, alterados ¢ mantidos exclusivamente por usuario
autorizado”;

Todos os modulos da plataforma se utilizam de um sistema de notificagdes multicanal
unificado, com canais disponiveis, conforme descri¢ao de cada modulo;

Possibilidade de restricio dos modulos a setores ou perfis de usuarios especificos,
conforme definicdo da Administracdo Publica;

Acesso a criagdo e a consulta de documentos de todos os modulos, quando disponiveis
ao servidor habilitado, na mesma interface, através de um menu tnico de opgoes;

Cada modulo tem uma contagem propria dos documentos ndo lidos por servidores
habilitados do setor;

Sistema de notificacdo multicanais:

Os canais de notificagdo disponiveis para configuracdo na plataforma sdo o e-mail, a
notificagdo interna ¢ o SMS, este ultimo disponivel especificamente nos modulos de
protocolo e ouvidoria;
Listagem das notificagdes internas, decorrentes de atualizagdes cadastrais ou de
tramita¢do de documentos que envolvam pessoalmente o servidor habilitado, através de
menu suspenso (dropdown);
Possibilidade de expansdo da listagem das notificagdes internas para uma pagina
especifica, na qual seja possivel a filtragem das atualizagcdes que envolvam o servidor
habilitado, pelas categorias que se seguem: fila de assinaturas pendentes, assinaturas
solicitadas, mencOes, acdes em e-mails rastreados, avisos do cadastro, troca de setor
principal, alteragdo de setor secundario, exportacdo de documentos e utilizagdo de
contrassenha;
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Possibilidade de defini¢do da abrangéncia das notificagdes a serem recebidas no canal de
SMS, quando aplicavel ao moédulo, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o
recebimento de tudo o que chegar para o setor, apenas o que lhe seja diretamente
direcionado, somente documentos marcados com aviso de urgéncia ou nenhuma
notificagdo;

Possibilidade de definigdo da abrangéncia das notificagdes a serem recebidas no canal de
e-mail, viabilizando ao servidor habilitado a escolha entre o recebimento de tudo o que
chegar para o setor, apenas o que lhe seja diretamente direcionado, somente documentos
marcados com aviso de urgéncia ou nenhuma notificagio;

Possibilidade de defini¢do quanto ao recebimento ou ndo de e-mail de notificagdo nas
hipoéteses de mengdo ao nome do servidor habilitado ou de solicitagdo de sua assinatura;
Possibilidade de personalizacdo, pelo servidor habilitado, dos mddulos cuja falha na
entrega deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-mail;

Possibilidade de personalizagdo, pelo servidor habilitado, dos modulos cuja entrega bem
sucedida deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-mail;

Possibilidade de personalizagdo, pelo servidor habilitado, dos modulos cuja
caracterizacdo da abertura do e-mail deva ensejar o recebimento de notificagdes por e-
mail;

Possibilidade de personalizagdo, pelo servidor habilitado, dos modulos cuja
caracterizacdo de clique em link integrante de e-mail aberto deva ensejar o recebimento
de notifica¢des por e-mail;

Exibi¢do de notificagdes em cada atendimento/documento, na forma de linha do tempo,
a medida em que forem efetuadas atualizagdes, de forma a evidenciar a todos os
envolvidos as informagdes a respeito de quem leu, por onde tramitou, se foi encaminhado,
resolvido ou reaberto, em aderéncia ao Requisito n° 6.1.8 do e-ARQ Brasil, instituido
pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um recurso de fluxo de
trabalho de um sistema “tem que registrar a tramitagdo de um documento a fim de que os
usuarios possam conhecer a situac@o de cada documento no fluxo”;

Rastreabilidade das notificagdes externas, por e-mail, de modo que o sistema informa aos
usuarios internos se o e-mail de notificagdo foi entregue, aberto e se o link externo de
acompanhamento da demanda foi acessado;

Possibilidade de comunicagdo, no documento, de eventual falha na entrega de
notificagdes, informando detalhadamente o respectivo motivo;

Registro e exibi¢do, junto a notificagdo, das caracteristicas do acesso externo da demanda,
informando se foi visualizada em computador ou dispositivo mével, bem como os dados
técnicos sobre o dispositivo utilizado.

Organograma de setores:

Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios
configurados na plataforma pela Administracdo Publica;

Auséncia de limite de criagdo de setores na estrutura, de modo que pode-se cadastrar
tantos setores na raiz e setores filhos quantos forem necessarios, de acordo com a
desconcentracdo da Administracdo Publica;
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Possibilidade de visualizagdo de informagdes sobre os servidores habilitados integrantes
de cada setor, tais como nome, cargo, data de cadastro no sistema e data que esteve online
pela tltima vez;

Identificagdo visual dos usuarios que estdo online no momento;

Possibilidade de efetivacao de busca pelo nome dos servidores habilitados;
Possibilidade de visualizagdo dos servidores habilitados que integram cada setor da
estrutura da Administragao Publica, através de botdo de expansao;

Exibicdo de lista de telefones dos setores, consolidando os dados informados pelos
usuarios;

Possibilidade de incorporagdo do organograma no site da Administragdo Publica;
Possibilidade de desativacdo de setor vinculado a estrutura da Administracdo Publica na
plataforma;

Na hipotese de pretensdo de desativag@o de setor vinculado a Administragdo Publica na
plataforma, existéncia de condicionante de prévia realocacdo dos servidores habilitados
dele integrantes;

Possibilidade de reativacdo de setor vinculado a estrutura da Administracdo Publica na
plataforma, anteriormente desativados;

Controle de prazos:

Possibilidade de criacdo de multiplos prazos e atividades nos documentos em tramite,
disponiveis no setor;

Possibilidade de definigdo de prazo para todos os envolvidos, para somente um setor ou
apenas para o proprio servidor habilitado;

Possibilidade de exibi¢do dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em
formato de calendario mensal, através do qual sdo apresentados todos os prazos
associados ao servidor habilitado atual ou ao setor ao qual esta vinculado;

Identificagdo visual da circunstancia na qual se encontram os prazos ¢ atividades, por
meio de informacdo sobre o seu vencimento, conforme os termos “com folga”,
“vencendo” ou “vencido”;

Possibilidade de exibi¢do de coluna especifica na listagem de documentos;
Possibilidade de marcagdo de prazo e/ou atividade como realizado, o que ensejara a
anotagdo, na linha do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;
Possibilidade de edi¢do de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotago, na linha
do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

Possibilidade de exclusdo de um prazo e/ou atividade, o que ensejara a anotagdo, na linha
do tempo do documento, do nome do servidor habilitado responsavel;

Possibilidade de configuracdo de computo de prazo automatico em dias Tteis,
considerando inclusive os horarios de funcionamento, para os modulos de Ouvidoria e de
Pedido de e-SIC da plataforma;

Possibilidade de configuragdo dos dias considerados uteis, feriados ou de ponto
facultativo pela Administragdo Publica, o que repercutira diretamente no cémputo dos
prazos automaticos dos modulos de Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;
Possibilidade de configuragdo do horario de funcionamento da Administracao Publica, o
que repercutird diretamente no cdmputo dos prazos automaticos dos modulos de
Ouvidoria e de Pedido de e-SIC da plataforma;
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Status de leitura e rastreabilidade dos documentos:

Identificagdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor, evidenciando se cada
documento ja foi ou ndo lido pelo servidor habilitado, bem como informando se houve
leitura por qualquer outro servidor habilitado do setor;

Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo consignados automaticamente
e exibidos no proprio documento, viabilizando um historico cronologico do acesso,
aderente ao Requisito n° 7.4.1 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolucdo n° 50/2022 do
CONARQ, que preconiza que o sistema tem que ser capaz de registrar, na trilha de
auditoria, informag¢des acerca do usuario, data e hora de acesso ou tentativa de acesso a
documentos € ao sistema;

O usuario externo, ao acessar documento ao qual esteja vinculado, também tem as
informagdes de seu acesso consignadas na plataforma, viabilizando transparéncia aos
envolvidos na tramita¢do de um documento eletrénico;

Possibilidade de consulta de quem efetuou leitura de documentos e despachos na
plataforma, sejam servidores habilitados ou usuarios externos, garantindo transparéncia
para todos os envolvidos;

Possibilidade de consulta da quantidade total de downloads realizados por anexos do
processo, garantindo transparéncia para todos os envolvidos;

Vinculagdo de QR-code a cada documento gerado, facilitando a rastreabilidade;
Vinculagdo de QR-code aos documentos emitidos e assinados digitalmente, de modo
viabilizar a verificagdo da validade das assinaturas digitais, bem como o contetido do
documento original, em aderéncia ao Requisito n® 7.5.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolucdo n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que ser capaz
de verificar a validade da assinatura digital no momento da captura do documento”;

Busca avanc¢ada:

Existéncia de ferramenta para busca avancada dentro dos documentos gerados na
plataforma, em aderéncia ao Requisito n® 4.2.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela
Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que ¢ altamente desejavel que um
sistema “permita que o conteido dos documentos em forma de texto possa ser
pesquisado”;

Possibilidade de busca por termos, periodo de emissdao do documento, tipo de documento,
assunto em texto escrito, selecdo de um ou mais assuntos em lista pré-definida
configuravel, usuarios internos ou externos envolvidos, bem como setores participantes,
todos indexados e disponiveis para pesquisa, em aderéncia ao Requisito n® 4.2.6 do e-
ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n° 50/2022 do CONARQ, que preconiza que um
sistema “tem que permitir que um documento ou dossié/processo possa ser recuperado
por meio de todas as formas de identificagdo implementadas”, incluindo identificador,
titulo, assunto, datas, interessado, autor/redator/originador;

Possibilidade de busca pela situagdo geral na qual se encontra o documento, viabilizando
a filtragem dos documentos pelas circunstancias nas quais se encontrem, tais como “em

EEIN43

aberto”, “parcialmente arquivado”, “em aberto e parcialmente arquivado” e “arquivado”,
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em aderéncia ao Requisito n° 4.2.8 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022
do CONARQ), que preconiza que ¢ altamente desejavel que um sistema “permita que os
termos utilizados na pesquisa possam ser qualificados, especificando-se um metadado ou
o conteudo do documento como fonte de busca”;

e Possibilidade de realiza¢do de busca em todos os setores aos quais o servidor habilitado
tiver acesso ou exclusivamente no qual estiver logado durante a pesquisa;

e Possibilidade de realizacdo de busca avancgada, por palavras e termos presentes nos
anexos enviados a plataforma, uma vez processados e identificados pela tecnologia de
OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

e Possibilidade de realizagdo de busca avangada por termos e frases especificos, através do
uso de aspas ("");

e Possibilidade de localizagdo dos documentos por tipologia documental, niimero e ano,
em aderéncia ao Requisito n° 4.2.5 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao n°® 50/2022
do CONARQ, que preconiza que um sistema “tem que permitir que um documento ou
dossié/processo possa ser recuperado por meio de um ntimero identificador”;

® Possibilidade de busca dos documentos através de selecdo de um ou mais marcadores
atribuidos ao documento, em aderéncia ao Requisito n® 4.2.8 do e-ARQ Brasil, instituido
pela Resolucao n® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que ¢ altamente desejavel que
um sistema “permita que os termos utilizados na pesquisa possam ser qualificados,
especificando-se um metadado ou o contetido do documento como fonte de busca”;

Editor de texto:

Editor de texto para redagdo de documentos e interagdes diretamente no navegador;
Possibilidade de formatagdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como
alteracdo do tamanho da fonte, cor e alinhamento do texto;

e Existéncia de corretor ortografico em todos os modulos da plataforma, o qual destaca
visualmente as palavras digitadas incorretamente;

® Possibilidade de formatacdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, bem como
inclusdo de imagens e hyperlinks no corpo do texto;
Possibilidade de exibigdo do editor de texto em tela cheia;
Salvamento automatico do rascunho do documento em criagdo, viabilizando a
continuagdo em momento futuro ou por outro servidor habilitado. Todas as informagdes
constantes no documento sdo salvas, inclusive os campos adicionais, assinantes ¢ anexos;

e (Cada rascunho ¢ editavel por um Unico servidor habilitado do setor por vez, restando
automaticamente liberado para um novo editor no momento da desconexao do anterior;
Disponibiliza¢do dos rascunhos salvos em aba especifica da caixa do setor;
Possibilidade de inclusdo de variaveis de contetido (nome do requerente, documento de
identifica¢do do requerente, nome do usuario remetente, setor de destino, dentre outros
campos adicionais) ¢ de documento (data, numeragdo, assunto, dentre outros campos
adicionais) através de caractere especifico, possibilitando o preenchimento automatico de
dados sem necessitar "copiar ¢ colar";

PRACA GUILHERMINO DE OLIVEIRA, N2 142, CENTRO
CEP 36.913-000 - SANTA MARGARIDA — MG - CNPJ: 01.632.853/0001-09
TELEFAX: (31) 3875-1199 / EMAIL: CAMARASANTAMARGARIDA@GMAIL.COM



CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

e Possibilidade de inclusdo, diretamente no editor de texto, de modelos de resposta para o
setor ou para toda a Administragdo Publica, onde ¢ possivel carregar respostas ja prontas
para assuntos recorrentes com as mesmas funcionalidades disponiveis no editor;

e Possibilidade de pré-visualizagdo, durante a edi¢do do documento, da aparéncia que este
tera em formato PDF, na hipotese de ser efetivamente protocolizado;

e Possibilidade de referéncia a documentos existentes, criando um hiperlink automatico
entre os documentos mencionados;

e Possibilidade de referéncia a documento eletronico, por meio da digitagdo de caractere
especifico, o que viabiliza a criagdo de um link para que os envolvidos tenham acesso a
leitura a0 documento mencionado;

o A referéncia a um documento implica em sua atualizacdo automatica, informando o
documento no qual fora citado;

e Possibilidade de referéncia a outro usuario no sistema, por meio de digitacao do caractere
especifico, oportunidade na qual este ¢ notificado da citagdo e passa a ter acesso
automaticamente ao documento;

e Possibilidade de referéncia a um usuario externo em um documento, através da digitacdo
de caractere especifico, e viabilidade de acesso a ficha do usuario referenciado pelos
envolvidos na demanda;

e Possibilidade de solicitacdo da assinatura de um servidor habilitado ou usudrio externo,
referenciando-o através digitacdo de caractere especifico;

Assinatura Eletronica Avancada e Assinatura Eletronica Qualificada (padrao ICP-Brasil)

Para o sistema de Assinatura Eletrénica Avanc¢ada:

A Assinatura Eletronica Avancada em interagdes com a Administracdo Publica esta
fundamentada na Lei n° 14.063/2020, mormente pelo inciso II de seu Art. 4°, cumulada
com regulamentagdo propria, ¢ ¢ admitida como forma de comprovagdo de autoria, bem
como de ratificagcdo da pessoalidade e intransferibilidade dos usuérios da plataforma;

o Geragdo automatica de certificados no padrdo X509 para cada servidor habilitado ou
usuario externo, detentor de documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ), que for
cadastrado na plataforma. Tais certificados s@o vinculados a uma cadeia certificadora
emitida pela propria plataforma;

e Conformidade do certificado X509 com os padroes utilizados na assinatura eletronica no
formato PAdES;

e Vinculagao dos certificados X509 a propria conta dos servidores habilitados ou usuarios
externos, os quais so sdo ativados em caso de digitacdo e validagdo da senha e s6 poderao
ser utilizados dentro da plataforma;

e Possibilidade de integragdo com a Plataforma de Autenticac@o Digital do Cidadao - Login
Unico do Governo Federal, condicionada a liberagdo de credenciais de produgdo apos a
homologagdo final pela Secretaria de Governanga Digital - SGD do Ministério da
Economia - ME, viabilizando a realizacdo de Assinatura Eletronica Avancada através do
assinador Gov.br, o que assegura seguranca técnica ¢ juridica aos processos eletronicos,
em aderéncia ao Art. 4° da Lein® 14.063/2020, c/c Art. 4° do Decreto n® 10.543/2020, c/c
Portaria SEDGGME n° 2.154/2021;
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Possibilidade de validagdo da integridade e autoria das assinaturas eletrOnicas apostas em
documentos da plataforma por meio da infraestrutura oficial do portal Gov.br, através do
Verificador de Conformidade do Padrdo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagéo - ITI, aderente a MP 2.200-2 ¢ a Lei n° 14.063/20;
Possibilidade de autenticagdo da tramitagdo dos documentos da plataforma por meio de
inclusdo automatica de assinatura eletronica qualificada com o certificado digital e-CNPJ
ICP-Brasil da Administracdo Publica, o que viabiliza a validacdo da sua competéncia
juridico-administrativa através do Verificador de Conformidade do Padrao de Assinatura
Digital, mantido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo - ITI;
A utilizagdo da Assinatura Eletronica Avangada ndo exige instalagdo de nenhum plugin,
applet ou aplicativo no computador do usuario;
Para o sistema de Assinatura Eletronica Qualificada (ICP-Brasil):
Possibilidade de aposi¢do de Assinatura Eletronica Qualificada nos documentos da
plataforma, através do certificado ICP-Brasil, a qual evidencia-se como o tipo de
assinatura eletronica “que possui nivel mais elevado de confiabilidade a partir de suas
normas, de seus padroes e de seus procedimentos especificos”, nos termos do Art. 4°,
inciso Il e §1°, da Lei n° 14.063/2020, que dispde sobre o uso de assinaturas eletronicas
em interagdes com entes publicos, cumulada com a Medida Proviséria n® 2.200-2/2001;
Possibilidade de validagao das assinaturas eletronicas qualificadas quanto a integridade e
autoria, em documentos assinados por certificado ICP-Brasil na plataforma, através do
Verificador de Conformidade do Padrdo de Assinatura Digital mantido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagéo - ITI, aderente a MP 2.200-2 ¢ a Lei n® 14.063/20;
Conformidade com as normas da ICP-Brasil para assinatura de documentos, mais
especificamente a DOC-ICP-15;
Suporte a certificados do tipo Al da ICP-Brasil, bem como a dispositivos criptograficos
(tokens e smartcards) para certificados do tipo A3, emitidos por Autoridades
Certificadoras vinculadas a cadeia da ICP-Brasil;
Possibilidade de execugdo de assinaturas eletronicas com Certificado ICP-Brasil, no
minimo, nas versdes mais recentes dos navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox e
Google Chrome, bem como nos sistemas operacionais Windows, Linux e MacOS;
Possibilidade de verificacdo da validade e revogagdo do certificado digital do signatario
no momento da realizacdo da assinatura digital;
Possibilidade de realizagdo de co-assinatura eletrénica de documentos utilizando
certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem necessitar da criacdo de
login e senha, aderente ao Art. 5°, §1°, III, da Lei n°® 14.063/2020;
A efetivacdo da assinatura eletronica esta condicionada a inser¢ao da senha pelo usuario,
como método de confirmacdo de seguranga;
Caracteristicas gerais da assinatura eletronica:
Composicdo de filas de assinaturas, as quais viabilizam que os documentos a serem
subscritos sejam identificados e segmentados por tamanho, propiciando o tratamento das
filas de arquivos pequenos, médios e grandes de forma diferenciada e assincrona,
trazendo agilidade para o processo;
Ap0s a inclusdo da assinatura eletronica, a plataforma gera, automaticamente, documento
PDF em formato PAdES (original, com assinaturas eletronicas incluidas),
compreendendo pagina de verificagdo das assinaturas (cOpia para impressdo, com
estampa em todas as paginas do arquivo e inclusdo de manifesto de assinantes ao final),
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aderente ao Requisito n° 7.5.6 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022 do
CONARQ, que preconiza como altamente desejavel que um sistema “seja capaz de
receber atualizagdes tecnoldgicas quanto a plataforma criptografica de assinatura digital”;
Possibilidade de acesso aos arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES)
através de endereco eletronico publico especifico, por meio do qual sdo exibidas
informacdes técnicas e valida¢do da integridade dos certificados digitais utilizados. A
assinatura eletronica PAJES ¢ uma marca d'agua digital assimétrica, aderente aos
Requisitos n°s 7.7.1, 7.7.2 ¢ 7.7.3 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n°® 50/2022
do CONARAQ), que preconiza, respectivamente, que um sistema “tem que ser capaz de
recuperar informag@o contida em marcas d’agua digitais” e “de armazenar documentos
arquivisticos digitais que contenham marcas d’agua digitais”, bem como ¢ altamente
desejavel que “possua arquitetura capaz de receber atualizagdes tecnoldgicas no que se
refere a plataforma de geracdo e deteccao de marca d’agua digital”;

Possibilidade de solicitacdo da assinatura de documentos ou de interagdes por outros
servidores habilitados e/ou por usuarios externos, os quais serao notificados no ambiente
interno da plataforma e através das notificagdes multicanais;

Possibilidade de cancelamento e rejei¢ao de solicitagdo de assinatura, o que implicara no
respectivo registro cronoldgico do andamento no documento;

Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em documentos, através da exibigdo
do status de “pendente” ou “assinado” nas notificagdes, viabilizando ao usuario o
acompanhamento dos documentos que dependem da sua assinatura eletronica;
Possibilidade de solicitagdo de assinatura eletronica de maneira sequencial, viabilizando
a defini¢do da ordem através da qual as assinaturas poderao ser apostas no documento;
Possibilidade de coexisténcia, em um unico documento, de fluxos de subscri¢cdo
simultaneos e sequenciais, de forma que contemple a aposigdo da assinatura concomitante
ou subsequentemente as demais;

A cada nova assinatura no documento, ¢ enviado um e-mail informando o estagio em que
se encontra o fluxo de subscri¢do definido, apontando que das “x” assinaturas esperadas,
“y” ja foram efetuadas;

Possibilidade de indicagdo das atribuicdes dos signatarios, tais como aprovador,
contratante, contratada, dentre outros;

Possibilidade de definigdo, em um unico fluxo, de exigéncia de aposi¢do de assinatura
eletronica avancada e de assinatura eletronica qualificada (ICP-Brasil), bem como da
dispensa de assinatura de documentos anexos;

Existéncia de funcionalidade de notificagdo de que o destinatario recebeu documento no
qual ndo ha necessidade de assinatura;

Capacidade de registro da ocorréncia de leitura do(s) despachos(s) constante(s) no
documento;

Possibilidade de criagdo de lista de signatarios para envio recorrente de documentos para
assinatura;

Utilizacdo de fatores adicionais de autenticacdo dos signatarios durante a Assinatura
Eletronica Avangada, a exemplo de geragdo de token via e-mail;

Possibilidade de a assinatura dos documentos ser realizada em dispositivos moveis;
Possibilidade de configuracdo de quais envolvidos receberdo cdopia do documento
assinado, por e-mail, ao final do processo de assinatura;
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Existéncia de mecanismos que visam a seguranga e a prevengado de fraudes nos processos
de assinatura dos documentos via plataforma, possuindo, no minimo:

Certificacdo digital dos documentos, a fim de evitar falsificagdes;

Trilha de auditoria dos documentos, de modo que todas as atividades realizadas, inclusive
as visualizagoes, sejam registradas com data, hora e IP;

Criptografia dos documentos armazenados no sistema;

Possibilidade de validagdo de assinaturas com certificado digital padrao ICP-Brasil,
aderente ao Requisito n° 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do
CONARQ, que preconiza que um sistema, “no processo de verificagdo da assinatura
digital, tem que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade da
assinatura verificada; registro da verificacdo da assinatura; data e hora em que ocorreu a
verificagdo”;

Possibilidade de escolha da atribuigdo do assinante no documento, através de lista pré-
determinada, tais como “parte”, “testemunha”, “aprovador”, dentre outros;
Possibilidade de exibi¢do, na lista de documentos, de informagdo indicativa do estagio
em que se encontra o documento;

Possibilidade de assinatura de documentos ou despachos emitidos e/ou anexados em
formato PDF, utilizando certificados digitais e criando arquivos assinados no formato
PAdES;

Possibilidade de gerac@o de uma pagina com extrato técnico das assinaturas em endereco
eletronico publico especifico, contendo nome do assinante e politicas de assinatura;
Possibilidade de co-assinatura de documentos previamente assinados no formato PAdES,
com certificado ICP-Brasil ou através de outras assinaturas eletronicas qualificadas com
certificados da sub-autoridade da plataforma, mantendo todas as subscri¢des existentes
do documento no mesmo padrao e local para conferéncia, aderente ao Requisito n® 7.5.3
do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n® 50/2022 do CONARQ, que preconiza que
um sistema “tem que ser capaz de verificar a validade da assinatura digital no momento
da captura do documento”;

Possibilidade de aposigdo de assinatura eletronica no contetido dos documentos, apenas
nos arquivos anexados (PDF) ou no conteudo dos documentos e nos anexos (PDF);
Possibilidade de verificacdo da autenticidade da assinatura aposta no documento através
de codigo alfanumérico em endereco eletronico publico especifico, aderente ao Requisito
n® 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ, que
preconiza que um sistema, “no processo de verificagdo da assinatura digital, tem que ser
capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade da assinatura verificada;
registro da verificacao da assinatura; data e hora em que ocorreu a verificagdo”;
Possibilidade de solicitagdo de assinatura por meio de busca, utilizando caractere
especifico no momento da criagdo ou do despacho de documentos;

Possibilidade de listagem das assinaturas pendentes em painel especifico, viabilizando ao
assinante, de forma facilitada, o acompanhamento dos documentos que dependem da sua
assinatura;

Existéncia de registro de agOes relacionadas a assinatura no documento (solicitagdo,
assinatura, cancelamento e recusa), exibindo, em ordem cronologica, quando cada acdo
ocorreu;

PRACA GUILHERMINO DE OLIVEIRA, N2 142, CENTRO
CEP 36.913-000 - SANTA MARGARIDA — MG - CNPJ: 01.632.853/0001-09
TELEFAX: (31) 3875-1199 / EMAIL: CAMARASANTAMARGARIDA@GMAIL.COM



CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

Possibilidade de exibi¢do de lista de assinaturas em cada despacho ou documento
principal, clicando em “listar assinaturas”. Neste atalho sdo exibidas as mesmas
informacdes da central de verificacdo;

Contrassenha

Possibilidade de uso de contrassenha internamente, permitindo que servidor habilitado
autorizado redija e envie documento em nome de outro servidor habilitado;

Para utilizagdo da funcionalidade da contrassenha, através da geragdo de uma senha
automatica, o servidor habilitado autorizador deve permitir que outros servidores
habilitados formalizem documentos em seu nome;

Os documentos gerados através da funcionalidade da contrassenha serdo visualmente
identificaveis, através de caracterizacdo dos servidores habilitados em autorizador e
digitador;

A contrassenha gerada tem numero limitado de uso definido pelo servidor habilitado
autorizador e pode ser cancelada antes de sua utilizagdo total,

O servidor habilitado autorizador tem acesso a relatério com todos os documentos
emitidos em seu nome através de contrassenha;

Sistema de classificaciao e busca por etiqueta digital

Possibilidade de cada setor adotar uma categorizagdo propria para os documentos, por
meio da criacdo de etiqueta digital;

A etiqueta digital funciona como gavetas virtuais, por meio das quais os usuarios do setor
podem categorizar ¢ encontrar facilmente documentos;

Possibilidade de configuragio das etiquetas, através da defini¢ao da cor da letra, do fundo
e da utilizacdo de emojis, propiciando visualmente a localizagcdo de documentos;
Possibilidade de classificagdo de um documento com mais de uma etiqueta,
simultaneamente;

As etiquetas do setor ficam disponiveis somente para os servidores habilitados a ele
vinculados;

A categorizacdo dos documentos pelas etiquetas do setor s6 ficam visiveis para os
servidores habilitados a ele vinculados;

Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis através da
etiqueta, bastando seleciona-la antes de realizar uma busca avangada;

Ao clicar sobre uma etiqueta, automaticamente ¢ mostrada a busca e sao retornados todos
os documentos a ela vinculados;

Possibilidade de organizacdo das etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia
completa da etiqueta ao atribui-la a um documento;

Hospedagem segura de anexos:

Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;
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e Os arquivos anexados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro ¢ ndo sao
acessiveis publicamente, posto que disponiveis somente por meio de link seguro, com
tempo de expiragdo gerado dinamicamente pela ferramenta;

Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado;

Exibi¢do do tamanho do anexo na plataforma;

Possibilidade de pré-visualizagdo, através de exibigdo de miniatura, dos anexos (PDF,
formatos de video e imagem) em tamanho melhor adaptado a tela;

o (Quando o anexo estiver em formato de imagem, ao clica-lo, este sera exibido de forma
otimizada, visando ao carregamento rapido e a possibilidade de navegar entre as imagens
em formato de galeria;

Gerenciamento de contatos e organizagoes:

Possibilidade de gerenciamento de contatos internamente na plataforma;
Os contatos podem ser dos tipos contato/pessoa fisica; contato/setor de pessoa juridica,
tais como financeiro e suporte; bem como contato/pessoa juridica;

e Possibilidade de estabelecimento de regras de preenchimento de dados, por perfil de
contato externo, viabilizando a escolha quanto ao acionamento ¢ a obrigatoriedade dos
campos de cadastro de contatos externos na plataforma;

e Possibilidade de definigdo de obrigatoriedade de preenchimento de, no minimo, um dado
entre os de e-mail, CPF, CNPJ e numero de celular, viabilizando a unicidade das
informagdes disponibilizadas nos cadastros realizados pelos contatos externos;

o Possibilidade de configuragdo, pelo servidor habilitado, de até dez campos
complementares para o preenchimento de dados pelos contatos externos, viabilizando a
Administracdo Publica a personalizagao das informagdes constantes em seus registros;

e Possibilidade de configuracdo do nome do campo complementar ¢ sua respectiva
explicacdo, viabilizando a Administracdo Publica o acesso aos dados que melhor se
adequarem as suas necessidades;

e Possibilidade de configuragdo do formato pretendido para disponibilizagdo da
informacdo requerida através do campo complementar, viabilizando a Administracao
Publica a escolha do melhor meio para acesso as informag¢des pretendidas;

e Possibilidade de configuragdo dos locais nos quais a informacdo devera ser requerida
através de campo complementar, viabilizando a escolha do melhor meio para colher as
informagdes pretendidas, se no cadastro realizado internamente, se no cadastro realizado
diretamente pelo contato externo ou se através de ambos;

e Possibilidade de configuragdo da obrigatoriedade de preenchimento de cada campo
complementar criado;

e Contatos podem ser associados, de modo a permitir que outorgados tenham poderes de
criar ou interagir em documentos que estejam em nome de outorgantes (procuracao
eletrénica);

e (Quando um contato possuir outros a ele associados (procuracdo eletronica), ha a
possibilidade de listagem dos contatos dos quais € o procurador outorgado;

Ferramenta para importagdo e exportacao de contatos em CSV;
Ferramenta para unifica¢do de contatos repetidos, com vistas a higienizagdo da base de
pessoas fisicas e juridicas;
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Possibilidade de criagdo e edi¢do de listas de contatos para segmentacdo ¢ organizagao;

Personalizacao da interface do sistema:

Possibilidade de inclusdo de simbolo oficial da Administra¢do Publica e defini¢cdo de cor
predominante nas interfaces de acesso interno ¢ externo da plataforma, com vistas a dar
uniformidade e consisténcia a sua identidade visual;

Possibilidade de inclusdo de imagens como plano de fundo da interface de acesso interno
da plataforma;

Central de Atendimento:

Funcionalidade que viabiliza a Administragdo Publica a disponibiliza¢do, em pagina da
web, de portal de informagdes acerca dos servigos publicos de interesse dos usuarios,
sejam externos ou servidores publicos, bem como a centralizagdo de consulta de
autenticidade de documentos, de assinatura eletronica, de protocolizagdo eletronica e de
informagdes acerca do recebimento e tratamento dos pedidos de acesso a informacao
recebidos;

Possibilidade de acesso a Central de Atendimento pelo usudrio externo através de
cadastro na plataforma, bem como através da conta google, de certificado digital emitido
pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) e do login gov.br do Governo Federal
(https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/conta-gov-br/). Na hipotese de
determinado CPF nio estar associado a um cadastro existente, um novo usuario externo
¢ criado automaticamente e encaminhado para complementagdo cadastral com
informagodes adicionais;

Exibigdo para o usudrio externo da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que
tenha interagido no documento e seus despachos, viabilizando o acesso a informagdo
transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitacdes, em aderéncia ao
Art. 3°,1II, IV e V, da Lei n° 12.527/2011;

Possibilidade de disponibilizagdo da carta de servigos na Central de Atendimento, com
indice dos servigos publicos prestados, os quais podem ser descritos, hierarquizados,
vinculados a setores e buscados pelo titulo, nos termos do Art. 7°, §§2° e 4°, da Lei n°
13.460/2017,

Integragdo total e automatica da Central de Atendimento com o Aplicativo Movel para
Atendimento, de modo que a administracdo dos dados cadastrais, dos servigos
disponiveis em cada mddulo ¢ dos documentos vinculados aos usuarios respeita as
mesmas parametrizagdes em ambos os canais de atendimento;

Possibilidade de configuracdo de inclusdo de texto explicativo e link que viabilizam o
acesso a Politica de Privacidade da Administracdo Publica na Central de Atendimento,
aderente ao Art. 50 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD);

Possibilidade de subscrever um documento em conjunto, através da assinatura eletronica
qualificada , utilizando certificado digital ICP-Brasil na Central de Atendimento, sem
necessidade de efetivacdo de acesso, aderente ao Art. 5°, §1°, 111, da Lei n° 14.063/2020;
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e Possibilidade configuragdo de verificagdo da autenticidade da assinatura aposta no
documento, através da informacdo de respectivo cddigo alfanumérico na Central de
Atendimento, aderente ao Requisito n° 7.5.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugao
n° 50/2022 do CONARQ), que preconiza que um sistema, “no processo de verificagdo da
assinatura digital, tem que ser capaz de registrar, como metadado, o seguinte: a validade
da assinatura verificada; registro da verificagdo da assinatura; data e hora em que ocorreu
a verificagdo”.

e Possibilidade de configuragdio de verificagdo da autenticidade de certiddes
disponibilizadas pela plataforma, através da informagdo do respectivo codigo
alfanumérico na Central de Atendimento;

e Possibilidade de acesso aos documentos protocolizados autonomamente pelo usuario
externo ou através de servidor habilitado, seja por meio de QR-Code, codigo externo ou
pela lista de protocolos, disponibilizada apos login;

e Na Central de Atendimento, hd a possibilidade de envio de respostas aos oficios
eletronicos remetidos pela Administracao Publica através da plataforma;

o Possibilidade de o usuario externo (requerente) registrar protocolo eletronico
autonomamente, por meio do acesso externo da Central de Atendimento, desde que o
assunto de interesse ndo conste entre aqueles configurados para atendimento exclusivo
pelo balcdo interno da Administragdo Publica, os quais ndo estardo exibidos na Central
de Atendimento;

o Nos casos de configuragdo de determinados assuntos para admissao de identificagdo de
pessoas envolvidas, ha a possibilidade de acompanhamento ¢ interagdo por estas nos
respectivos documentos através da Central de Atendimento;

e Possibilidade de avalia¢do da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo
(requerente) apos a resolugdo do protocolo eletronico por todos os setores envolvidos,
através da Central de Atendimento. A avaliagdo sera realizada em formato de estrelas ou
equivalente grafico e viabilizard o calculo de uma média nos indicadores dos setores
envolvidos;

e Possibilidade de registro de manifestacdo na ouvidoria digital autonomamente pelo
usuario externo (manifestante) através da Central de Atendimento;

® Apos a resolugdo da manifestagdo na ouvidoria digital por todos os setores envolvidos,
havera a possibilidade de avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario
externo (manifestante) através da Central de Atendimento, viabilizando o calculo de uma
média nos indicadores dos setores envolvidos;

EAD - Sistema de Treinamento de Usuarios

o Disponibilizagio de material de treinamento em formato de video, organizado por
modulos, apresentando como utilizar a plataforma e suas funcionalidades;

e Controle das aulas assistidas na ferramenta de ensino a distancia (EAD) disponibilizada
para apresentagdo do material em video, viabilizando a verificacdo do percentual de
acesso ao contetdo programatico pelo servidor habilitado;
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e Integracdo da ferramenta de ensino a distdncia (EAD) com a aplicagdo, exibindo o
progresso em formato percentual e absoluto do servidor habilitado no(s) curso(s) em que
estiver matriculado;

e A ferramenta de ensino a distancia (EAD) controla a ordem através da qual as aulas sdo
assistidas, visando a garantir que o contetdo seja repassado conforme planejamento do
instrutor;

e Possibilidade de o usuario assistir novamente as aulas na ferramenta de ensino a distancia
(EAD);

e Ao final do curso, a ferramenta de ensino a distancia (EAD) viabiliza a aplicagdo de
avaliacdo de aprendizado, com questdes objetivas, gabarito previamente informado e
exibicdo de nota ao término;

e (Caso o servidor habilitado obtenha nota minima definida pela Administracdo Publica,
sera emitido certificado eletronico de conclus@o do(s) curso(s) em formato PDF, no qual
constara o contetido programatico apresentado e a respectiva carga horaria;

o (Capacidade de aferi¢do do progresso no treinamento de cada servidor individualmente,
mostrando indicadores de progresso, data de conclusdo e¢ nota obtida na prova de
conclusdo do curso.

Moédulos

Memorando

e Viabiliza a troca de informagdes oficiais entre setores da Administragdo Publica, com

numeragdo automatica e sequencial;

Geracao automatica de QR Code, facilitando a localizagdo do documento;

Elabora¢do do documento em tela, utilizando campo especifico com capacidade de
formatacdo de texto;

Possibilidade de elabora¢do do documento em tela cheia;

Possibilidade de movimentagdo de documentos por meio de despachos/atualiza¢des com
numeragdo automatica e sequencial, viabilizando a distingdo entre respostas e
encaminhamentos;

e Possibilidade de envio de comunicacdo privada, através da qual apenas remetente e
destinatario tém acesso ao documento, seus despachos e anexos, inexistindo
oportunizagdo de alteracdo da privacidade;

e Possibilidade de geragdo de folha de rosto para impressdo, permitindo a identificagdo e
movimentacdo de processos ou materiais nao digitais;

e Seclecdo do setor destinatario conforme organograma cadastrado e possibilidade de busca
por nome ou sigla do setor;

Possibilidade de anexar multiplos arquivos ao memorando ou as suas movimentagoes;
Possibilidade de utilizagdo de modelos de documentos disponiveis em repositorio da
Administragdo Publica ou de setor a ela vinculado;
Possibilidade de geragdo do documento em formato PDF para assinatura eletronica;
Possibilidade de vinculagdo de multiplos prazos ao documento para controle em
calendario;
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o Possibilidade de listagem dos setores envolvidos no documento, atualizando
automaticamente a relagcdo a cada movimentagdo que abarque novo setor;
Exibicdo do status de resolu¢do do documento nos setores envolvidos;
Exibigdo das a¢des realizadas no documento, em formato de linha do tempo.

Oficio Eletronico

Envio de documentos oficiais para usudrios externos, com e-mails rastreados;
O oficio é gerado pela Administracdo Publica e remetido de forma oficial e segura ao seu
destinatario, via e-mail, com possibilidade de notificagdo por SMS (caso disponivel);

e Possibilidade de recepgdo de respostas a oficios na plataforma através da Central de
Atendimento ou de resposta do destinatario ao e-mail de notificagao;
Transparéncia nas movimentagoes ¢ manutencao de todo o historico na plataforma;
Utilizagao de base tnica de contatos para todos os modulos da plataforma;
Desnecessidade de o destinatario ser usuario da plataforma para ter acesso ao oficio ou
tramita-lo, bastando ser cadastrado nos contatos;

e Os oficios acessados na parte externa da plataforma compartilham a mesma numeragao
atribuida ao oficio internamente;

e Possibilidade de geragdo de QR Code para cada oficio enviado.

Circular

e Documento de comunicacdo interna, em carater informativo, entre setores da
Administracdo Publica;

Possibilidade de redagdo da circular em tela, através de formatador de texto proprio;
Possibilidade de selegdo da integralidade dos setores da Administracdo Publica, de
determinados setores e subsetores ou de um setor em especifico do organograma;

e Possibilidade de definicdo de prioridade “Urgente”, o que viabiliza a exibicdo da
priorizagdo na lista de documentos do setor;

e Rastreabilidade automatica da circular, informando data e hora em que cada servidor
habilitado efetuou a leitura;

e Possibilidade de os servidores habilitados responderem a circular através de resposta
aberta, visualizavel por todos os envolvidos, ou restrita, a qual somente servidores
vinculados ao setor remetente poderdo visualizar;

Possibilidade de anexar multiplos arquivos a circular ou as suas movimentagoes;
Possibilidade de inclusdo de atividade ou prazo na circular com vistas ao controle de
datas;

e Possibilidade de arquivamento ou de arquivamento e interrupg¢do das notificagdes
decorrentes das novas movimentagdes na circular recebida;

e Possibilidade de encaminhamento de circular para setor ndo envolvido previamente na
sua tramitagao;

e Possibilidade de leitura das respostas abertas por todos os setores envolvidos;
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e Possibilidade de definicdo de data para arquivamento automatico da circular;
e Possibilidade de marcagdo da circular como meramente informativa, oportunidade na
qual ndo serdo admitidas respostas ou encaminhamento.

Protocolo Eletronico do Cidadao

e Abertura de protocolo por acesso externo na Central de Atendimento ou através de
cadastro realizado por servidor habilitado na plataforma;

e Possibilidade de escolha pelo usuario entre a visualiza¢do dos protocolos nos formatos
de lista ou calendario, este ultimo baseado nos prazos;

e Possibilidade de identificacdo, na lista, da existéncia de anexos ou prazos no protocolo,
sem necessitar abrir o documento;

e Possibilidade de escolha pelo usudrio entre a ordenagao por nimero do protocolo ou pela
data da ultima movimentacdo nele realizada;

e Possibilidade de identifica¢ao pelo usuario da forma de abertura do protocolo. Tendo sido
realizada por servidor habilitado (atendente), sua identifica¢do sera automatica.

e Registro no proprio documento de todas as movimentagoes relacionadas ao protocolo,
viabilizando a visualizagdo cronoldgica das interagdes realizadas;

e Possibilidade de acesso ao documento gerado no protocolo por meio de QR-Code, codigo
externo ou por lista de protocolos, disponibilizada apds login do usuario externo
(requerente) na Central de Atendimento;

e Possibilidade de configuragdo de assuntos, de modo a permitir a hierarquizacdo dos
servicos disponiveis e facilitar a escolha do tipo de demanda através de listagem;

e Possibilidade de configuracdo de direcionamento automatico de assuntos para o setor da
Administracao Publica respectivamente responsavel pelo seu atendimento e resolucao;

e Possibilidade de configuragdo de setor da Administracdo Publica como central de
distribuicdo de demandas, quanto aos assuntos sem direcionamento automatico
cadastrado;

e Exibi¢do de comprovante de protocolizagdo (co6digo externo) para o usudrio externo
(requerente), imediatamente apds a inclusdo da demanda, no qual constara o setor
destinatario do protocolo;

e O setor destinatario do protocolo tem acesso integral ao conteido da demanda e suas
movimentacdes, podendo encaminha-lo para outro setor da Administracdo Publica ou
responder diretamente ao usuario externo (requerente);

e Possibilidade de resolucdo wunilateral da demanda por determinado setor da
Administracdo Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em
setores nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuéario
externo (requerente);

e Na oportunidade da resolugdo unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher
entre acompanhar cada uma das proximas movimentagdes do protocolo, quando este sera
devolvido a caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente
instado.

e Possibilidade de um servidor habilitado vinculado ao setor responséavel definir que um
protocolo foi concluido definitivamente. Neste status, o protocolo ndo aceita mais
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interagdes externas ¢ apenas um servidor habilitado vinculado ao setor responsavel pode
reverter a conclusdo, permitindo que o usudrio externo (requerente) novamente se
manifeste;

Possibilidade de configuragdo de vinculagdo de anexos identificados por assunto de
protocolo, os quais podem ser obrigatorios ou opcionais, bem como podem ser aceitos
em extensdes de arquivos especificas.

Possibilidade de configuragdo de prazo automatico, em dias, para cada assunto de
protocolo, o que sera exibido no documento;

Possibilidade de inclusdo, alteragdo ou conclusdo de prazos, por qualquer setor com
acesso ao documento, o que sera registrado e exibido no proprio documento;
Possibilidade de configuragdo individual de alertas de vencimento dos prazos do
documento, possibilitando ao usuério a indicagdo da forma do lembrete e da quantidade
de dias antes do vencimento;

Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo
usudrio externo (requerente), através de certificado ICP-Brasil, para protocolos
vinculados a determinados assuntos;

Possibilidade de definicdo de obrigatoriedade de realizagdo de login verificado pelo
usuario externo (requerente), através de login Gov.br, para protocolos vinculados a
determinados assuntos;

Possibilidade de configuragdo de assuntos para atendimento exclusivo pelo balcao
interno, os quais ndo serdo exibidos na Central de Atendimento;

Possibilidade de inclusdo de mapa interativo de localizagdo em determinados assuntos,
para coleta do georreferenciamento da demanda, viabilizando a busca de informacdes e
o0 apontamento exato da demanda através de pino ou marcador equivalente;
Possibilidade de configuracdo de campos de identificacdo de pessoas envolvidas em
determinados assuntos de protocolo, viabilizando que estes acompanhem ¢ interajam no
documento através da Central de Atendimento;

Possibilidade de registro de interagdes por setor envolvido e usuario externo (requerente),
viabilizando a inclusdo de texto e anexos em formatos previamente definidos;
Possibilidade de defini¢cdo prévia de setores que terdo autorizagdo para alterar o assunto
do protocolo, possibilitando a corre¢do de eventual equivoco na classificacao inicial da
demanda, o que sera registrado e exibido no proprio documento, com informagdes de data
e hora, bem como da classifica¢do anterior;

Apos a resolugdo do protocolo por todos os setores envolvidos, havera a possibilidade de
avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (requerente),
diretamente por e-mail ou através da visualizagdo do protocolo na Central de
Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a
cada icone da escala;

Através da avaliagdo realizada pelo usuario externo (requerente), possibilidade de
realizacdo de calculo da média dos indicadores de informagdes gerenciais dos setores
envolvidos no protocolo eletronico;

Na hipotese de reabertura do protocolo, possibilidade de realizagdo de nova avaliag¢do da
qualidade do atendimento recebido pelo usudrio externo (requerente), cuja nota
substituira a inicialmente atribuida ao servigo;
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e Possibilidade de o servidor habilitado receber documentos ou itens na forma fisica e gerar
comprovante com as informacdes do protocolo, para confirmagao de recebimento pelas
partes envolvidas.

Ouvidoria Digital

® Modulo desenvolvido para atendimento a Lei 13.460/2017, que dispde sobre
participag@o, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da
Administragdo Publica;

e Ouvidoria é um canal cuja finalidade ¢ a apresentacao de sugestdes, elogios, solicitagdes,
reclamagdes e dentincias. No servigo publico, sua funcdo é intermediar a relagdes entre o
cidaddo e a Administragdo Publica, enquanto conjunto de 6rgaos e pessoas juridicas aos
quais a lei atribui o exercicio da fun¢do administrativa do Estado nos ambitos federal,
estadual e municipal,;

e A ouvidoria digital viabiliza o recebimento das manifesta¢oes dos cidadaos, bem como a
analise, a orientacdo, o encaminhamento as areas responsaveis pelo tratamento ou pela
apuragdo, a resposta ao manifestante ¢ a conclusao da demanda;

e® Possibilidade de registro de manifestagdo diretamente pelo usuario externo
(manifestante) através da Central de Atendimento da Administrag¢do Publica;

e Possibilidade de registro de manifestacdo por servidor habilitado, oportunizando o
atendimento presencial, bem como através de canais adicionais como telefone e redes
sociais, o que sera vinculado ao nome do usuario externo (manifestante) atendido;

e Possibilidade de identificagdo da manifestagdo do usuario externo (manifestante) por
finalidade, conforme a seguir: “Dentincia” viabiliza comunica¢do da ocorréncia de ato
ilicito e da pratica de irregularidade por agentes publicos ou de ilicito cuja solucao
dependa de apuragdo por orgdos da Administracdo Publica, a exemplo da denuncia de
auséncia de conclusdo de obra objeto de convénio cujos repasses foram efetuados;
“Elogio” viabiliza a demonstragdo de reconhecimento ou satisfagdo quanto a prestagdo
de um servig¢o publico ou a atendimento recebido, a exemplo de registro de elogio ao
atendimento realizado por servidora publica da biblioteca de um 6rgao; “Reclamagao”
viabiliza a demonstracdo de insatisfacdo quanto a determinado servigo publico e a
conduta de agentes publicos na prestagdo e/ou na fiscalizacdo deste, a exemplo da
reclamag@o quanto a tentativa mal sucedida de protocolizacdo de pedido em determinada
Secretaria de governo; “Solicitacdo” viabiliza o pedido de adogdo de providéncias pelos
orgaos e entidades vinculados a Administragdo Publica, a exemplo de comunicagido da
falta de um medicamento e requerimento de diligéncias para a solu¢do do problema; e
“Sugestao” viabiliza o registro de ideia ou proposta de melhoria na prestagao de servigos
publicos por 6rgdos e entidades vinculados & Administragdo Publica, a exemplo e
sugestdo de disponibiliagdo de servigo de fotocdpia proximo ao balcdo de atendimento
de um 6rgéo publico;

e Possibilidade de indicagdo do método de entrada do atendimento pelo servidor habilitado
(atendente), quais sejam telefone, correspondéncia, e-mail, rede social, atendimento
social ou site;

PRACA GUILHERMINO DE OLIVEIRA, N2 142, CENTRO
CEP 36.913-000 - SANTA MARGARIDA — MG - CNPJ: 01.632.853/0001-09
TELEFAX: (31) 3875-1199 / EMAIL: CAMARASANTAMARGARIDA@GMAIL.COM



CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ: 01.632.853/0001-09

Possibilidade de inclusdo de geolocaliza¢do da demanda na tela da manifestagdo, com
vistas a exibir ferramenta de mapa interativo, viabilizando busca por enderego, digitagdo
de coordenada geografica , bem como apontamento e¢/ou ajuste desta através de de pino;
Possibilidade de exibigdo das manifestacdes recebidas pelo setor nos formatos de
listagem, com ordenagao por nimero, tltima atividade e prazo; de calendario, no qual sdo
exibidas as manifestagdes com seu prazo final de resposta; e em formato pinos em mapa
geografico interativo;
Possibilidade de filtragem das manifestagdes recebidas pelo setor por assunto, periodo de
data de abertura, nome do requerente e¢/ou marcadores aplicados;
Possibilidade de realizagdo de movimentagdes pelos setores envolvidos, bem como pelo
usuario externo (manifestante), através da inclusdo de texto e anexos em formatos
previamente definidos.
Possibilidade de configuragdo de assuntos de modo a facilitar a escolha do tipo de
manifestagdo por meio de lista, permitindo a ordenacdo hierarquica das atividades
disponiveis;
Possibilidade de configuragdo de direcionamento automatico de assunto para o setor da
Administracdo Publica responsavel pelo atendimento, ao mesmo tempo em que para a
Ouvidoria, para acompanhamento;
Possibilidade de recategorizagdo dos assuntos por setores previamente autorizados,
viabilizando a corre¢do de eventual equivoco na classificagdo inicial da manifestagio;
Exibigdo do registro da recategorizagdo do assunto no proprio documento, exibindo data,
hora, classificag@o anterior e atual, bem como o usuario responsavel;
Exibicdo de comprovante de protocolizagdo (cddigo externo) para o usuario externo
(manifestante), imediatamente apos a inclusdo da manifestagdo, no qual constara o setor
destinatario da demanda;
O setor destinatario da manifestagdo tem acesso integral ao seu contetdo e
movimentacdes, podendo encaminha-la para outro setor da Administragdo Publica ou
responder diretamente ao usudario externo (manifestante);
Possibilidade de resolugdo wunilateral da demanda por determinado setor da
Administracdo Publica, de modo que continue com status em aberto e tramitando em
setores nos quais haja alguma tarefa pendente ou que ainda estejam atendendo o usuario
externo (manifestante);
Na oportunidade da resolug@o unilateral da demanda, possibilidade de o setor escolher
entre acompanhar cada uma das proximas movimentacdes, quando este sera devolvido a
caixa de entrada do setor, ou somente ser notificado quando for novamente instado;
Possibilidade de a Ouvidoria responder ao usuario externo (manifestante) e marcar a
manifestagdo automaticamente como resolvida em todos os setores que eventualmente
estejam envolvidos na demanda;
Ap6s a resolugdo da manifestagdo por todos os setores envolvidos, havera a possibilidade
de avaliacdo da qualidade do atendimento recebido pelo usuario externo (manifestante),
diretamente por e-mail ou através da visualizagdo do protocolo na Central de
Atendimento, em formato de estrelas ou equivalente grafico, atribuindo-se um peso a
cada icone da escala;
Através da avaliagdo realizada pelo usudrio externo (manifestante), possibilidade de
realizacdo de calculo da média dos indicadores de informagdes gerenciais dos setores
envolvidos no protocolo eletronico;
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Na hipotese de reabertura da manifestacdo, possibilidade de realizagdo de nova avalia¢do
da qualidade do atendimento recebido pelo usudrio externo (manifestante), cuja nota
substituira aquela inicialmente atribuida ao servico;

Para garantir a protegdo a identidade do usuario externo (manifestante), em cumprimento
a Lein® 12.527/11 e Lei 13.460/2017, possibilidade de escolha do tipo de identificagdo
da manifestacdo que esta sendo registrada, quais sejam: “Sem sigilo”, quando o
manifestante informa um meio de contato (e-mail, telefone ou enderego) e permite que
sua identificagdo esteja disponivel para os setores envolvidos no atendimento; “Sigilosa”,
quando o manifestante se identifica, mas solicita o sigilo sobre sua identificagdo,
oportunidade na qual somente a Ouvidoria tera acesso aos a tais dados, ao passo que os
setores envolvidos apenas visualizardo o conteido da manifestacdo; ¢ “Andnimo”,
quando o manifestante ndo se identifica e ndo informa um meio de contato, oportunidade
na qual podera acompanhar a demanda através do comprovante de protocolizagdo (codigo
externo).

de e-SIC

O Sistema Eletronico de Informagdes ao Cidaddo permite o recebimento de pedidos de
acesso a informacao feitos a Administragdo Publica, com base na Lei n® 12.527/11 (Lei
de Acesso a Informagéo - LAI);

As solicitagdes de informagdes podem ser feitas diretamente pelo cidaddo, através da
internet, ou cadastradas por servidor habilitado (atendente), a partir de visita presencial,
telefone ou correspondéncia;

Possibilidade de resposta e/ou encaminhamento da demanda, internamente, para qualquer
setor cadastrado que tiver a0 menos um usudrio ativo;

Possibilidade de inclusdo de anexos tanto durante a formalizagdo inicial da solicitagdo
quanto em qualquer uma das movimentagdes posteriores;

Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos;

Possibilidade de categorizagdo das demandas por assunto;

Possibilidade de divulgacdo, em canal web da Administragdo Publica, de grafico
contendo informagdes de quantidade total de demandas da LAI recebidas, bem como a
divisdo desta por assunto, setor, situacdo ou prioridade.

Processo Administrativo

Possibilidade de criagdo de Processo Administrativo, enquanto sucessdo de atos
autonomos ordenados e direcionados a consecucao de determinado fim previsto em Lei,
consolidando atos eletronicos de outros modulos, através de lista com assuntos pré-
definidos;
Possibilidade de configurag@o do setor destinatario inicial do processo a partir do assunto
selecionado;
Possibilidade de configuragao de campos personalizados no processo administrativo para
o preenchimento de informagdes durante a criagdo de documentos na plataforma,
viabilizando a Administra¢do Publica o aumento da retengdo de informag¢des vinculadas
aos seus procedimentos;
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e Possibilidade de configuragdo do formato pretendido para as informagdes informagao
obtidas através de campos personalizados;

e Possibilidade de escolha quanto a obrigatoriedade de preenchimento de cada campo
personalizado criado;

e Possibilidade de inclusdo de informacdes de ajuda a respeito do preenchimento dos
campos personalizados da plataforma, nos formatos de texto e imagem, viabilizando
maior usabilidade a navegagao pelos usuarios;

e Possibilidade de configuracdo de campo personalizado com funcionalidade de
preenchimento automatico de dados de localiza¢do por meio da inser¢do do niimero do
Codigo de Enderecamento Postal (CEP), desde que vinculado a outros campos
personalizados de localizagdo cadastrados na plataforma;

e Possibilidade de configuracdo de campo personalizado com funcionalidade de validacao
automatica da existéncia de CPF, viabilizando integridade aos dados inseridos;

e Possibilidade de configura¢do de campo personalizado com funcionalidade de validag¢do
automatica da existéncia de CNPJ, viabilizando a inser¢do de dados dados integros na
plataforma;

e Possibilidade de realizagao de automagao de calculos através da combinagdo de multiplos
campos personalizados, viabilizando a Administra¢do Publica a validagdo das diferentes
informagdes prestadas na plataforma;

e Possibilidade de utilizagdo de modelos de texto para padronizacdo da abertura e tramite
dos processos;

e Possibilidade de geragdo de documentos complementares dentro processo administrativo,
incluindo referéncia na linha do tempo, podendo aproveitar de forma automatica os dados
envolvidos;

e Possibilidade de referéncia a outros documentos eletronicos da plataforma no processo
administrativo, movimentagdo que sera automaticamente informada no documento
citado;

Possibilidade de inclusdo de anexos nos atos do processo;
Possibilidade de configuragdo de funcionalidade que permita a determinados setores a
marcacgao de processos como “Deferido” ou “Indeferido”;

e Possibilidade de geracdo automatica do numero do processo, por assunto ou em sequéncia
a numeragdo geral, além da viabilidade de utilizacdo de padrdo customizado da
Administragao Publica;

Possibilidade da inser¢ao de multiplos prazos dentro dos processos administrativos;
Possibilidade de restri¢ao de abertura e tramitagao de Processo Administrativos por setor;
Possibilidade de configuracao de anexos obrigatdrios por assunto e de definicdo dos seus
requisitos minimos no momento da abertura.

Aplicativo mével para Atendimento

e Aplicativo mdvel nativo de atendimento, disponivel para aparelhos que utilizam os
sistemas operacionais Android e 10S, instalavel através das lojas de aplicativos oficiais
Play Store e App Store, respectivamente;
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Solicitagdo de acesso a localizagdo do dispositivo na tela inicial, viabilizando a listagem

das Administragdes Publicas mais proximas que estdo utilizando o aplicativo no

atendimento;

Possibilidade de escolha da Administragdo Publica da qual busca-se atendimento, dentre

as habilitadas e ordenadas por proximidade no aplicativo, para realizar a solicitacao;

Configuracdo e inclusdo de identidade visual (simbolo oficial, cores ¢ fundo de tela),

viabilizando a personalizagcdo do aplicativo de acordo com a Administracdo Publica

selecionada;

Aplicativo totalmente integrado a plataforma web, de modo que a administragdo dos

servicos disponiveis em cada modulo ¢ a mesma utilizada na Central de Atendimento;

Possibilidade de utilizagdo, pelo usuario externo, do login “gov.br” (Governo Federal)

para acesso ao aplicativo. Caso o CPF ndo esteja associado a um cadastro existente, um

novo contato externo ¢ criado automaticamente e encaminhado para complementagao

cadastral;

Possibilidade de utilizagdo, pela pessoa fisica ou juridica, dos dados de acesso ja

cadastrados na Central de Atendimento ou de realizacdo de cadastro pelo proprio

aplicativo;

Efetivada a conexdo no aplicativo, serdo exibidos os documentos vinculados ao usudrio

externo na Inbox, em duas abas diferentes, quais sejam: “Em aberto”, na qual constara

aqueles que estdo pendentes de resolucdo na entidade; e “Arquivado”, na qual constara

os documentos que ja foram resolvidos pela Administragdo Publica;

Exibigdo, no aplicativo, da sigla do setor vinculado a cada servidor habilitado que tenha

interagido no documento e seus despachos, viabilizando ao usuario externo o acesso a

informacdo transparente quanto aos setores nos quais tramitaram suas solicitagdes, em

aderéncia ao Art. 3°, III, IV e V, da Lei n° 12.527/2011;

Possibilidade de o usuario externo editar os seus dados através do menu “Minha Conta”;

O aplicativo mantém a conexdo do usuario externo mesmo apos o fechamento do

aplicativo, visando a reduzir o esfor¢o na formalizagdo de solicitagdes;

Na consulta dos documentos vinculados ao usuario, a plataforma ira exibir o conteudo,

as tramitagdes e os anexos, respeitando as mesmas parametrizagdes existentes na Central

de Atendimento;

Possibilidade de interacdo em um documento existente vinculado ao usuario, adicionando

novas informagdes ¢ anexos;

Possibilidade de abertura de documentos de diferentes modulos da plataforma no mesmo

aplicativo;

Possibilidade de escolha e configuragdo dos modulos da plataforma que ficardo

disponiveis para consulta no aplicativo;

Os moddulos configurados para ficarem disponiveis no aplicativo estarfo acessiveis no

botdo “Novo” ou icone equivalente;

Possibilidade de o usudrio externo navegar em menu com os servigos disponibilizados

em cada modulo, de modo que ao selecionar um assunto, os subassuntos sejam exibidos

em uma proxima tela;

Possibilidade de o Administrador definir assuntos em destaque, os quais serdo exibidos

na tela antes da lista de assuntos gerais;

A selegdo de assunto para a criagdo do documento no aplicativo, viabiliza a exibigdo da

descrigdo relacionada ao assunto, bem como a aplicacdo das regras de identificagdo e
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obrigatoriedade de anexos e campos adicionais, quando estes estiverem disponiveis, da
mesma forma realizada na Central de Atendimento;

e Finalizado o preenchimento do documento, este sera salvo imediatamente na plataforma,
informando ao usuario o numero do documento e qual setor recebeu a demanda;

e Asnotificagdes com a confirmagao de abertura, interacdes e finalizagdo da demanda serdo
feitas pelos canais de comunicagdo previamente disponiveis na plataforma (e-mail e/ou
SMS);

e Possibilidade de o usuario consultar o organograma completo da Administracdo Publica
selecionada, bem como as informacdes de contato, através do menu “Sobre”.

Ato Oficial

o Modulo utilizado para tramitagdo e coleta de assinaturas digitais de atos oficiais da
Administracdo Publica, tais como empenhos, portarias, decretos, leis, contratos, dentre
outros;

e Possibilidade de adicionar respostas ¢ encaminhar o documento para outros setores da
Administragao Publica;

e Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para a classificagdo dos documentos e
configuragdo do roteamento automatico, viabilizando a distribui¢do do documento para
setores pré-definidos;

e Possibilidade de configuracdo que permita que determinados setores e/ou perfil de
usudrios possam enviar documentos;

e Numeragdo automatica do documento, com possibilidade de configuragdo de numeracao
unica dentro de cada setor ou permitindo numera¢do manual;

e Possibilidade de configuracdo que permita que usudrios externos consultem e co-assinem
documentos;

Geragao de QR-Code para cada documento criado;
Possibilidade de utilizagdo de certificado digital ICP-Brasil, para que os servidores
habilitados assinem arquivos em formato PDF anexados;

e Possibilidade de co-assinatura, pelos demais usuarios com acesso ao documento, dos
anexos em formato PDF, utilizando certificado digital ICP-Brasil.

Chamado técnico

e Possibilidade de abertura de chamados técnicos (tickets), a serem encaminhados a setores
especificos da Administragao Publica;

® Possibilidade de utilizagdo em rotinas de solicitacdo de consertos € manutengdes de
equipamentos, de demandas de Tecnologia da Informacgao - TI, bem como de aplicagdo
em outros fins que interessem a Administra¢ao Publica;

e Possibilidade de configuracdo de abertura de chamados técnicos por usuarios externos ¢
encaminhamento destes aos setores responsaveis;
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o DPossibilidade de um servidor habilitado vinculado a setor destinatario de demandas,
realizar a abertura de chamado técnico em nome de outro usuario;

e Possibilidade de inclusdo de resposta e encaminhamento do chamado técnico para outros
setores da Administracdo Publica;

e Possibilidade de cadastro de assuntos especificos para os chamados técnicos e
configuragdo de roteamento automatico, viabilizando a distribuicdo de demandas para
setores pré-definidos;

e Possibilidade de vinculagdo do niimero de patriménio, caso aplicavel, no momento da
abertura do chamado técnico;

Possibilidade de geracgdo de folha de rosto na abertura do chamado técnico;
Possibilidade de anexagdo de arquivos no chamado técnico e em suas respectivas
movimentagoes;

e Possibilidade de inser¢do de tabelas no corpo do texto do chamado técnico, bem como de
efetivagdo de formatagdo simples, tais como negrito, italico, sublinhado, listas, links e
alinhamento.

Parecer

o Modulo de controle de emissdo de pareceres, com possibilidade de registro de documento
a ser embarcado ou incluido dentro de outro documento;
Controle automatico da numeracao dos pareceres;
Viabiliza a emissdo de pareceres por setores e/ou servidores habilitados autorizados;
Possibilidade de anexacao de arquivos ao parecer.

Intimagao Eletrénica

o Ferramenta de envio de intimacdes eletrénicas, com rastreamento de e-mails,
viabilizando a Administracdo Publica a comunicagao oficial, eletronica e direta com os
usuarios externos para ciéncia, cumprimento de exigéncias e outras comunicagdes
necessarias, sem necessidade de confecgdo, impressdo ou carimbo em papel;

e Possibilidade de liberagdo de controle de geragdo de intimagdes a determinados setores
e/ou usuarios;

e Possibilidade de geragdo e envio de intimagdo para contatos previamente cadastrados,
com endere¢o de e-mail valido;

o Na tela de geragdo e envio de intimagdo, necessario o preenchimento dos campos de
destinatario (contato), assunto e corpo do texto;

e Possibilidade de rastreamento de intimagdes, desde que ndo haja bloqueio de imagens
pelo servidor de e-mail do destinatario, viabilizando a indicag@o na plataforma de que o
e-mail foi entregue;
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Indicacgdo de leitura de e-mail no momento exato de sua abertura pelo destinatario, desde
que nao haja bloqueio de imagens pelo servidor de e-mail do destinatario;
Relatdrios e graficos da quantidade de intimagdes enviadas, por periodo.

Processo Seletivo Simplificado

Modulo para cadastro de Processo Seletivo Simplificado, bem como para recebimento de
inscri¢des, aplicacdes em vagas e/ou outras oportunidades fornecidas pela Administragao
Publica;

Possibilidade de discriminag@o dos requisitos da inscrigdo por meio de exibicao do texto
associado a cada do assunto;

Na Central de Atendimento, possibilidade de realizacdo de cadastro ou login através da
conta google do usuario externo (candidato), viabilizando a este dar continuidade ao
processo ¢ efetivar a inscri¢do;

Possibilidade de configuracdo de modelo de documento (template de ficha de inscri¢ao)
para cada assunto do Processo Seletivo Simplificado, a ser disponibilizado,
automaticamente, para preenchimento pelo usuario externo (candidato);

Possibilidade de configuracdo de campos personalizados para cada assunto, a serem
preenchidos pelo usuario externo (candidato) no momento da efetivagdo da inscrigéo,
viabilizando a adaptagdo da funcionalidade as necessidades especificas de cada tipo de
Processo Seletivo Simplificado;

Possibilidade de envio de resposta por servidores habilitados aos usuarios externos
(candidatos) que realizaram inscrigdes;

Possibilidade de exportagdo de informacdes das inscrigdes realizadas em formato CSV.

Oficio Circular

Possibilidade de envio de comunicados através de oficio circular a ser enviado por e-mail,
viabilizando que contatos externos recebam a informacgéo;

Processo Judicial

Possibilidade de classificagdo dos processos de acordo os segmentos do Poder Judiciario
Brasileiro, quais sejam Justica Estadual, Justica Federal, Justica do Trabalho, Justica
Eleitoral e Justica Militar;

Possibilidade de insercdo de campos e seletores em cada segmento da estrutura judicial,
com vistas a complementagdo das informagdes processuais: vara, tipo de acdo, objeto,
liminar, precatorio e RPV;

Registro de todos os acessos a demanda e despachos, bem como ha a disponibilizagado de

listagem de quem acessou, quando e a qual setor esta vinculado;
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e Possibilidade de inclusdo de anexos nos documentos, admitidos em formatos de imagens,

PDF, planilha, etc;

Controle automatico de numeragdo dos processos judiciais;

Atribui¢do automatica de data a todos os cadastramentos, encaminhamentos e respostas
dos processos judiciais;

Possibilidade de atribui¢do de multiplos prazos a cada processo judicial;

Controle de prazos e atividades dos processos judiciais, com prazos de: 15 dias (verde),
7 dias (amarelo) e 2 dias (vermelho);

e Campos para preenchimento de informagdes referentes ao processo, tais como tipo de
processo, nome da parte autora, nimero da pasta e nimero do processo;

e Possibilidade de selegdo da situagdo em que se encontra o processo no momento do
cadastro na plataforma, conforme as seguintes opgoes: inicial, em andamento e
arquivado;

o Os setores envolvidos nos processos judiciais tém possibilidade de acesso direto ao
histérico ou a documento especifico, bem como total liberdade para responder ou
encaminhar;

e Possibilidade de realizagdo de busca avancada de processos judiciais por tipos de
processo, nome da parte autora, nimero do processo e nimero da pasta;

e Possibilidade de realizagdo busca avangada por termos presentes em anexos enviados
para a plataforma, que tenham sido processados por OCR (Reconhecimento Optico de
Caracteres);

e Possibilidade de criagdo de outros tipos de processos - tais como Ac¢do Direta de
Inconstitucionalidade, Mandado de Seguranca, Mandado de Injuncdo, dentre outros - ¢
configuragdo dos respectivos formularios com entrada de texto ou seletores, que mostram
as opgoes referentes a cada campo de informagao adicional.

Proposicao Legislativa

e Registro eletrénico de Requerimentos e Indicagoes de vereadores integrantes do Poder

Legislativo Municipal;

Possibilidade de controle de prazos de resposta;

Possibilidade de consulta das proposi¢des legislativas por tipo, vereador, situagdo dos
prazos (vencidos e a vencer), intervalo de data e proposituras recebidas e respondidas;

e Possibilidade de geragdo de relatorios gerenciais das proposi¢des legislativas por tipo,
vereador, situagdo dos prazos (vencidos e a vencer), intervalo de data e proposituras
recebidas e respondidas.

Carta de Servicos

e Funcionalidade de Carta de Servicos, contendo descrigdo dos servigos prestados pela
Administracdo Publica e possibilidade de consulta destes através de filtros de orgdo
responsavel pela prestagdo do servigo, perfis de usudrios destinatarios do servico,
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categoria a qual ¢ atribuido o servigo, ¢ lista em ordem alfabética, aderente ao Art. 7°,
§§2° ¢ 4°, da Lei n° 13.460/2017;

Possibilidade de configuracdo dos Orgdos responsaveis pela prestagdo dos servigos a
serem cadastrados na Carta de Servi¢os, com campos para a inclusdo do nome do setor,
nome do orgdo responsavel e sua respectiva sigla, aderente ao Art. 7°, §§1°e 2° Il e V,
da Lein® 13.460/2017;

Possibilidade de visualiza¢do de todos 6rgdos responsaveis pela prestagdo dos servicos
cadastrados na Carta de Servigos da Administracdo Publica, aderente ao Art. 7°, §§1° ¢
2°, 1lle V, da Lei n°® 13.460/2017;

Possibilidade de configuragdo de perfis de usudrios externos aos quais poderdo estar
vinculados os servicos presentes na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n°
13.460/2017,

Possibilidade de configuracao de categorias nas quais determinados servigos relacionados
a uma tematica comum poderdo ser agrupados na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°,
§2°, da Lein® 13.460/2017;

Possibilidade de atribui¢do de icone especifico para cada categoria de servigos
configurada na Carta de Servigos, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n® 13.460/2017,
Possibilidade de criacdo, edicdo e suspensdao de servigos cadastrados na Carta de
Servigos, aderente ao Art. 7°, §§ 1°, 2° ¢ 4°, da Lei n° 13.460/2017;

Na configuragao de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo do nome
do servigo prestado pela Administragdo Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, 1, da Lei n°
13.460/2017,

Na configuragdo de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo do
assunto ao qual ¢ vinculado na plataforma, aderente ao Art. 7°, §2° I, da Lei n°
13.460/2017,

Na configura¢do de cada servigo na Carta de Servigos, possibilidade de defini¢do dos
meios através da quais podera ser requisitada a sua prestagdo na plataforma, se digital,
presencialmente ou por ambos, aderente ao Art. 7°, §2°, 1, Il e 111, da Lei n° 13.460/2017,
Na configuragdo de cada servi¢o na Carta de Servigos, possibilidade de vinculagdo do
modulo por meio do qual podera ser requisitada a sua prestacdo através do acesso externo
da plataforma, aderente ao Art. 7°, §2°, I, Il e VI, da Lei n°® 13.460/2017;

Na configuracdo de cada servi¢o na Carta de Servigos, possibilidade de vinculagdo a
determinado perfil de usuarios externos cadastrado previamente, aderente ao Art. 7°, §2°,
I, II e III, da Lei n° 13.460/2017;

Na configuracdo de cada servico na Carta de Servigos, possibilidade de vinculacdo a
determinada categoria de servicos cadastrada previamente, aderente ao Art. 7°, §2°, I, II
e III, da Lei n°® 13.460/2017;

Possibilidade de inclusdo das caracteristicas de cada servicos cadastrados na Carta de
Servigos através de caixa de texto, aderente ao Art. 7°, §2°, da Lei n°® 13.460/2017;

Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de descrigdo de sua
defini¢do detalhada, aderente ao Art. 7°, §2°, 1 e I, da Lei n° 13.460/2017;

Na configuragdo de cada servi¢o da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizacdo de
quem tem competéncia para efetivar a solicitacdo da sua prestagdo pela Administragdo
Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, 11, da Lei n° 13.460/2017;
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o Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagdo
dos requisitos, documentos e informagdes necessarias para a efetivagdo da sua prestagdo
pela Administragdo Publica, aderente ao Art. 7°, §2°, II, da Lei n® 13.460/2017,

o Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de caracterizagdo
das principais etapas para o seu processamento pela Administragcdo Publica, aderente ao
Art. 7°, §2°, 111, da Lei n° 13.460/2017;

o Na configuragdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
previsao do prazo maximo para a efetivacdo da sua prestagdo pela Administracao Publica,
aderente ao Art. 7°, §2°, 1V, da Lei n° 13.460/2017,

e Na configuragio de cada servi¢o da Carta de Servicos, possibilidade de caracterizacao da
forma através da qual é viabilizada a sua prestagdo pela Administragdo Publica, aderente
ao Art. 7°, §2°, V, da Lei n°® 13.460/2017;

o Na configuracdao de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de descri¢do dos
locais ¢ formas através dos quais o usuario externo podera apresentar eventual
manifestacdo sobre a prestagdo do servigo, aderente ao Art. 7°, §2°, VI, da Lei n°
13.460/2017,

o Na configuragdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
informacdes a respeito das prioridades de atendimento do usuério externo, aderente ao
Art. 7°,§3° 1, da Lei n° 13.460/2017;

o Na configuragdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
informagdes a respeito da previsdo de tempo de espera para atendimento do usudrio
externo, aderente ao Art. 7°, §3°, I, da Lei n® 13.460/2017,

o Na configuragdo de cada servico da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
informagdes quanto aos mecanismos de comunicagao com o0s usuarios externos, aderente
ao Art. 7°, §3°, 111, da Lei n°® 13.460/2017;

o Na configuragio de cada servi¢o da Carta de Servicos, possibilidade de caracterizac¢do de
informagdes quanto aos procedimentos para receber e responder as manifestagoes dos
usuarios externos, aderente ao Art. 7°, §3°, IV, da Lei n° 13.460/2017;

o Na configuragdo de cada servigo da Carta de Servigos, possibilidade de inclusdo de
informagdes quanto aos mecanismos de consulta, por parte dos usuarios externos, acerca
do andamento do servigo solicitado e de eventual manifestacdo, aderente ao Art. 7°, §3°,
V, da Lei n°® 13.460/2017;

e Possibilidade de ordenacdo automatizada dos servigos mais acessados na Carta de
Servigos, nos termos do Art. 7°, §2°, da Lei n°® 13.460/2017;

e Possibilidade de realizacdo de busca do servigos cuja prestacdo se pretende pelo seu
titulo, pelo orgao responsavel pela sua prestagdo, pelo perfil que lhe foi atribuido, pela
categoria ao qual esta vinculado e por ordem alfabética, e na Carta de Servigos, aderente
ao Art. 7°, §2°, 1, da Lei n°® 13.460/2017;

Integracio com e-mail setorial

e Possibilidade de abertura de documentos eletronicos por meio de integragdo com e-mail
setorial da Administracdo Publica;
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e Configuragdo, pela Administragdo Publica, de e-mail para envio de copia exata do que
fora recebido no e-mail setorial para um endereco personalizado fornecido pela
plataforma;

o Criacdo automatica de documento eletronico na plataforma com os dados do remetente,
tais quais nome, e-mail, data e hora, ap6s o recebimento do e-mail;

e Possibilidade de envio das respostas e encaminhamentos externos dos documentos
eletronicos, que foram originados por meio da integracdo, ao e-mail de origem.

Gestao avancada de processos (workflow)

e Possibilidade de configura¢do de etapas subsequentes no documento, de modo que a
demanda s6 possa ser encaminhada na ordem preestabelecida, sem pular etapas;

e Possibilidade de configuragdo de multiplos setores responsaveis por receber o processo
em cada etapa;

e Possibilidade de configuracdo de multiplos setores responsaveis por avangar 0 processo
para a proxima etapa;

e Possibilidade de configuragdo de etapa sem setor previamente responsavel, oportunidade
na qual o servidor habilitado podera movimentar o documento para qualquer setor da
Administragdo Publica;

e Possibilidade de inclusdo de modelo de texto padrdo em cada etapa, permitindo a
padronizacdo dos atos processuais;

e Possibilidade de defini¢do de SLA ideal para cada etapa, de modo que as informagdes de
tempo decorrido e tempo ideal fiquem visiveis para todos os envolvidos no processo;

e Possibilidade de ordenagdo dos anexos vinculados aos documentos ou despachos da
plataforma, durante a elaboracdo destes e previamente a efetivacdo de seu envio
definitivo, viabilizando ganho de organizagdo e eficacia aos processos da Administragdo
Publica;

e Possibilidade de download de todos os anexos de um processo administrativo de uma
vez, compactados em formato ZIP;

e Possibilidade de marcacdo dos anexos do processo como aprovados ou reprovados,
permitindo, nesta ultima hipdtese, a inclusdo de observagdo textual a respeito do motivo
da recusa;

e Possibilidade da geragdo de arvore de processos, ferramenta que viabiliza a conversdo e
concatenagdo de um documento nativo da plataforma e seus anexos em arquivo
compilado e paginado, no formato PDF, através de composi¢des multiplas, favorecendo
o envio de processos administrativos nato digitais para entidades, orgdos e ferramentas
externos, inclusive de controle;

e O arquivo gerado através da arvore de processos ¢ concebido em PDF (Formato de
Documento Portatil), formato de arquivo universal, compacto, complexo e completo, que
preserva as fontes e o layout dos documentos da plataforma e pode ser compartilhado,
visualizado e impresso por qualquer usuario;

e Possui tecnologia avancada de dados ¢ armazenamento para gera¢do de tamanhos
diversos de documentos, viabilizando a realizagdo de download da arvore de processos,
uma vez gerada, em formato PDF.
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Possui tecnologia avangada de processamento assincrono de dados e armazenamento, a
qual permite que o servidor habilitado ndo necessite aguardar, estatico, na tela de
solicitacdo da arvore de processos e seja notificado quando finalizada a sua geragao.
Possibilidade de geragdo de versdao completa da arvore de processos do documento, na
qual estardo contidos todos os seus despachos, anexos, men¢des, notas internas e
documentos, viabilizando a exibi¢do cronoldgica e transparente da integralidade dos atos
que compdem um documento;

Possibilidade de geragdo de versao da arvore de processos com a exibi¢ao das assinaturas
firmadas no arquivo, bem como a verificagdo de suas autenticidades, o que assegura
integridade, conferéncia de autoria e seguranca ao documento digital;

Possibilidade de gerag¢do de versdo personalizada da arvore de processos, para a qual
oportuniza-se a selecdo dos géneros de documentos desejados, entre despachos, anexos,
mengdes, notas internas ¢ documentos gerados, viabilizando a exibi¢ao cronoldgica de
determinados atos integrantes de um documento;

Possibilidade de geracdo de qualquer versdo da arvore de processos em configuragdo
comprimida, originando arquivo em formato PDF com o mesmo contetido da versdo
selecionada, porém de tamanho reduzido;

Possibilidade de geragdo de qualquer versdo da arvore de processos em arquivos
fracionados ¢ enumerados de acordo com a paginacdo do documento, viabilizando que as
caracteristicas técnicas dos documentos passem a abranger as limitagdes maximas de 5
(cinco) megabytes por arquivo fracionado ¢ 500 (quinhentos) kilobytes por pagina
integrante, desde que as propriedades dos documento comportem compressoes dentro dos
referidos limites, o que facilitara o manejo dos arquivos pelos servidores habilitados,
inclusive nas prestagdes de contas aos 6rgdos de controle;

Possibilidade de geracdao de qualquer versdo da arvore de processos de um documento
incluindo as copias integrais atualizadas dos documentos concebidos em decorréncia
daquele, as quais serdo inseridas ¢ numeradas na arvore de processos imediatamente apds
0 ato que a criou;

Possibilidade de geracdo de mais de uma arvore de processos do mesmo documento da
plataforma, em configuracdo igual atualizada ou diferente da disponibilizada
previamente, respeitado prazo minimo especifico;

Possibilidade de download da ultima versdo de cada uma das trés configuragdes possiveis
da arvore de processos, se existente, desde que o servidor habilitado esteja vinculado a
algum dos setores envolvidos no documento;

Atualizacdo da copia integral do documento referenciado a cada geracdo da arvore de
processos, sem prejuizo da manutencdo da ordenacdo cronoldgica e integra dos
documentos, caracteristica inerente a plataforma digital;

Apoés cada movimentagdo que contiver anexo em formato ndo compilavel em PDF na
arvore de processos, havera pagina de referéncia a tais arquivos;

Quando o documento sujeito a compilagdo contiver hiperlink de men¢do a outro também
existente na plataforma, a copia integral atualizada do documento mencionado sera
inserida e numerada na arvore de processos, imediatamente apos o ato que o referenciou;
Tratando-se de arvore de processos com muitos documentos ¢ anexos, sua geragao
ocorrera em arquivos de tamanhos viaveis para download, mediante a criagdo automatica
de pasta comprimida com tantos arquivos quanto necessarios para a disponibilizag¢do da
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integralidade do documento na arvore, em paginacdo sequencial e com viabilidade de
tramitagao.
Assinatura eletronica em lote

e Possibilidade de efetivacdo de assinatura eletronica em lote, de modo que o usuario
podera subscrever, em tela especifica, todos os documentos nos quais tenha sido
solicitada a sua assinatura;

e Possibilidade de listagem de todas as assinaturas pendentes a serem executadas pelo
usuario;

e Possibilidade de assinatura eletronica em lote, por meio de listagem com campo do tipo
checkbox, no qual, ao selecionar, as subscrigoes serao efetuadas em formato de fila;

® Representacdo em tela da situagdo de cada assinatura, de modo que, em caso de falha,
aparega o indicativo respectivo e, ato continuo, o servidor habilitado seja encaminhado
para uma nova tentativa, viabilizando a transparéncia e eficiéncia quanto ao que
efetivamente ndo fora assinado e, consequentemente, a sanacdo de tal auséncia;

e Assinatura eletronica em lote nos formatos de assinatura eletronica avangada nativa ou
assinatura eletronica qualificada ICP-Brasil;

e Assinatura em lote com os mesmos padrdes da assinatura eletronica individual, diferindo
apenas na possibilidade de realizag@o de varias assinaturas simultaneamente;

e Possibilidade de filtragem da fila de assinaturas, viabilizando a escolha dos documentos
que estdo pendentes de assinatura ou a exibigdo dos documentos que ja foram assinados.

Relatorios

Informacgoes gerenciais

o De acordo com a utilizagdo da plataforma, automaticamente sdo gerados indicadores e
estes sdo apresentados aos gestores, contendo, no minimo, os seguintes itens:

e Indicador de eficiéncia de cada setor da Administracdo Publica, consubstanciado nas
informagdes da porcentagem de resolug@o de documentos, na quantidade de documentos
recebidos, bem como na quantidade de resolvidos, desde o inicio até a data definida pelo
interessado, limitada a atual.

e Indicador de qualidade de cada setor da Administragdo Publica, consubstanciado na nota
média atribuida as resolucgdes e aos despachos dos documentos, desde o inicio até a data
definida pelo interessado, limitada a atual.

e Indicador de engajamento dos servidores habilitados de cada setor da Administracdo
Publica, consubstanciado na porcentagem de leitura dos documentos recebidos, desde o
inicio até a data definida pelo interessado, limitada a atual.

e Indicador de assiduidade dos servidores habilitados integrantes de cada setor da
Administracdo Publica, consubstanciado na representacdo grafica, por cores, da
quantidade de tempo desde o ultimo acesso a plataforma, a qual sera dividida por
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indicativos de que o acesso nunca ocorreu, bem como de que ndo o fez ha mais de 45
(quarenta e cinco) dias, duas semanas, uma semana, trés dias ou dois dias.

Para o indicador de assiduidade, possibilidade de acesso a informagdo da quantidade de
acessos realizados pelo servidor habilitado, da data e hora da ultima agdo realizada
naquele setor, bem como da data e hora do cadastro.

Para o indicador de assiduidade, possibilidade de visualizagdo dos servidores que foram
suspensos da plataforma em decorréncia do transcurso de 90 (noventa dias) de
inatividade.

Possibilidade de acesso a quantidade de servidores habilitados integrantes de cada setor
da Administragdo Publica e detalhamento de dados especificos destes, tais como cargo,
nivel na plataforma, ultimo acesso e data de cadastro.

Possibilidade de exportagao dos relatérios de indicadores em formato para formato CSV,
bem como de geracdo de arquivo em em PDF.

Possibilidade de escolha de quais tipos de documento serdo considerados os indicadores.
Acesso a pagina especifica com grafico evolutivo dos setores organizados
hierarquicamente, em formato de lista.

Possibilidade de comparacdo da média de todos os setores com a de um setor em
especifico.

Possibilidade de visualizagdo de setores com demandas em aberto em determinado tipo
de documento, viabilizando a identificagdo de gargalos em processos da Administracao
Publica

Acessos diarios

e Possibilidade de geracao de relatdrio de acessos diarios, através da escolha do usuario,
do tipo de periodo (dia, semana ou més), o qual sera disponibilizado em formato CSV.

o Geragdo assincrona de relatorio de informacdo dos acessos didrios efetuados pelos
servidores habilitados, viabilizando a navegacdo sem comprometimento da solicitagdo,
bem como a notifica¢do da sua finalizagdo em local especifico e visivel na plataforma.

e Possibilidade de acesso aos ultimos 5 (cinco) relatérios de acessos diarios gerados por até
7 (sete) dias apos sua disponibilizagdo.

Estatistica
o Relatério de niimeros precisos de utilizagdo da plataforma, no qual sdo exibidas

informacdes da data de inicio e a respectiva quantidade em dias e meses em que a
plataforma esta em operagdo na Administragdo Publica, bem como o niimero de:

Total de usuarios e por nivel de acesso;

Total de setores e por suas subdivisdes (principais, subsetores e grupos de trabalho);
Total de documentos e por suas subdivisdes em gerados (documentos e despachos) e
migrados/integrados;

Anexos e seu tamanho total;

Acessos.
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Informacoes sobre consumo de recursos

Possibilidade de geragdo de relatdrio do consumo detalhado mensal com, no minimo,
informacdes de quantidade de servidores habilitados (cadastros e acessos), usuarios
externos (cadastros ¢ acessos), documentos gerados (emissdes, despachos e total),
volume anexos (tamanho e média de tamanho) e assinaturas realizadas (emitidas,
verificadas e login certificado).

Possibilidade de acompanhamento e gerenciamento da economia estimada de recursos.
Possibilidade de acompanhamento do nimero de impressdes que seriam realizadas na
tramitacgao fisica de documentos.

Possibilidade de calculo do gasto total que seria realizado com impressdes de documentos
fisicos, baseado no prego da impressao por folha informado pela Administragdo Publica.

Informacoes de auditoria

Possibilidade de geracdo, por servidores habilitados delegados, de relatérios de eventos
ocorridos dentro da plataforma, viabilizando a auditoria das a¢des realizadas, aderente ao
Requisito n°® 7.4.4 do e-ARQ Brasil, instituido pela Resolugdo n° 50/2022 do CONARQ,
que preconiza que um sistema, “‘tem que assegurar que as informagdes da trilha de
auditoria estejam disponiveis para inspecdo, a fim de que uma ocorréncia especifica possa
ser identificada e todas as informagdes correspondentes sejam claras e compreensiveis”.
Possibilidade de personalizagdo do relatério de eventos através de escolha do periodo a
ser abarcado, do tipo de evento ou todos, de setores ou todos, bem como de usuarios ou
todos.

Disponibilizacdo de relatdrio consolidado com a identificagdo de cada evento ocorrido na
plataforma, através da informacdo de seu codigo especifico, do numero do acesso, do
nome do usudario, da data, da hora e de sua descri¢do, bem como do detalhamento do
sistema operacional, do tipo de dispositivo, do IP (Internet Protocol) ¢ da versdo do
navegador utilizado.

Disponibiliza¢ao automatica do relatorio, viabilizando celeridade e seguranga na analise
dos dados vinculados aos eventos ocorridos na plataforma.

Possibilidade de exportacdo de informagdes dos eventos no formato CSV.

Graficos de utilizacao

Possibilidade de geragdo de relatorio de graficos de manuseio da plataforma,
consubstanciado na disponibilizagdo de um painel de informacdes (dashboard) a respeito
da utilizagdo dos modulos da plataforma, por meio de graficos e tabelas demonstrativos

de dados por assunto, por setor, por usuario € por situagao.
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e Possibilidade de personalizagdo do relatério de graficos, através da escolha do modulo,
do tipo de periodo (més semana e dia) e da abrangéncia dos assuntos, dentre todos ou
algum em especifico.

e Na hipétese de haver relatério pronto com as mesmas caracteristicas escolhidas, este
podera ser acessado imediatamente pelo servidor habilitado.

o Na hipdtese de ndo haver relatorio de graficos pronto para as caracteristicas escolhidas,
havera a possibilidade de solicitagdo de sua geracdo, que sera realizada de forma
assincrona, viabilizando a navegacdo sem comprometimento da solicitagdo, bem como a
notificagdo da sua finaliza¢do em local especifico e visivel na plataforma.

SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATA CENTER EXTERNO (NUVEM)

Realizagdo das manutengdes preventivas na BASE de DADOS de todos os sistemas
administrativos da entidade;

Realizacdo das manutengdes preventivas no servidor;

Realizagdo das atualizacdes de todos os sistemas administrativos da entidade relacionados, de
forma automatica e transparente ao usuario;

Realizagdo de todas as manutengdes, atualizagdes, parametrizagdes no provedor de servigos em
nuvem;

Realizacdo de ajustes de performance dos sistemas gerenciadores de banco de dados do sistema
administrativos da entidade;;

Realizagdo de backup automatico tanto do Banco de Dados dos sistemas integrados (garantindo
a integridade e disponibilidade de todas as informagdes do banco de dados), reduzindo o uso de
midias fisicas e outros servidores da entidade;

Fornecimento de Seguranca reforgada, recursos configuraveis (redes, Firewall, link, servidores,
armazenamento, aplicacdes € servigos);

Garantia de alta disponibilidade, redundancia de todos os itens hardware, ativos, servigos,
instalacdes e replicagdo de infraestrutura para outro provedor com processo para recuperacdo de
desastres com disponibilidade minima de 97%; 24 horas por dia X 7 dias na semana X 365 no
ano;

Seguranga fisica, com controle de acesso, monitoramento por cameras, Biometria e seguranca
virtual com sistemas de deteccao e bloqueios, antivirus e backups em nuvem,;

Fornecimento de licenciamento incluso (Windows Server, SQL Server e Antivirus);
Disponibilizacao de acessibilidade, através de acesso via internet (navegadores), computagdo em
nuvem, dentre outros;

Acesso ao provedor da nuvem de forma segura através de certificado SSL;

Disponibilizac¢do via provedor de nuvem, servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a copia de snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o
intuito de facilitar o disaster/recovery, quando requerido;

7. DA JUSTIFICATIVA
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7.1 Este Termo de Referéncia tem por finalidade definir os elementos que norteiam a
Contratacdo de empresa juridica especializada prestacdo de servicos de cessdo de
licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao Publica, sendo
em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversao de dados,
implantacao, migracao de dados pré-existentes, treinamento, manutengao, suporte técnico
e acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic
— sistema Unico e integrado de execucdo or¢camentéria, administragdo financeira e
controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020,
visando o atendimento da Camara Municipal de Santa Margarida/ MG, conforme

condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.2 A contratagcdo baseia-se na necessidade de um sistema de informagdo integrado entre
os setores para dinamizar suas atividades, e consequentemente manter a exceléncia nos
servigos prestados, bem como manter a publicidade dos atos administrativos através da

parametrizacao e divulgagao via web em tempo real dos principais processos deste 6rgao.
8 -DA QUALIFICACAO TECNICA

8.1 — Devera o interessado em participar do certame devera ser especializada prestagdo de
servicos de cessdo de licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao
Publica , sendo em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversao de dados,
implantacdo, migracdo de dados pré-existentes, treinamento, manuten¢do, suporte técnico e
acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic — sistema
unico e integrado de execu¢ao orgamentaria, administracdo financeira e controle em um mesmo
ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020 para 6rgéos ou entidades publicas,
na area de finangas publicas, devendo a capacidade técnico-profissional ser comprovada mediante
apresentacdo de atestado fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devidamente registrado nas entidades profissionais competentes, no qual se encontre certificada
a aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto da licitagdo, e indicagdo das instalagdes ¢ do apareclhamento ¢ do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem como da

qualifica¢do de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.
9. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

9.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico da

plataforma, dos seguintes campos:
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9.1.1 - Valor unitario e total do item;
9.1.2 — Marca (quando for o caso) dos produtos ofertados.

9.1.3 - Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel: modelo, prazo de garantia etc.

9.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

9.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais e de instalagdo, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos.

9.4 - Os precos ofertados, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo sob alega¢@o de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

9.5 - O prazo de validade da proposta ¢ fixado em 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

9.6 - Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

9.7 - No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre o Edital ¢ o constante na
plataforma da Dispensa Eletronica, devera ser considerado o descritivo do Edital.

9.8 - Os documentos listados no item da HABILITACAO deverdo ser anexados no sistema
juntamente com a proposta, previamente a abertura da sessdo publica e sua auséncia ensejara em
desclassificacao.

10 - DOS CRITERIOS DE EXECUCAO DO OBJETO

10.1 — A contratada ira prestar os servi¢os de forma imediata, na sede da Camara Municipal de Santa
Margarida/MG, a contar da assinatura do instrumento contratual.

10.2 - O Contratado devera, mediante solicitagdo do setor responsavel que requisitar os servigos,
ir ao local no dia da sessdo fazer o reconhecimento para a devida realizacdo dos servigos, devendo
prestar os servigos durante todo tempo do contrato.

10.3 — Os servigos poderdo ser solicitados de forma fracionada conforme com a necessidade da
Céamara Municipal.

10.4 — A contratada devera iniciar os servigos em até 24 horas apos o recebimento da ordem de
servigos expedida pelo setor pertinente.

10.5 - A empresa Contratada se responsabilizara e arcara pela contratagdo de toda mao de obra,
servicos ¢ estadia.

10.6 — O contratado devera fornecer funcionario capacitado para a prestagdo do servigo, para

execucao do objeto.
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10.7 - Sera de obrigacdo do Contratado execucdo dos servigos de migragdo dos dados existentes
nos atuais cadastros ¢ tabelas dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis na Camara
Municipal de Santa Margarida - MG. A Camara Municipal de Santa Margarida - MG fornecera

os arquivos dos dados em formato “txt” para migragdo, com os respectivos lay-outs.

10.8 - Todo ¢ qualquer material fornecido a Contratante devera estar em conformidade com as

normas técnicas vigentes, mesmo que ndo citadas neste termo.

10.9 - A Camara Municipal de Santa Margarida — MG, ndo aceitara servigos em desacordo com
o firmado, devendo-se serem inclusos todos os custos com mao de obra, logistica, ferramenta,
equipamento, EPIs, insumos, eventualmente necessarios, ou seja, toda e qualquer despesa para a
realizagdo dos servicos.

11 - DA GARANTIA DE EXECUCAO
11.1 — Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razdes abaixo justificadas:

11.1.1- O objeto da presente contratacdo nao gera obrigagdes posteriores para O CONTRATADO,
bem Como a possibilidade de prejuizos econdomicos devido a execugdo, ja que o pagamento sera

efetuado mediante a prestacao dos servigos.
12 - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO
12.1 - O objeto do contrato podera ser recebido:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo

detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

12.2 - O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo
com o contrato.

12.3 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca da obra ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.
13. DAS OBRIGACOES

13.1- OBRIGACOES DO CONTRATADO
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13.1.1 — Iniciar as atividades ap6s a assinatura do contrato € de acordo com a Ordem de Servigo,
que sera emitida pelo CONTRATANTE através de setor competente, sendo que a execugdo
podera ser exigida de forma fracionada e ilimitada nos meses de vigéncia do contrato, de acordo
com a necessidade da Camara Municipal, e devera ser executado em até 24 horas apos a

solicitagdo.

13.1.2 - Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrdes de
qualidade estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da legislagdo
vigente, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento

realizado pelo 6rgdo interessado, com espeque no art. 120 da Lei n° 14.133/2021.

13.1.3 — Responsabilizar — se das divergéncias as regras de layouts ou qualquer outro erro que
impossibilite a0 CONTRATANTE o envio da prestacao de contas aos o6rgaos de fiscalizagdo e de
controle dentro do prazo limite fixado por 6rgdo competente, recaindo diretamente sobre o
CONTRATADO, a obrigagido pelo acompanhamento ¢ cumprimento das atuacdes e pagamentos

de multas.

13.1.4 - Indicar, imediatamente a assinatura do Contrato ¢ sempre que ocorrer alteragdo, um
preposto com plenos poderes para representa-lo, administrativa ou judicialmente, assim como
decidir acerca de questdes relativas a execugdo objeto, principalmente em situagdes de urgéncia,
inclusive nos finais de semana ¢ feriados, por meio de telefonia movel ou outro meio igualmente

eficaz.

13.1.5 — Utilizar profissionais devidamente habilitados, substituindo-os nos casos de
impedimentos fortuitos, de maneira que ndo prejudiquem o bom andamento e a boa prestagdo dos

Servigos.

13.1.6 - Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ou irregularidades nos servigos

apontadas pelo CONTRATANTE.

13.1.7 - A auséncia ou omissio da FISCALIZACAO do CONTRATANTE ndo eximira o
CONTRATADO das responsabilidades previstas na lei ou no contrato.

13.1.8 - Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario a
prestagdo dos servigos do presente instrumento, inclusive assumindo a responsabilidade pelo
atendimento de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria, comercial e, inclusive,
de acidente de trabalho relativo a mao de obra utilizada, ficando excluida qualquer solidariedade

do CONTRATANTE por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a
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inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia as suas obrigagdes, ndo se transfere ao

CONTRATANTE.

13.1.9 - Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentacdo referente ao pagamento dos
tributos, seguros e encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios relacionados com o objeto

contrato.
13.1.10 - Observar todas as normas legais a que esta sujeita a natureza do objeto da contratacao.

13.1.11 - Manter durante toda a execug@o deste objeto, em compatibilidade com as obrigagdes
por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no processo de

contratagdo, conforme inciso XV1, art. 92, da Lei n® 14.133/2021.

13.1.12 - Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteragcdo da constituicao social ou

do estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificagdo de endereco.

13.1.13 — Prestar os servigos conforme descrigdo do objeto:

ITEM | UNID |QTD ESPECIFICACAO/SISTEMAS
1 Més | 12 Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria
2 Més | 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento
3 Més 12 Compras, Licitagdes, Contratos, obras e editais (incluindo
Pregdo Presencial)
4 Més | 12 Software para Pesquisa de Prego Digital
5 Més | 12 Controle de Almoxarifado
6 Més | 12 Controle de Patrim6nio
7 Més | 12 Controle Frotas
8 Més | 12 Controle Interno
9 Més | 12 Servigo ao servidor publico (Web Contracheque)
10 Més | 12 Protocolo
11 Més | 12 Portal da Transparéncia
12 Més | 12 Controle de Leis e Atos Normativos
13 Més | 12 Modulo E-social - WEB
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14 Més | 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos
15 Més | 12 Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)
16 Serv. 1 Servigo de Conversdo/Implantagdo/Treinamento

13.1.14 - Cumprir com as demais obrigagdes constantes no Edital e no Termo de Referéncia.

13.2 - DO CONTRATANTE
13.2.1 - O CONTRATANTE se obriga a:

13.2.2 - Notificar o CONTRATADO sobre qualquer irregularidade encontrada na prestagdo do

servigos, fixando-lhe, quando néo pactuado, prazo para corrigi-los.
13.2.3 - Emitir, por intermédio do setor competente, a Ordem de servigo.

13.2.4- Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos agentes,

prepostos ou empregados do CONTRATADO, especificamente em relagdo ao objeto do contrato.

13.2.5 - Proporcionar todas as condigoes para que o CONTRATADO possa desempenhar os
servigos de acordo com as determinagdes do contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do
Termo de Referéncia, Fornecendo a ele as informagdes indispensaveis a realizagdo do objeto ora

contratado.

13.2.6 - Proibir que pessoas ndo autorizadas pelo CONTRATADO, sob qualquer pretexto,

efetuem intervencao técnica no objeto.
13.2.7 - Efetuar os pagamentos devidos ao CONTRATADO, conforme a prestagdo dos servigos.

13.2.8 - Fiscalizar a execugdo do contrato, o que ndo fara cessar ou diminuir a responsabilidade
do CONTRATADO pelo perfeito cumprimento das obrigagoes estipuladas, nem por quaisquer

danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

13.2.9 - Rejeitar servigos caso sejam de ma qualidade, defeituosos, imperfeitos, enfim, em
desconformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e contidas na solicitagdo

elaborada pela entidade ou 6rgdo promovente.

13.2.10 - Sustar, no todo ou em parte, a prestacdo de servico sempre que a medida provenha de

decisdes calcadas nos critérios de Conveniéncia ou Oportunidade.

13.2.11 - Comunicar ao CONTRATADO, imediatamente, a ocorréncia de qualquer acidente com
seus agentes, preposto ou empregados.
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13.2.12 - Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante o processo de execucdo do

objeto.

13.2.13 - Arcar com as despesas de publicagdo do extrato de contrato, bem como dos termos

aditivos que venham a ser firmados durante o periodo de sua execugéo.

13.2.14 - Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes do pagamento dos

valores devidos ao CONTRATADO.

13.2.15 - Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as penalidades decorrentes do

descumprimento das obriga¢des contratuais, em relacdo as suas proprias contratagdes.

14. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1 - Nos termos do art. 117, e seus paragrafos, da Lei n° 14.133/2021, sera designado
representante para acompanhar e fiscalizar a prestagao dos servigos, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a

regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

14.1.1 - a execugdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo setor responsavel, devendo
a fiscalizagdo, registrar todas as ocorréncias, podendo determinar a Contratada, a restitui¢do do

valor do objeto, se 0 mesmo estiver em desacordo com o exigido.

14.2 - A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do
CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes, de conformidade com o art. 120 da Lei

n°® 14.133/2021.

14.3 - O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando o que for necessario a regularizagao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

15 - DO REAJUSTE DE PRECOS

15.1 - O prego do presente contrato podera ser reajustado, conforme o caso, para mais ou para
menos, na hipodtese expressamente prevista no art. art. 124 da Lei 14.133/21, desde que
comprovado o desequilibrio econdmico-financeiro inicial da relagdo negocial firmada na presente
avenca, caso sobrevenham fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias

incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, o, ainda, em caso de forga
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Z#__ RG
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria ¢ extra-

contratual.

16 - DO PAGAMENTO

16.1 - As regras para pagamento serdo as estipuladas a partir do art. 141 ao 146 da lei n.

14.133/2021, desde que observados os seguintes requisitos:

16.2. O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util dividido em 12 (doze) parcelas mensais

durante os 12 (doze) meses de vigéncia do contrato.

16.3. Os pagamentos serao efetuados pelo diretor de finangas mediante a entrega de NOTA
FISCAL ou documento fiscal congénere, ap6s a prestacdo do servigo, em obediéncia ao art. 145
da lei 14133/21.

16.4 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem de crédito

bancaria para pagamento.

16.5 - Antes de emissdo da nota de empenho e a cada pagamento, serd realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo, em observancia a Instrugdo

Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.5.1 - Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do CONTRATADO, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,

por igual periodo, a critério da contratante.

16.5.2 - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

16.5.3 — Persistindo a irregularidade, 0 CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

CONTRATADO a ampla defesa.

16.5.4 — Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescis@o do contrato, caso 0o CONTRATADO néo regularize as pendéncias.

16.5.5 — Sera rescindido o contrato em execugdo com 0 CONTRATADO inadimplente no SICAF,

salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
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relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do

CONTRATANTE.

16.6 — Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgéo

ou entidade CONTRATANTE atestar a execugdo do objeto do contrato.

16.6.1 — A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao

mencionada no art. 68, da Lei n® 14.133/2021.

16.7 — Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando

qualquer 6nus para ao CONTRATANTE.

16.8 — A nota fiscal ou fatura devera ser emitida pelo CONTRATADO em inteira conformidade

com as exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal.

16.9 — Identificando-se qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal ou fatura, o 6rgdo
competente devera devolvé-la ao CONTRATADO, para que sejam feitas as correcdes
necessarias, sendo que o prazo estipulado iniciard somente a partir da reapresentacdo do

documento fiscal, desde que devidamente sanado o vicio.

16.10 — Nenhum pagamento sera efetuado em favor do CONTRATADO, enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obriga¢do financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, situagdo que

ndo permitira o reajuste de precos em beneficios da parte inadimplente.

16.11 — Atestadas as notas fiscais referentes aos servigos prestados, a responsabilidade do
CONTRATADO subsistira na forma da lei. As notas fiscais deverdo ser emitidas respeitando-se

os critérios qualitativos e quantitativos estabelecidos pelo 6rgdo ou setor competente.

16.12 — O CONTRATANTE podera deduzir da importancia a pagar os valores correspondentes
a multas ou indenizag¢oes devidas pelo CONTRATADO, nos exatos termos acordado entre as

partes contraentes.
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16.13 — Todo pagamento que vier a ser considerado contratualmente indevido sera objeto de ajuste

nos pagamentos futuros ou cobrados imediatamente do CONTRATADO.

16.14 — Caso o CONTRATADO seja optante pelo Simples Nacional devera apresentar

documento habil para comprovar a regularidade de sua op¢do pelo mencionado regime fiscal.
17 -DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 — Nos termos do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial das
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as

seguintes sangoes:
a) Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, o

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c¢) Dar causa a inexecugdo total do contrato;
d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

¢) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f). Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo sem motivo justificado; praticar atos

ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo.
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2. - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do Contratado, a Camara Municipal podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme

artigo 419 do Cddigo Civil.

17.3 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza e a
gravidade da infragdo cometida; as peculiaridades do caso concreto; as circunstancias agravantes
ou atenuantes; os danos que dela provierem para a Administragdo Publica; a implantagdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos orgdos de

controle, observado o principio da proporcionalidade.
18- DA VIGENCIA DO CONTRATO
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18.1 — O contrato firmado entre 0 CONTRATADO e a Camara Municipal tera validade de
12(doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado de acordo com o artigo 105,

da Lei 14.133/2021.

19 -DO VALOR ESTIMADO

19.1 — O valor total estimado do objeto da presente contratagdo ¢ de R$ 40.358,52 (quarenta mil,
trezentos e cinquenta e oito reais e cinquenta e dois centavos), conforme pesquisa de pregos em

ancxo.

Santa Margarida-MG, 06 de maio de 2024.

Daniele Otoni

Agente de contratacdo
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ANEXO II

MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO N. 12024

Contratagdo de empresa juridica especializada prestagdo de servigos de cessdo de
licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao Publica, sendo
em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversdo de dados,
implantacao, migracao de dados pré-existentes, treinamento, manutengao, suporte técnico
e acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic
— sistema unico e integrado de execugdo orgamentdria, administracdo financeira e
controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n® 10.540/2020,
visando o atendimento da Camara Municipal de Santa Margarida/ MG, conforme
condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

A CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA/MG, pessoa juridica de direito
publico, inscrita no CNPJ sob o n° 01.632.853/0001-09, no enderego Praga Guilhermino de
Oliveira, n° 142, Centro, na cidade de Santa Margarida, Estado de Minas Gerais, neste ato
representada legalmente pelo Exmo. Presidente Sr. Carlos Roberto Barbara, inscrito no CPF sob
n°® 463.081.996-72, doravante denominado CONTRATANTE; ¢ a Empresa XXXxXXXXX, pessoa
juridica de direito privado, sediada na xxxxxxxxxxx n.° xxx, no Municipio de XxXxXxXxxxX, inscrita
no CNPJ/MF sob o n.° xxxxxxxxx, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXX, residente ¢ domiciliado(a) na xxxxxxxxx, na Cidade de xxxxxxxxx, portador(a) da
Carteira de Identidade n.° xxxxx, expedida pela xxxxxx e inscrito(a) no CPF/MF sob o n.°
XXXXXXXXxxxxX, doravante denominada CONTRATADO; resolvem celebrar o presente Contrato
Administrativo, DISPENSA N.° 008/2024, PROCESSO LICITATORIO N.° 009/2024,
segundo as regras contidas na Lei Federal n.° 14.133 de 1° de Abril de 2021 e suas alteragdes,
mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto:

1.1 — Este Contratagdo de empresa juridica especializada prestacao de servigos de cessao
de licenciamento de uso de Sistemas de Tecnologia Integrados, para a Gestao Publica ,
sendo em ambiente nuvem (data center externo), com os servigos de conversao de dados,
implantacao, migracao de dados pré-existentes, treinamento, manutengao, suporte técnico
e acompanhamento durante o periodo contratual, e que atendam aos requisitos do Siafic
— sistema Unico e integrado de execucdo or¢camentéria, administra¢do financeira e
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controle em um mesmo ambiente virtual advindo, pelo decreto federal n°® 10.540/2020,
visando o atendimento da Camara Municipal de Santa Margarida/ MG, conforme
condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia e contidas na solicitagdo elaborada pela
entidade ou 6rgdo promovente do certame.

1.2 — Integram este Contrato, como se nele estivessem transcritos, a Proposta Comercial
apresentada pelo CONTRATADO, constante do Processo Licitatorio n° 009/2024, modalidade
dispensa n°® 008/2024.

CLAUSULA SEGUNDA — Da Responsabilidade Trabalhista:

2.1. Compete exclusivamente ao CONTRATADO, na consecu¢do do objeto deste Contrato,
observar as normas que integram o regime juridico da relagao trabalhista celetista, em especial a
Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT, legislacdo complementar, normas regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e dispositivos contidos nas Convengdes Coletivas de Trabalho das
categorias envolvidas na execucdo das agdes desenvolvidas para prestagdo de servico.

2.2- O CONTRATADO obriga-se a responder por todas e quaisquer a¢des judiciais,
reivindicagdes ou reclamagdes de seus agentes, prepostos ou empregados, sendo, em quaisquer
circunstancias, considerada como exclusiva empregadora e Unica responsavel por qualquer 6nus
que 0 CONTRATANTE venha a arcar, em qualquer época, decorrente de tais agoes,
reivindicagdes ou reclamagoes.

2.3 - Fica 0 CONTRATADO obrigado a comunicar ao CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas apds o recebimento da notificagdo/citacdo, qualquer reclamacio trabalhista
ajuizada por seus empregados e relacionada a servigos prestados em favor do CAMARA
MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA.

2.4 - Vindo o CONTRATANTE a responder por qualquer a¢do ou reclamagdo proposta por
empregados do CONTRATADO, pessoas a seu servico ou qualquer terceiro, estara
expressamente autorizado a, mediante simples comunicagdo escrita, reter e utilizar os créditos de
titularidade do CONTRATADO, até o montante necessario para o ressarcimento integral da
obrigagdo exigida, incluindo custas, despesas processuais € honorarios advocaticios.

2.5 - O CONTRATADO, configurada sua inadimpléncia quanto a obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e fundiarias, desde ja, autoriza a0 CONTRATANTE proceder com o bloqueio
de faturas, cujos créditos serdo utilizados no pagamento das referidas obrigagdes tituladas pelos
trabalhadores que prestam/prestaram servigos durante a execucdo do objeto do presente Contrato
Administrativo.

CLAUSULA TERCEIRA — Da Responsabilidade por Danos:

3.1. O CONTRATADO respondera por todo e qualquer dano provocado ao CONTRATANTE,
seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos ou omissoes de sua responsabilidade, a qual ndo
podera ser excluida ou atenuada em funcdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento exercido pelo
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA, obrigando-se, a todo e qualquer tempo,
a ressarci-los integralmente, sem prejuizo das multas e demais penalidades previstas no presente
Contrato.
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3.2 - Para os efeitos desta clausula, dano significa todos e quaisquer Onus, despesa, custo,
obrigacdo ou prejuizo que venha a ser suportado pelo CONTRATANTE, decorrentes do nao
cumprimento, ou do cumprimento deficiente, pelo CONTRATADO, de obrigacdes a ele
atribuidas contratualmente ou por for¢a de disposi¢do legal, incluindo, mas ndo se limitando,
pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo CAMARA MUNICIPAL DE SANTA
MARGARIDA a terceiros, multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas
processuais, honorarios advocaticios e outros.

3.3 - Se qualquer reclamagao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento de
obrigacdes definidas contratualmente como de responsabilidade do CONTRATADO for
apresentada ou chegar ao conhecimento do CONTRATANTE, este comunicara aquele, por
escrito, para que tome as providéncias necessarias a sua solugdo, diretamente, quando possivel, a
qual ficara obrigado a entregar a CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA a
devida comprovacdo do acordo, acerto, pagamento ou medida administrativa ou judicial que
entender de direito, conforme o caso, no prazo que lhe for assinalado. As providéncias
administrativas ou judiciais tomadas pelo CONTRATADO néo a eximem das responsabilidades
assumidas perante 0 CONTRATANTE, nos termos desta clausula.

3.4 - Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a ser
exigidas do CONTRATANTE, nos termos desta clausula, deverdo ser suportados pelo
CONTRATADO, independentemente do tempo em que ocorrerem, ou serdo objeto de
ressarcimento a CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA, mediante a adocdo das
seguintes providéncias:

a) deducdo de créditos do CONTRATADO;

b) execugdo da garantia eventualmente prestada, se for o caso;
¢) medida judicial apropriada, a critério do CONTRATANTE.
CLAUSULA QUARTA - Das Condicdes de Execucéo:

4.1 — A contratada ira prestar os servi¢os de forma imediata, na sede da Camara Municipal de Santa
Margarida/MG, a contar da assinatura do instrumento contratual.

4.1.1- O Contratado devera, mediante solicitagdo do setor responsavel que requisitar os servigos,
ir ao local no dia da sessdo fazer o reconhecimento para a devida realizacdo dos servigos, devendo
prestar os servigos durante todo tempo do contrato.

4.2 — Os servigos poderdo ser solicitados de forma fracionada conforme com a necessidade da
Camara Municipal.

4.3 — A contratada devera iniciar os servi¢os em até 24 horas apo6s o recebimento da ordem de
servigos expedida pelo setor pertinente.

4.4 - A empresa Contratada se responsabilizara e arcara pela contratacdo de toda mao de obra,

servicos ¢ estadia.
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4.5 — O contratado devera fornecer funciondrio capacitado para a prestacdo do servigo, para
execugdo do objeto.

4.6 - Sera de obrigagdo do Contratado execugdo dos servi¢os de migragdo dos dados existentes
nos atuais cadastros ¢ tabelas dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis na Camara
Municipal de Santa Margarida - MG. A Camara Municipal de Santa Margarida - MG fornecera

os arquivos dos dados em formato “txt” para migragdo, com os respectivos lay-outs.

4.7 - Todo e qualquer material fornecido a Contratante devera estar em conformidade com as

normas técnicas vigentes, mesmo que ndo citadas neste termo.

4.8 - A Camara Municipal de Santa Margarida — MG, ndo aceitara servigos em desacordo com o
firmado, devendo-se serem inclusos todos os custos com mao de obra, logistica, ferramenta,
equipamento, EPIs, insumos, eventualmente necessarios, ou seja, toda e qualquer despesa para a
realizagdo dos servigos.

4.7 - DA GARANTIA

4.7.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao, pelas razdes abaixo justificadas:

4.1.1- O objeto da presente contrata¢do ndo gera obrigagdes posteriores para O CONTRATADO,
bem Como a possibilidade de prejuizos econdmicos devido a execugdo, ja que 0 pagamento sera

efetuado mediante a presta¢do dos servigos.
CLAUSULA QUINTA — Das Obrigacées
5.1- OBRIGACOES DO CONTRATADO

5.1.1 — Iniciar as atividades apds a assinatura do contrato e de acordo com a Ordem de Servigo,
que sera emitida pelo CONTRATANTE através de setor competente, sendo que a execugdo
podera ser exigida de forma fracionada e ilimitada nos meses de vigéncia do contrato, de acordo
com a necessidade da Camara Municipal, e devera ser executado em até 24 horas apos a

solicitagdo.

5.1.2 - Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades ¢ padroes de
qualidade estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da legislagdo
vigente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento

realizado pelo 6rgdo interessado, com espeque no art. 120 da Lei n° 14.133/2021.

5.1.3 — Responsabilizar — se das divergéncias as regras de layouts ou qualquer outro erro que
impossibilite a0 CONTRATANTE o envio da prestacao de contas aos o6rgaos de fiscalizagdo e de
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controle dentro do prazo limite fixado por 6rgdo competente, recaindo diretamente sobre o
CONTRATADO, a obrigagdo pelo acompanhamento ¢ cumprimento das atuagdes e pagamentos

de multas.

5.1.4 - Indicar, imediatamente a assinatura do Contrato € sempre que ocorrer alteragdo, um
preposto com plenos poderes para representa-lo, administrativa ou judicialmente, assim como
decidir acerca de questdes relativas a execugdo objeto, principalmente em situagdes de urgéncia,
inclusive nos finais de semana e feriados, por meio de telefonia movel ou outro meio igualmente

eficaz.

5.1.5 — Utilizar profissionais devidamente habilitados, substituindo-os nos casos de impedimentos

fortuitos, de maneira que nao prejudiquem o bom andamento e a boa prestacao dos servigos.

5.1.6 - Providenciar a imediata correcdo das defici€ncias e/ou irregularidades nos servigos

apontadas pelo CONTRATANTE.

5.1.7 - A auséncia ou omissio da FISCALIZACAO do CONTRATANTE ndo eximird o
CONTRATADO das responsabilidades previstas na lei ou no contrato.

5.1.8 - Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario a
prestacdo dos servigos do presente instrumento, inclusive assumindo a responsabilidade pelo
atendimento de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria, comercial e, inclusive,
de acidente de trabalho relativo a méo de obra utilizada, ficando excluida qualquer solidariedade
do CONTRATANTE por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a
inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia as suas obrigagdes, ndo se transfere ao

CONTRATANTE.

5.1.9 - Disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentagéo referente ao pagamento dos tributos,

seguros e encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios relacionados com o objeto contrato.
5.1.10 - Observar todas as normas legais a que esta sujeita a natureza do objeto da contratacao.

5.1.11 - Manter durante toda a execugdo deste objeto, em compatibilidade com as obrigagdes por
ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo de

contratagdo, conforme inciso XV, art. 92, da Lei n® 14.133/2021.

5.1.12 - Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteragdo da constituicao social ou

do estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificagdo de endereco.

5.1.13 — Prestar os servicos conforme descri¢do do objeto:

ITEM | UNID |QTD ESPECIFICACAO/SISTEMAS
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1 Més | 12 Contabilidade, Or¢camento, Tesouraria

2 Més | 12 Recursos humanos / Folha de Pagamento

3 Meés 12 Compras, Licitacdes, Contratos, obras ¢ editais (incluindo
Pregdo Presencial)

4 Més | 12 Software para Pesquisa de Prego Digital

5 Més | 12 Controle de Almoxarifado

6 Més | 12 Controle de Patriménio

7 Més | 12 Controle Frotas

8 Més | 12 Controle Interno

9 Més | 12 Servigo ao servidor publico (Web Contracheque)

10 Més | 12 Protocolo

11 Més | 12 Portal da Transparéncia

12 Més | 12 Controle de Leis e Atos Normativos

13 Més | 12 Modulo E-social - WEB

14 Més | 12 Sistema de Gestdo de documentos e Processos Eletronicos

15 Més | 12 Servigos de Hospedagem em data center externo (Nuvem)

16 Serv. 1 Servigo de Conversdo/Implantagao/Treinamento

5.1.14 - Cumprir com as demais obrigacdes constantes no Edital e no Termo de Referéncia.
5.2 -DO CONTRATANTE
5.2.1 - O CONTRATANTE se obriga a:

5.2.2 - Notificar o CONTRATADO sobre qualquer irregularidade encontrada na prestagdo do

servigo do objeto, fixando-lhe, quando ndo pactuado, prazo para corrigi-los.
5.2.3 - Emitir, por intermédio do setor competente, a Ordem de servigo.

5.2.4- Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos agentes,

prepostos ou empregados do CONTRATADO, especificamente em relagdo ao objeto do contrato.
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5.2.5 - Proporcionar todas as condi¢des para que o0 CONTRATADO possa desempenhar os
servigos de acordo com as determinagdes do contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente do
Termo de Referéncia, Fornecendo a ele as informagdes indispensaveis a realizagdo do objeto ora

contratado.

5.2.6 - Proibir que pessoas ndo autorizadas pelo CONTRATADO, sob qualquer pretexto, efetuem

intervencdo técnica no objeto.
5.2.7 - Efetuar os pagamentos devidos ao CONTRATADO, conforme a prestac@o dos servicos.

5.2.8 - Fiscalizar a execugdo do contrato, o que ndo fara cessar ou diminuir a responsabilidade do
CONTRATADO pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por quaisquer

danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

5.2.9 - Rejeitar servigos caso sejam de ma qualidade, defeituosos, imperfeitos, enfim, em
desconformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia e contidas na solicitagdo
elaborada pela entidade ou 6rgdo promovente.

5.2.10 - Sustar, no todo ou em parte, a prestacdo de servico sempre que a medida provenha de

decisdes calcadas nos critérios de Conveniéncia ou Oportunidade.

5.2.11 - Comunicar a0 CONTRATADO, imediatamente, a ocorréncia de qualquer acidente com

seus agentes, preposto ou empregados.

5.2.12 - Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante o processo de execucdo do

objeto.

5.2.13 - Arcar com as despesas de publicagdo do extrato de contrato, bem como dos termos

aditivos que venham a ser firmados durante o periodo de sua execugéo.

5.2.14 - Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes do pagamento dos

valores devidos ao CONTRATADO.

5.2.15 - Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes do

descumprimento das obrigacdes contratuais, em relagdo as suas proprias contratagoes.
CLAUSULA SEXTA — Do Preco e da Forma de Pagamento:

6.1 - As regras para pagamento serdo as estipuladas a partir do art. 141 ao 146 da lei n.
14.133/2021, desde que observados os seguintes requisitos:

6.2. O valor total do objeto da presente contratacdo ¢ de R$ , a ser pago em 12 (doze)
parcelas de R mensais.
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6.3. Os pagamentos serdo efetuados pelo setor responsavel mediante a entrega de NOTA FISCAL
ou documento fiscal congénere, apds a prestagdo do servigo, em obediéncia ao art. 145 da lei
14133/21.

6.4 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem de crédito
bancaria para pagamento.

6.5 - Antes de emissao da nota de empenho e a cada pagamento, serd realizada consulta ao SICAF
para verificar a manuten¢do das condigdes de habilitagdao, em observancia a Instru¢do Normativa
n°® 3, de 26 de abril de 2018.

6.5.1 - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do CONTRATADO, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

6.5.2 - Nédo havendo regularizacgdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

6.5.3 - Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
CONTRATADO a ampla defesa.

6.5.4 - Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0o CONTRATADO néo regularize as pendéncias.

6.5.5 - Sera rescindido o contrato em execugdo com 0 CONTRATADO inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta

relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do
CONTRATANTE.

6.6 - Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao
ou entidade CONTRATANTE atestar a execucdo do objeto do contrato.

6.6.1 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68, da Lei n® 14.133/2021.

6.7 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para ao CONTRATANTE.
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6.8 - A nota fiscal ou fatura devera ser emitida pelo CONTRATADO em inteira conformidade
com as exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal.

6.9 - Identificando-se qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal ou fatura, o orgéo
competente devera devolvé-la ao CONTRATADO, para que sejam feitas as correcdes
necessarias, sendo que o prazo estipulado iniciara somente a partir da reapresentagdao do
documento fiscal, desde que devidamente sanado o vicio.

6.10 - Nenhum pagamento sera efetuado em favor do CONTRATADO, enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, situagdo que
ndo permitira o reajuste de precos em beneficios da parte inadimplente.

6.11 - Atestadas as notas fiscais referentes aos servicos efetivamente entregues, a
responsabilidade do CONTRATADO subsistira na forma da lei. As notas fiscais deverdo ser
emitidas respeitando-se os critérios qualitativos e quantitativos estabelecidos pelo 6rgio ou setor
competente.

6.12 - O CONTRATANTE podera deduzir da importincia a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pelo CONTRATADO, nos exatos termos acordado entre as partes
contraentes.

6.13 - Todo pagamento que vier a ser considerado contratualmente indevido sera objeto de ajuste
nos pagamentos futuros ou cobrados imediatamente do CONTRATADO.

6.14 - Caso 0 CONTRATADO seja optante pelo Simples Nacional devera apresentar documento
habil para comprovar a regularidade de sua opg¢ao pelo mencionado regime fiscal.

CLAUSULA SETIMA — Do Reajuste de Precos:

7.1 - O prego do presente contrato podera ser reajustado, conforme o caso, para mais ou para
menos, na hipotese expressamente prevista no art. art. 124 da Lei 14.133/21, desde que
comprovado o desequilibrio econdmico-financeiro inicial da relagdo negocial firmada na presente
avenga, caso sobrevenham fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, o, ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdOmica extraordinaria ¢ extra-
contratual.

7.2 - Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitagdo da CONTRATADA,
precluindo o seu direito apds a execugdo dos servigos.

CLAUSULA OITAVA - Da Dotagéo Or¢amentria:

8.1 as despesas decorrentes desta contratagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria:
010101.01.031.0001.4009.33904000. Ficha 19.

CLAUSULA NONA - Do Prazo de Vigéncia:

9.1. O presente contrato tera vigéncia de 12(doze) meses, com inicio a partir de sua, podendo ser
prorrogado de acordo com o artigo 105, da Lei 14.133/2021.
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9.2 — O prazo de execucdo dos servigos ¢ de 12 (doze) meses, podendo 0s servigos serem
solicitados de forma fracionada durante esse periodo.

CLAUSULA DECIMA - Da Alteracio Contratual:

o

10.1. Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no artigo 124 da Lei Federal n
14.133/2021, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas e
adequadas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — Da Rescisiio Contratual:

11.1 - A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

11.2 — Constituem motivo para rescisdo do contrato referente ao objeto do presente certame todas
as hipoteses legalmente previstas no art. 137 da Lei n° 14.133/2021.

11.3 - A rescis@o do contrato podera ser:

11.3.1 - Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos em que 0s motivos
justificadores advierem de conduta comissiva ou omissiva atribuida ao contratado;

11.3.2 - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde
que haja conveniéncia para a Administragao;

11.3.3 - Judicial, nos termos da legislagao;

11.4 — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo
licitatorio, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

11.5 - Ocorrendo a rescisdo contratual, cujos motivos ndo autorizem o cabimento de indenizagao,
reparagdo ou restituicdo em desfavor do CONTRATADO, devera o CONTRATANTE
responder pelo prego dos servigos, sendo que o valor devera ser calculado com base nos trabalhos
efetivamente executados pelo fornecedor, ora CONTRATADO, considerados devidamente
entregues até a data da rescisdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- Das Sancdes:

12.1 - Nos termos do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial das
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as
seguintes sangdes:

a) Dar causa a inexecug¢do parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, o
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Dar causa a inexecucdo total do contrato;
d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

e) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execucdo do servico objeto da licitagdo sem motivo justificado;
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
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h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.Serdo aplicadas
ao responsavel pelas infragcdes administrativas previstas acima, as seguintes penalidades, nos
limites previstos no art. 156 da Lei Federal 14.133/2021.

i) O valor da multa, aplicada sera descontado imediatamente no pagamento subsequente, sendo
ainda aplicado juros de mora de 1,00% (um por cento) ao més, ou 0,0333% por dia de atraso.

j) Na impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, sera liquidado do seguro caugio
previsto neste instrumento.

k) As sangdes previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente, exceto as
multas escalonadas por datas, e a multa de adverténcia.

1) No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retengédo do valor correspondente a multa, até a decisdo
final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA,
em até 05 (cinco) dias Tteis a contar da data da decisao final da defesa apresentada.

12.2. - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do Contratado, a Camara Municipal podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cédigo Civil.

12.3 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a natureza e a
gravidade da infragdo cometida; as peculiaridades do caso concreto; as circunstancias agravantes
ou atenuantes; os danos que dela provierem para a Administragdo Publica; a implantacdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos oOrgaos de
controle, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Do Pagamento de Multas e Penalidades:

13.1. Fica desde ja ajustado que todo e qualquer valor que vier a ser imputado pelo
CONTRATANTE ao CONTRATADO, a titulo de multa ou penalidade, reveste-se das
caracteristicas de liquidez e certeza, para efeitos de execugdo judicial, nos termos do art. 783 do
CPC. Reveste-se das mesmas caracteristicas qualquer obrigacao definida neste contrato como de
responsabilidade do CONTRATADO ¢ que, por eventual determinagdo judicial ou
administrativa, venha a ser paga pela CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA.

13.2 - Para assegurar o cumprimento de obriga¢des definidas neste Contrato como de
responsabilidade do CONTRATADO, o CONTRATANTE podera reter parcelas de
pagamentos contratuais ou eventuais créditos de sua titularidade, mediante simples comunicagéo
escrita a0 CONTRATADO, bem como interpor medida judicial cabivel.

13.3- As multas e penalidades previstas neste Contrato ndo tém carater compensatorio, sendo que
o seu pagamento nao exime 0 CONTRATADO da responsabilidade pela reparacdo de eventuais
danos, perdas ou prejuizos causados a0 CONTRATANTE por atos comissivos ou omissivos de
sua responsabilidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Da Vinculacio Contratual:
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14.1. Este Contrato esta vinculado de forma total ¢ plena ao Processo Licitatorio n® 009/2024,
dispensa n° 008/2024, que lhe deu causa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Publicacio:

15.1. O extrato deste Contrato sera publicado no Diario Oficial do Municipio de Santa
Margarida/MG, e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), o6rgdo oficial de
publicacdo dos atos e fatos administrativos praticados pelo CONTRATANTE, conforme § 3° do
art. 75 da lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Das Condi¢ées Gerais:

16.1 - Este Contrato regular-se-a pela legislacdo indicada no predmbulo e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos ¢ as
disposicdes de direito privado, na forma do artigo 89, combinado com o inciso III do artigo 92,
todos da Lei n® 14.133/21.

16.2 - Este Contrato, bem como os direitos e obriga¢des dele decorrentes, ndo podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em associagdo do
CONTRATADO com terceiros, sem autorizacdo prévia do CONTRATANTE, por escrito, sob
pena de aplicagdo de sangdo, inclusive rescisdo contratual.

16.3 - Este Contrato ndo podera ser utilizado, sem prévia e expressa autorizagdo do
CONTRATANTE, em operagoes financeiras ou como caugdo/garantia em contrato ou outro tipo
de obrigagdo, sob pena de san¢ao, inclusive rescisao contratual.

16.4 - Operagoes de reorganizagdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e incorporacdo, deverdo
ser comunicadas a CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA e, na hipotese de
restar caracterizada a frustragdo das regras disciplinadoras da licitagdo, ensejarao a rescisdo do
Contrato.

16.5 - O CONTRATANTE E o0 CONTRATADO poderio restabelecer o equilibrio econdmico-
financeiro do Contrato, nos termos do artigo 124, inciso II, letra “d”, da Lei n® 14.133/21, por
repactuacdo precedida de calculo e demonstragdo analitica do aumento ou diminuigdo dos custos
obedecidos os critérios estabelecidos em planilha de custos e formagao de pregos e tendo como
limite a média dos precos encontrados no mercado em geral.

16.6 - O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isto
implique alterag@o dos pregos ofertados, obedecido o disposto no artigo 125 da Lei n® 14.133/21.

16.7 - O objeto deste Contrato sera executado dentro do melhor padrio de qualidade e
confiabilidade, respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.

16.8 - O CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer servi¢o
em desacordo com o previsto neste instrumento contratual, ou em desconformidade com as
normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindi-lo nos termos do previsto
no art. 140, §1° da Lei n® 14.133/21, assim como aplicar o disposto no paragrafo 7° do artigo 90
da referida norma, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento.

16.9 - Qualquer tolerancia por parte do CONTRATANTE, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes ora assumidas pelo CONTRATADO, ndo importara, em hipotese alguma, em
alteracdo contratual, novagdo, transacdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor todas as
clausulas deste Contrato ¢ podendo a CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA
exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.
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16.10 - Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre 0 CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas do CONTRATADO designadas para a execugdo do seu objeto, sendo o prestador de
servigo o unico responsavel por todas as obriga¢des ¢ encargos decorrentes das relagdes de
trabalho entre ele e seus profissionais ou contratados, previstos na legislagdo patria vigente, seja
trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra.

16.11 - O CONTRATADO, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, direta
ou indiretamente, a0 CONTRATANTE, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia
da execug¢do do objeto deste Contrato, ou da omissdo em executd-lo, resguardando-se a
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA o direito de regresso na hipotese de ser
compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

16.12 - O CONTRATADO guardara ¢ fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informagdes e documentos fornecidos pela CAMARA MUNICIPAL DE SANTA
MARGARIDA ou obtidos em razdo da execugdo do objeto contratual, sendo vedada toda e
qualquer reproducao dos mesmos, durante a vigéncia deste Contrato ¢ mesmo apds o seu término.

16.13 - Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pelo CONTRATADO durante a execugado do objeto deste Contrato serdo de exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou
veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa autorizacdo deste, sob pena de
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, nos termos da legislagdo patria vigente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Do Foro:

17.1. As partes elegem a Comarca de Abre Campo/MG, para dirimir eventuais conflitos de
interesses decorrentes do presente Contrato, valendo esta cldusula como renlncia expressa a
qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro € comum acordo, as partes assinam o presente Contrato em 02 (duas)
vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas idoneas.

Santa Margarida-MG, de de

CAMARA MUNICIPAL DE SANTA MARGARIDA

Carlos Roberto Barbara

Presidente
CONTRATADO
CNPJ/CPF
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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